
 

 

 

 
 

 
 

 

Datos Personales: 

 
● DNI: 74897284 

● Fecha de Nacimiento: 11/11/1994 

● Dirección: Av. El bosque mz M lote 4 Asoc. Santa Mari – El 
Agustino 

● Teléfono: 960480780 

● Correo Electrónico: jaz_dm11@hotmail.com 

 
 
Formación Académica: 
 

● UNIVERSIDAD DE SAN MARTIN DE PORRES 
Facultad de: Ciencias Económicas, Contables y Financieras 
Especialidad: Contabilidad y Finanzas 
Grado: 5to ciclo 

● UTP  
Facultad de: Ciencias Contables y Financieras 
Especialidad: Contabilidad  
Grado: 2do ciclo 
 

 
Experiencia Profesional: 
 

● Octubre 2019 - Febrero 2020 

Empresa: Ibr SA 
- Ejecutiva de atención al cliente- Mitsui. 
- Back Office  

 
● Marzo 2018 – Septiembre 2019 

Empresa: Proseguridad 
- Atención al colaborador 
- Analista Administrativa  
- Operadora de rastreo GPS, seguimiento 
- Operadora Centro de Control – Incidencias 
- Reporte de siniestros, activación de protocolos 

 
● Octubre 2017 – Enero 2018  

Empresa: Everis SA – Banco BBVA 
-  Operador de banca (operaciones bancarias) 

 
● Abril 2017 – Septiembre 2017  

Empresa: Overall SA. – Pacífico Seguros 
- Atención al cliente, asegurado 
- Asesor de emergencias vehiculares (SOAT, Seguros Particular) 
- Emergencias Médicas (EPS, SCTR) 

 

 

 
JAZMIN ESPINOZA GARCIA 

 
 
 
 

 

 



 

 

 

● Agosto 2014 – Febrero 2017  
Empresa: Teleatento del Perú SA. – Banco Cencosud 
- Atención al cliente 
- Asesor de Servicios, Asesor del área de Reclamos, 
- Backup de Aló Banco – Indecopi 

 

● Enero 2014 – Marzo 2014 

Empresa: Tai Loy 
Cajera – Atención al cliente 
 

 
 
REFERENCIAS: 
 

● Proseguridad sa: Juan Carlos Tasayco 

                                    Cargo: Coordinador Centro Control  
                                     986675414  

 
● Teleatento del Perú: Natalia Sarmiento Torres 

                                    Cargo: Supervisora de operaciones 
                                    Nro.: 991251761 
 

● Teleatento del Perú: Katherine Ruiz Salinas 

                                   Cargo: Coordinadora de sala 
                                    Nro.: 996692728 
 

● Pacífico Seguros:  Norma Chunga  
                                     Cargo: Supervisora  

                                Nro.: 991882431 
 

● Everis -BBVA:       Solange Flores  
                                     Cargo: Responsable de Área  

                                Nro.: 922264719 
 
 

 
DISPONIBILIDAD: 

Inmediata.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Constancias de Estudio 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Constancias de trabajo: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

  


