ANGELA MORALES

ASISTENTE ADMINSTRATIVO
PERFIL

Soy una profesional responsable y organizada,
habituada a un alto nivel de exigencia y gran
capacidad de adaptacion. Poseo un cardcter
dindmico, constante y optimista.” Valoro la
naturaleza, asi como el tiempo de los demds.

924 417 722
Amoralesp123@gmail.com

Mz A Lt 7 Av. Union de santa
cruz de  Cajamarquilla-
Lurigancho

HABILIDADES

MARKETING Y CREATIVIDAD
ADAPTACION

TOMA DE DECISIONES
TRABAJO EN EQUIPO
RESOLUTIVA

COMUNICATIVA

ESTUDIOS

CEPNET POLITECNICS 2018 - 2019
2013
UNIVERSIDAD DE SAN MARTIN DE PORRES
EXPERIENCIA LABORAL
2017 - 2020

Acoger y atender al cliente, brindar informacion sobre los
productos, tanto en linea telefénica, virtual y presencial. Asistencia
en tramites, redaccion de documentos, registros y gestion de
correspondencia, registro y actualizacion de datos. Y otras tareas
propias del puesto.

2014 - 2016

Atencion al publico en la recepcién, atencién de centralita
telefonica, apoyo en Tesoreria, gestion de tramites en entidades
publicas y privadas.

2010 - 2013

Atencion y orientacion al contribuyente, registro y actualizacion de
datos, control de archivo, notificaciones y otras gestiones propias
del puesto.

CERTIFICADOSY CURSOS

2007
CEPEBAN

Suit office: Word, Excel, Power Point, Access

2007
CEPEBAN

Cajera, cobro, manejo tpv (terminal punto de venta), arqueo de la
caja, venta de productos tangibles o intangibles. Control de
ofertas, rotacién del producto y colocacion de etiguetas.

2012
Trabajo enfocado a venta y cobranza de productos financieros; el
desarrollo de estrategias, manejo de cartera de clientes,

investigacion de solicitudes de crédito, referencias de domicilio y
trahain.

2011
IATA SUNAT
2012

2019

CEPNET POLITECNICS BARCELONA



