Karla Mercedes Rabanal Romero Licenciada en Ciencias de la

Edad: 31 afios Comunicacion
Direccién: Calle Atahualpa 339 Miraflores, Lima

Tel: 980712917
E-mail: karla_2488@hotmail.com

ESTUDIOS

2009 - 2014 Ciencias de la Comunicacion
Universidad Alas Peruanas

2017 - 2017 Diplomado en Gestion Publica
Escuela Nacional de Estudios Gubernamentales

2019 - 2019 Ofimética
Instituto de Formacion Capacitacion Comercio del Peru

2019 - 2019 Ley de Procedimientos Administrativos Ley 27444
Instituto de Formacion Capacitacion Comercio del Perua

2019 - 2019 Gestion Puablica en Imagen Institucional Gubernamental
Instituto de Formacion Capacitacion Comercio del Perua

Programas manejados: Word, Excel, Power Point, Adobe Premier, Photoshop.

EXPERIENCIA LABORAL

2013 - 2014 Reportera
Programa de television Sabado Espectacular

Tareas realizadas: Elaboracion de notas periodisticas,
entrevistas y locucion.

2015 - 2017 Asistente de gerencia
Barrio Empire

Tareas realizadas: Coordinacion y organizacion de reuniones
de directorio, organizacién de eventos para la empresa,
manejo de personal, redaccion de informes para gerencia.



2018 - 2020

2020 - 2020

Agente de servicio al pasajero
LATAM Airlines

Tareas realizadas: Atencion al cliente, recepcion de pasajeros,
check-in, embarque y desembarque, control de contingencias y
miembro del comité de clima laboral de LATAM.

Coordinadora de comunicaciones
Servicio de Administracion Tributaria (SAT)

Tareas realizadas: Supervision de las oficinas y depdsitos del SAT.
Coordinar las diferentes actividades realizadas por la Oficina de
Imagen Institucional, redaccion de informes y notas de prensa
institucionales de las actividades semanales y mensuales,
encargada de la comunicacion interna con las diferentes agencias
y depdésitos del SAT.



UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION, EDUCACION Y HUMANIDADES
ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION

DIPLOMA

Otorgado a:

Rabanal Romers, Rarte
Por haber aprobado el taller de Comunicacion no Verbal
y en virtud de lo cual se expide el presente diploma

My. HUGD MLADEGUT BUSH
< 1 AL e ACISN
Profesora Tallerista Lt oo dsoiol




/g{?&(m UNIVERSIDAD
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Oficing de Servicias Meadémicos y Registro Central

CONSTANCIA DE MERITO

El Jefe de la Oficina de Servicios Académicos y Registro Central

Hace constar que la sefiorita:

RABANAL ROMERO, Karla Mercedes

Con cédigo de matricula N° 2010150908. Egresada de la Facultad de
Ciencias de la Comunicacién, Educacion y Humanidades - Escuela
Académico Profesional de Ciencias de la Comunicacion. En los
semestres académicos cursados se ubicé en el orden de merito N° 03

de un total de 11 alumnos con un promedio ponderado de 15.3364.
Perteneciendo al TERCIO SUPERIOR.

Se expide el presente documento para los fines que la portadora
considere conveniente. Dado el dia lunes, 09 de marzo de 2015 en el
local de la Universidad Alas Peruanas, situado en el Jiron Cayetano
Heredia N° 1092 del Distrito de Jesus Maria, Lima - Peru.

—_—
Or. WILFREDO HERNANDEZ ASCENCIO
JUFEBEPCIVA D SERYCRE ACASERCHL Y RGATHY SNt

Fecha de impresidn: 09/03/15 34

NOTA: La prescnte constancia tiene vigencia por tres meses a partir de la fecha

W.HA/ mtd Boleta N* 127- 0066158 con fecha de pago 09/03/2015

AV. SAN FELIPE 1109, JESUS MARIA, TELEF.: 266-0195 /266-0196 FAX: 470-9838
www .uap.cdu.pe c-mail: admisién@uap.edu.pe
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REPUBLICA DEL PERU

A NOMBRE DE LA NACION
EL RECTOR DE LA UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS

POR CUANTO: la Facultad de CIENCIAS DE LA COMUNICACION, EDUCACION Y HUMANIDADES

ha declarado aprobado para optar el Grado Académico de Bachiller, de no:\od:i:& con la Nmm:mSQo: untversitaria

vigente, a Don (fna):

KARLA MERCEDES RABANAL ROMERO

POR TANTO: le confiere el Grado Académico de:

BACHILLER EN CIENCIAS DE LA COMUNICACION

y le expide el presente DIPLOMA para que se le reconozca como tal con los derechos y prerrogativas de ley.

Lima, 23 de febrero de 2015

fraiosan UCHOFEN, Ph 0SWALD2Y VASQUEZ CERNA Ph.D
L0S A HINGJDSA EN.PhD 2 CANO DE FACULTAD (o)

(nﬁbm;J.O GENERAL

CRF:ARIA
wmr.mZmnbr
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EN NOMBRE DE LA NACION
UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS

EL RECTOR por cuanto: la Facultad de CIENCIAS EMPRESARIALES Y EDUCACION ,enla

Escuela Profesional de: CIENCIAS DE LA COMUNICACION
con fecha 04 de Junio de 2018 ; Resolvié declarar aprobado para optar el Titulo Profesional, de conformidad

con la legislacién universitaria vigente; a Don (na):

KARLA MERCEDES RABANAL ROMERO
POR TANTO le confiere el Titulo Profesional de:
LICENCIADA EN CIENCIAS DE LA COMUNICACION

y le expide el presente DIPLOMA para que se le reconozca como tal con los derechos y prerrogativas de ley.
Lima, 22 de Junio de 2018
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Escuela Nacional de
Estudios Gubernamentales

Constancia

La Direccién Académica de la Escuela Nacional de Estudios Gubernamentales ENEG PERU

hace constar que KARLA MERCEDES RABANAL ROMERO concluy6 satisfactoriamente
el Diplomado Especializado en:

Gestion Publica

MODULOS DE ESTUDIOS:

Estructura del Estado Gestién de Contrataciones Publicas
Fundamentos de la Gestién Publica Presupuesto Publico

Sistemas Administrativos del Sector Publico Planeamiento Estratégico

Inversion Publica Abastecimiento

Gestion de Recursos Humanos Control Interno

Desarrollado del 14 de agosto al 20 de octubre 2017, el cual consta de un total de 350
horas académicas; obteniendo la siguiente calificacion final

17.00 (Diecisiete y 00/20)

En Lima, a los veintiin dias del mes de octubre del afio dos mil diecisiete

o
DIRECTPRA ACADEMICA DE CAPACITACION
Y ESPECIALIZACION

" La valificacion es vigesimal. Para aprobar wii asigratura, se requiere 1na calificacion de 13 00 puntos

Cafie Luts Felipe Vitaran 244, San Isidro / Teléfono: (51-1) 7270800
LD/ www.enegpen.ong '




Direccién Académica

de Capacitacion y Especializacion

DIPLOMA

Los que suscriben, el Director Ejecutivo y la Directora Académica de Capacitacion y Especializacion
de la Escuela Nacional de Estudios Gubernamentales ENEG PERU, extienden el presente Diploma a:

KARLA MERCEDES RABANAL ROMERO

En mérito de haber culminado satisfactoriamente y aprobado el Diplomado de Especializacion en:
. r r .
Gestion Publica

Realizado del 14 de agosto al 20 de octubre 2017, con una duracién total de trescientas
cincuenta (350) horas académicas lectivas, cumpliendo con los requisitos académicos exigidos por el
respectivo diplomado de especializacion.

En Lima, a los 21 dias del mes de octubre del afio 2017

TORA ACADEMICA DE CARE
Y ESPECIALIZACION




INSTITUTO DE FORMACION CAPACITACION
COMERCIO DEL PERU - IFOCAP

INSCRITO EN ZONA REGISTRAL N° IX SEDE DE LIMA PARTIDA 14249880 RUC. 20604531498
AUTORIZADO PARA REALIZAR EVENTOS DE CAPACITACION A NIVEL NACIONAL

CURSO
OFIMATICA

Otorga el presente

CERTIFICADO

Al sr. (ta) (3 RABANAL ROMERO, KARLA MERCEDES

Por su participacién en calidad de Asistente al CURSO de: “OFIMATICA” en la ciudad de LIMA los dias 04 AL
23 DE FEBRERO DEL 2019, realizado en el LOCAL INSTITUCIONAL SEDE LA MOLINA - LIMA.

{vélido. por 250 horas lectivas)

M 949997486
« 917808997

., (01)3449192
] @FOCAPNET

www.ifocap.net

(4 CREDITOS) LIMA, FEBRERO del 2019

TO DE FORMACION CAPACITACION
COMERCIO DEL PERY -

JACKELINE ATALA RUIZ
GERENTE DE EXTUDNS




INSTITUTO DE FORMACION CAPACITACION
COMERCIO DEL PERU - IFOCAP

INSCRITO EN ZONA REGISTRAL N* IX SEDE DE LIMA PARTIDA 14249880 RUC. 20604531498
AUTORIZADO PARA REALIZAR EVENTOS DE CAPACITACION A NIVEL NACIONAL

CURSO
LEY DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

LEY 27444

Otorga el presente

CERTIFICADO

Al Sr. (ta) (a)
RABANAL ROMERO, KARLA MERCEDES

Por su participacién en calidad de Asistente al CURSO de: “LEY DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
LEY 27444” en la ciudad de LIMA los dias 03 AL 29 DE JUNIO DEL 2019, realizado en el LOCAL

INSTITUCIONAL SEDE LA MOLINA - LIMA.
LIMA, JUNIO del 2019

(vélide. por 192 horas lectivas) (4 CREDITOS)

_.J 949997486
w 917808997

. (01)3449192
5 @IFOCAP.NET

|2/ \ ol
|2| DEESTUDIOS | %

5

JACKELINE ATALA RUZ
GERENTE 0€ ESTL0NS

www.ifocap.net




INSTITUTO DE FORMACION CAPACITACION
COMERCIO DEL PERU - IFOCAP

INSCRITO EN ZONA REGISTRAL N° IX SEDE DE LIMA PARTIDA 14249880 RUC. 20604531498
AUTORIZADO PARA REALIZAR EVENTOS DE CAPACITACION A NIVEL NACIONAL

C UR SO
GESTION PUBLICA EN IMAGEN INSTITUCIONAL
GUBERNAMENTAL

Otorga el presente

CERTIFICADO

Al Sr. (ta) @:  RABANAL ROMERO, KARLA MERCEDES

Por su participacién en calidad de Asistente al CURSO de: “GESTION PUBLICA EN =<_>0m2. INSTITUCIONAL
GUBERNAMENTAL” en la ciudad de LIMA los dias 07 AL 26 DE OCTUBRE DEL 2019, realizado en el LOCAL

INSTITUCIONAL SEDE LA MOLINA - LIMA.
LIMA, OCTUBRE del 2019

(Valido. por 210 horas lectivas) (4 CREDITOS)

949997486
917808997

,/, (01)3449192 : ! TITUTO DE FORMACION CAPACITACION
a @IFOCAP.NET

www.ifoca p.net - - JACKELINE ATALA RUIZ
GENENTE DE ESTUDDS







A BRRFRIODEMPIRE I

CERTIFICADO DE TRABAJO

EL GERENTE GENERAL DE LA EMPRESA BARRIO EMPIRE INC. DOMINGO RAMOS.

CERTIFICA;

Que la Srta. RABANAL ROMERO, KARLA MERCEDES, identificada con el numero de
DNI 45372841, ha laborado en nuestra empresa desde el 2 de Marzo del 2015 hasta el 15
de Diciembre de 2017, desempedidandose como: ASISTENTE DE GERENCIA.

Se le expide el presente Certificado a solicitud del interesado para los fines que
crea conveniente,

...................................................

/ Domingo Ramos Lima, 20 de Enero del 2018.
Gerente general
Direccidn
4000 Hollywood Bivd,
www.barrioempire.us Holt J, FL 33021




g ? LATAM

#» AIRLINES

CERTIFICADO DE TRABAJO

Por medio del presente LATAM AIRLINES PERU S.A. con R.U.C. No.
20341841357 certifica que el Sr(a)(ta) RABANAL ROMERO KARLA
MERCEDES, labor6 desde el 04.06.2018 al 01.01.2020 ;
desempenando el cargo de AGENTE SERVICIO AL PASAJERO.

Expedimos el presente para los fines que el interesado estime
pertinente.

Lima, 01 de Enero de 2020

%



W LATAM

2
Se otorga el presente Diploma a:

RABANAL ROMERO KARLA MERCEDES

Por haber culminado exitosamente el proceso de formacion como:

AGENTE DE SERVICIO AL PASAIERO

Lima, Junio del 2018
Pablo Motta Patricia Carcagno Nuiiez
Gerente de Aeropuertos Peri Jefe de Capacitacién y Procedimientos

Aeropuertos Perii




Reconocimiento
LATAM

RECONOCIMIENTO DE JEFATURA

Lima, 07 de marzo del 2019

Senorita

Karla Rabanal

Agente Servicio al Pasajero
Presente.-

Estimada KARLA

Por medio de la presente, quiero felicitarte y agradecer tu participacion dentro
del Comité de Clima del presente ano. Destacamos tu companerismo, trabajo en
equipo y proactividad, razones por las cuales sabemos que desempenaras un gran
trabajo en busca de actividades enriquecedoras e innovadoras para la mejora del
clima laboral, escuchando y velando por el factor humano, y su bienestar dentro

de trabajo.

Felicito tu disposicion y excelente actitud, estamos seguro que lograras grandes
resultados.

Reiterandote el agradecimiento por formar parte de este gran equipo, me
despido.

Atentamente,

RLOYMANZUR BRIAN BENDEZU
SUBGEREWE DE SHRVICIO AL PASAJERO JEFE DE SERVICIO AL PASAJERO




PROGRAMA DE
RECONOCIMIENTO LATAM

SE OTORGA EL PRESENTE DIPLOMA A:
Karra Rapansy Romeeo

POR SER RECONOCIDO EN NUESTRA GUIA:

Y

==

COMPORTAMIENTOS COMO EL TUYO CONTRIBUYEN PARA LOGRAR NUESTRO PORPOSITO
“CUIDAMOS QUE LOS SUENOS LLEGUEN A SU DESTINO”

Z LATAM
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SAT  moaulo de Logistics

[ Pégina: 1 ge?
LSS Versidn 19.04.00
(Dia [Mes [ Ane )
UNIDAD EJECUTORA  : 000 SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LIMA l:o o moJ
NRO. ICENTIFICACION : 500231
1. DATOS OEL PROVEEDOR 2 CONDICIONES GENERALES W
Seflorjes| : RAHANAL ROMERO KARLA MERCEDES N* Cuadro Adquisic: 000051
Direccion : CAL ATAHUALPA NRO 138 URB. MIRAFLORES Tipo de Proceso:  ASP
LIMA / LIMA ! MRAFLORES CCl: 01MTT00020085692833 N* Contrato :
RUC: 10453728418 Teléfono : Fax: Moneda = S/ TIC:
Concepto ©  SERVICIO DE APOYO ADMINISTRATIVO PARA LA OFICINA DE IMAGEN INSTITUCIONAL
Valor
Codige Unvd. Med. Descripeién Totad S/
210100010080 | SERVICIO |SERVICIO DE APOYD ADMINISTRATNO 9,000.00
ALCANCE ¥ DESCRIFCION DEL SERVICIO
Apoyo en la redacoitn de notss de prenss e lnatitucionales y apoyo
fotogrifice de los diveraca eventog programadce por s institucide
Apeye en la coordinacidn oon los encargados de agencias y doplsitos pera ia
habilitecién de material publicitario.
Apoys en la gestidn de programas "Contribuywnte Puntual® y *Cultura
Tributaria®,
Otres ectividades que le sean requeridse por Dficina de Imagen Instituciomal.
PLAZO Y LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO
Plazo de wjecucifin: Desde la nocificacibn de la orden de Servicip hasta el 31
de varzo.
Lagar Jr. Casand N* 370 - Cercado de Liwma
CONFORNIDAD DEL SERVICIO
L4 confornidad ger8 emitida por la jefa de la Oficina de Imagen Institucicoal
FORMA DE  PAGO
ler page: previa conformidad del Jer entregable hasta el 31 de Enero.
ido pago: previa conformidad éel 240 entyeganle hasta ol 39 do Yobrera.
Jer pago: previa coaforsidad del 3er entreganle Basta el 11 de Narxo
[ AFECTACION PRESUPUESTAL | van .8t 9,000.00 |
ru«u Monto
Meemoni Cadena Funcional FFRL| Clasif. Gasto s/
oce3 03 007 0013 S002 3835298 5000400 2.08[23 271190 §,000.00
Fachwar 0 nombm ge - SERVICID DE ADMINISTRACION TRIBUTARWA DE LIMA
Direccidn ¥ CMaNA n* 370 20557101276

J LIMA - LIMA - LIMA

NOTA IMPORTANTE : = L
< B Proveodor deve adurea & s Factau copace W 05

5ty Orgien oy nidm e s lrrsts ¢ 52005 (2QDNEMANGS 0 BdonIRdos

- FI Conratats (Provesds) se olriga ¢ OUTo o3 obiige que u

s

. DEjo SANCAEN 38 uedar rhatrhieso P CoOTAM TOn o Driado s chsa de incumplimieno




Madulo de Logistica

Sistema Integraco de Gestion Administrative

ORDEN DE SERVICIO N° ‘ 0000054 '

N* Exp. SIAF :

0000000162

Pagina : 2de2

[Dia [mes ARG )

UMDAD EJECUTORA  : 000 SERVICIO DE ADMINISTRACION TRBUTARIA DE LIMA 20 | 01 | 2020 |
NRO. IDENTIFICACION : 800231
[+ oaTos oEL PROVEEDOR 2. CONDICIONES GENERALES
Sefiorfes) : RABANAL ROMERO KARLA MERCEDES N Cuadro Adquisic: 000051
Direccién - CAL ATAHUALPA NRO. 339 URB. MIRAFLORES Tipo de Proceso :  Ase
LIMA 7 LIMA | MIBAFLORES CCI: 01117700020055952833 N' Contrato :
RUC ; 10453728418 Teléfono : Fax : Moneda : & e :
Concepto :  SERVICK) DE APOYO ADMINISTRATIVO PARA LA OFIGINA DE IMAGEN INSTITUCIONAL }
Vienen .. 9,000.00
Codigo | Unid. Med. Descripcion B

PENALTDAD

Contrataciones del =stado
qo-o-o-.--no.oo.a-.oa.-(mMng Y O00/100 SOLES) @ ¢ v o ¢ ¢ o 0 0 666040

En caso de retraso injustificade we aplicara la penalidad tesando come
refozencia la férmula establecida wn el arc.

182 del Reglanento de la Loy de

L

= AFECTACION PRESUPUESTAL

Mnemaénicd Cadena Funcionat

FFMRb | Clasif. Gasto

Facuear a neerovn on - SERVICIO DE ADMINSTRACION TRIBUTARIA DE LIA

[TotaL s/

§,000.00 |

NOTA MPORTANTE :
.tlmmm-mtmmaum&

+ Bl Contrmnsta (Frovesdor) se o36gs & cumgir les

-Eﬂ.”\unuamhkﬂu,u&-moumm
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