
 

 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

Contacto 

  omarhv182@gmail.com 

 954116705 

www.linkedin.com/in/omar-

hernandez-vela-90b4631aa/ 

 Skype: omarhv182_1  

 

Conocimientos 

Office   Intermedio 

Excel   Intermedio 

Amadeus CM 

 

Idiomas 

Español   Nativo 
Inglés    Avanzado 
Alemán   Básico 

 

 

Referencias 

Fernando Díaz 

Supervisor Avianca 

 941703478 

 

Natalia Landauro 

Supervisora Avianca 

 993279609 

 

Devora Castañón 

Duty Manager Avianca Perú 

 940477042 

 

Omar 

Hernández Vela 

Perfil 

Soy un profesional que busco la superación personal y profesional asumiendo los retos que sean 

necesarios, capaz de trabajar bajo presión, me adapto rápidamente a los cambios y me gusta 

trabajar en equipo. Cuento con mucha experiencia en una excelente atención de clientes, control 

de contingencias, manejo de diversos protocolos de seguridad. 

 

Formación académica 

Titulado Guía Oficial de Turismo      2010 

Cenfotur 

 

Cursos y certificaciones 

Diplomado: Seguridad Salud Ocupacional y Medio Ambiente  2019 

Emitido por Cámara Peruana de Industrias 

 

Experiencia laboral 

AVIANCA        2011-2020 

Agente de Servicio        

 Especialista en la atención al cliente en el aeropuerto, manejo de contingencias de todo 

tipo. 

 Encargado de la seguridad operacional en despacho y recepción de vuelos. 

 Coordinación con los diferentes departamentos, proveedores y autoridades locales. 

 Encargado de función de back office, administrativas, responsable de la coordinación y 

seguimiento de toda la operación del turno. 

 

RAINFOREST EXPEDITIONS      2009-2010 

Guía Oficial de Turismo        

 Encargado de la atención, seguridad y guiados de clientes en los diversos circuitos 

turísticos del Área Natural Protegida de Tambopata en Puerto Maldonado. 

 

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS     2008-2009 

Auxiliar de Logística        

 Responsable del contacto y revisión de contratos con proveedores de servicios a la 

compañía. 

 Encargado de la eficaz distribución de la mensajería y documentación entre las diversas 

áreas internas, y a las demás sucursales de la empresa. 
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