KAREN ANABEL
ZULOAGA VEGA

Atencion al cliente

CONTACTO

CELULAR:
962316638
926206943

DIRECCION:
Calle Praga #128 - Los Portales De
Javier Prado - Ate

SITIO WEB:

https://www.linkedin.com/in/anab

el-z-173298113/

CORREO ELECTRONICO:
anabel karen@hotmail.com

PERFIL PROFESIONAL

Formar parte de una empresa en la que pueda poner en
prdctica todos mis conocimientos, que me brinde la
oportunidad de alcanzar todas mis metas frazadas, y que me
ofrezca la oportunidad de crecer en el drea laboral, personal e
intelectual.

Tengo experiencia en atencién al cliente presencial y
telefénico, tengo un aprendizaje répido, trabajo en equipo,
resolucién de conflictos, capacidades organizativas
impecables, Puntualidad, Liderazgo, Responsabilidad.

EXPERIENCIA LABORAL
Teleatento del Peri SAC
Julio 2017 - Diciembre 2019

En el drea desempenaba la atencién a los clientes mediante
llamadas telefénicas, brindando soporte a su consulta o
solicitud, ya sea servicio fijo o mévil de empresas. También
desempene el puesto de back office para atencién mediante
redes sociales.

EDUCACION

Zegel IPAE

Noviembre 2019 — Actualidad

CARRERA: Administracion de Negocios Internacionales
TEGNOLOGIA

Microsoft Office (B&sico)

INFORMACION ADICIONAL

Con la experiencia adquirida en mi antiguo trabajo, he
experimentado y aprendido cosas nuevas que me servirdn en
mi crecimiento personal y laboral. Siempre daré el 100% en
cada labor encomendada y buscaré nuestro crecimiento.


https://www.linkedin.com/in/anabel-z-173298113/
https://www.linkedin.com/in/anabel-z-173298113/
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|Hﬁmarn de RUC:

|| 10768156587 - ZULOAGA VEGA KAREN ANABEL

|Tl|m Contribuyente:

|| PERSONA NATURAL SIN NEGOCIO

|Tipo de Documento: | DNI 76815658 - ZULOAGA VEGA, KAREN ANABEL

|Hnmhra Comercial:

|Hcha de Inscripcidn:

10/12/2020 |Fecha Inicio de Actividades: |[01/12/2020

Estado del
Contribuyente:

ACTIVO

Condicién del
Contribuyente:

HABIDO Profesion u Oficio: 18 - COREQOGRAFO Y BAILARINES

Direccién del
Domicilio Fiscal:

Sistema de Emisién
de Comprobante:

- Actividad de Comercio Exterior: | |SIN ACTIVIDAD

Sistema de
Contabilidad:

Actividad(es)
Econdmica(s):

Principal - 7820 - ACTIVIDADES DE AGENCIAS DE EMPLED TEMPORAL

Comprobantes de
Pago c/aut. de
impresion (F. 806 u
816):

MINGUNO

Sistema de Emisitn
Electrénica:

|Afiliado al PLE desde:

|Padrunas H

|| NINGUNO

Imprimir




TELEATENTO DEL PERU SAC
AV. LA MOLINA 190

1"‘ Lima 18-Perd
M o Tel (51)(1)3116400 Anexo 5600

R.U.C N°: 20414989277

CERTIFICADO DE TRABAJO

Por el presente certificamos que Don(a) ZULOAGA VEGA KAREN ANABEL laboré en
nuestra Empresa desde el 20 de Julio 2017 al 31 de Diciembre 201, en calidad de Empleado.

El Gltimo cargo desempenado fue de ASESOR DE SERVICIOS, en la JEFATURA MSS -
BEAT de TELEATENTO DEL PERU SAC cesando en la fecha antes mencionada.

Durante su permanencia en nuestra Empresa demostré un alto sentido de responsabilidad y
espiritu de colaboracian.

Se expide el presente para los fines pertinentes.

Lima, 2 de Enero 2020
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IGNACIO VARANGOT
DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS



