
 

CURRICULUM VITAE 

 
I. DATOS PERSONALES 

 

NOMBRE : Robenson Carrera Caballero       
FECHA DE NACIMIENTO : 23 de septiembre de 1992 

DOMICILIO : Urb: Saires de 

Oquendo –Callao 

CELULAR : 939594042 

EMAIL : 92.robenson@gmail.com 
ESTADO CIVIL : Soltero. 

 

II. PERFIL PROFESIONAL. 
Profesional en el campo de atención al cliente con más de 3 años de experiencia, 
comprometido y experimentado en entornos de servicio de atención al cliente y al 
Usuario ayudando a distintas empresas a mejorar la eficiencia en el servicio de 
atención al usuario. 
trabajando para proporcionar a los clientes el más alto nivel de atención al cliente 
posible. Orientado a objetivos y comprometido con la búsqueda de soluciones a 
cualquier problema. 

 

III. FORMACION ACADEMICA. 
 

- PRIMARIA      : I.E.  Sr. Amo de la Columna 1998 - 2004 – La Libertad.  
- SECUNDARIA: I.E. PNP. Juan Linares Rojas. 2005 - 2010 - Callao 

- SUPERIOR   : Hotelería y Turismo (II-Ciclo) - INTECI - 2014 – Lima 
 

IV. EXPERIENCIA LABORAL 
 

- MARINA DE GUERRA DEL PERU – junio 2011 / junio 2013 
  Cargo: Adoctrinamiento Militar Y servicio Militar Voluntario. 

 
- FABRICANTES TEXTILES K&K E.I.R.L. – enero 2015 / julio 2017 

 Cargo: Asistente Comercial. 
 

- TRANSPORTES EL PINO S.A.C. – marzo 2018 / septiembre 2018 

   Cargo: Tripulante de Cabina y Atención al Cliente. 

- TRANSPORTES VIA S.A.C. noviembre 2018 / febrero 2019 
   Cargo: Tripulante de cabina y Atención Vip al cliente. 

- TRANSPORTES CIVA S.A.C. – noviembre 2019 / julio 2020 
   Cargo: Tripulante de cabina y Atención al cliente. 

 
V. FORMACION COMPLEMENTARIA 

- Office (Básico) 

- Inglés (Básico). 

- Curso de Seguridad y Supervivencia  

- Photoshop Intermedio. 

- Primeros auxilios Básico.  
 

VI. REFERENCIAS LABORALES 
 

- Karina Alvarado. 
- Jefa del área de Servicio a Bordo. 
- TRANSPORTES CIVA S.A.C. 
- Cel: 989319528 

 

 
 
 
 
  

DISPONIBILIDAD INMEDIATA 

- Flor Miñano. 
- Jefa del área de Servicio a Bordo. 
- TRANSPORTES VIA S.A.C. 
- Cel: 971363436 

 

- Trato cercano y cordial con los clientes. – Amigable  
   en el trabajo en equipo. 

- Serenidad para resolver problemas habituales. – 

Habilidad comunicativa. 

- Buena coordinación con otros departamentos. – 

Responsabilidad corporativa. 

 

APTITUDES 
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CERTIFICADO DE TRABAJO 

 
La Empresa de Transportes Terrestre a Nivel Interprovincial de 

Carga y  P a s a j e r o s  T U R I S M O  C I V A   S.A.C.;  con  RUC  N°  20102427891; 
domiciliado en Av. Sancho de Rivera Nº 1184 – Cercado de Lima; 

 

CERTIFICA: 
 

Que el (la) Sr. (a) CARRERA CABALLERO, ROBENSON; identificado 
con DNI. N° 73030346, ha laborado en nuestra empresa en el 
cargo de TRIPULANTE NO SUJETO A FISCALIZACION INMEDIATA, 
desde el 3 de noviembre de 2019 al 9 de julio de 2020. 

 

Durante su permanencia ha demostrado puntualidad, eficiencia, 
responsabilidad y compromiso con los valores de la Organización. 

 

Se expide la presente a solicitud del interesado para los fines que 
estime conveniente. 

 

Lima, 9 de julio de 2020 

 
 

 


