OSKAR JUNIOR BULNES FARFAN

Egresado en Computacién e Informética
Conocimientos de Ingles a Nivel Intermedio
Estudiante de Publicidad y Comunicaciones
Av. Alm. De los Cedros 596 Urb. Cedros de Villa - Chorrillos
D.N.I: 42738637 Edad : 34 afios Estado Civil : Soltero
TIf.: 254-6934 Celular: 930-550-637
obulnesf@gmail.com

RESUMEN PERSONAL

Egresado del Instituto de Educacion Superior “TELESUP” habiendo cursado la Carrera Técnica
de Computacion.

Estudiante del Instituto de Carreras Profesionales San Ignacio de Loyola “ISIL”".

OBJETIVO

Lograr un Desarrollo Profesional segun los requerimientos, brindando un excelente
desempefio, alcanzando los objetivos y metas que se me impongan, a través de un trabajo
constante, eficiente y eficaz, hasta la realizacion de los proyectos, al punto de llegar a cumplir
con la empresa y superar mis expectativas profesionales.

Capacidad para trabajar en equipo y esfuerzo en la tarea para el logro de objetivos.

EDUCACION
Estudios primarios : C.E.P “ SAN JOSE DE MONTERRICO”
(1990-1995)
Estudios Secundarios : C.E JOSE CARLOS MARIATEGUI
(1996-2000)
Estudios técnicos : INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR
“TELESUP”
Computacion
Estudios Superiores : INSTITUTO DE CARRERAS PROFESIONALES

SAN
IGNACIO DE LOYOLA “ISIL”
Profesional en Publicidad y
Comunicaciones
(Ultimos Ciclos)
OTROS CONOCIMIENTOS

Idiomas : INSTITUTO CULTURAL PERUANO NORTEAMERICANO
“ICPNA”
Ingles intermedio
Otros : ALTA ESCUELA DE
GASTRONOMIA Y TURISMO
“GASTROTOUR”

Taller de Bar Profesional



EXPERIENCIA_LABORAL

Mar_2019/ Marzo 2020: COMMUNITY MANAGER y ASISTENTE DE MARKETING OPTIMUS
SERVICIOS GEERALES, asesor virtual y mantenimientos de redes sociales, realizacion de
campafias pulicitaria, cotizaciones y ventas.

Dic-2016/ Enero 2019: GESTOR DE BANCA CUENTAS CASTIGADAS BANCO INTERBANK
GRUPO RECUPERA, Asesor de Cobranzas, telefonicas y presencial, CASTIGOS NUEVOS
STOCK Y CASTIGUO ANTIGUO

Abril-2016 / Nov 216 : Asesor de ventas CLARO EMPRESAS. Ventas telefonicas
coorporativas, de paquetes 3PLAY FIJA (internet, cable y telefonia fija). Mar-2015 / Dic- 2015
(9 meses) Asesor comercial telefénico ENTEL FIJA CHILE. ALLUS

Atenciodn al cliente crosseling FIJA, asesoria telefénica a clientes de la empresa de
comunicaciones ENTEL sector Chile.

Jun-2014 / Ene- 2015 (7 meses) Asesor comercial telefonico Movistar Argentina. ATENTO
Atencion al cliente por teléfono, brindar informacion, derivaciones, reclamos y migraciones de
planes , ventas y activaciones de svas, portabilidades y altas nuevas.

Abr-2010/ Abr-2011 (1 afio) Asesor Comercial, Telefénica Serv. Comerciales (TSC S.A.C)
Empresa del Grupo Telefonica, donde me desempefie en el &rea de atencion al cliente de FIJA,
TELEFONIA PUBLICA Y MOVILES, asesorandolos de manera presencial, atendiendo
peticiones, reclamos, reconsideraciones, apelaciones, ventas equipos y planes, retencion de
clientes, migraciones de planes , financiamientos entre otros.

Nov-2009 / Dic-2010 (2 meses) Asistente de Campafa, RIPLEY PERU.
Asistia en el apoyo de supervision del area de reponedores,

Nov-2008 / Nov-2009 (1 afo) Asistente de Marketing y Publicidad, INUTEC.SAC
Me encargaba del manejo de personal del area comercial, capacitandolos en técnica de ventas y
cartera de clientes, también en el disefio de las paginas web en la parte creativa ya que mi
especialidad es publicidad, coordinador de eventos corporativos. Asi mismo, tenia la funcion de
servicio de cuentas.

Nov-2006 / May-2007 ( 6 meses ) Supervisor de Almacén, Valora Distribuciones E.ILR.L
Supervisor del area de almacén, manejo de inventario en excel, llevando el control de los
productos que entraban y salian diariamente de la empresa y con dos empleados a cargo.



Yelefonica

CERTIFICADO DE TRABAJO
(Derecho Especial de Cobertura por Desempleo - Ley N° 26790)

Telefénica Servicios Comerciales S.A.C., con RUC N°.20459940660, sefialando como numero
Telefénico 210-6300, domiciliado en Schell 310 - MIRAFLORES - LIMA, certifica que BULNES
FARFAN OSKAR JUNIOR, identificado con D.N.l. N° 42738637 ha laborado en nuestra
Empresa bajo la relacion de dependencia, durante el periodo comprendido desde el 1 de
octubre de 2010 hasta el 31 de marzo de 2011.

Declaro que los datos mencionados en la presente declaracion jurada son verdaderos,

sujetandome a la verificacion posterior y a las sanciones a que hubiere lugar.

Lima, 2 de abril de 2011.
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MIGUEL ANGEL BOHORQUEZ
APODERADO




Yelefonica

Telefonica Servicios Comerciales S A.C
Scheli 310 - Piso 7

Lima 18- Pery

Tel. (51)(1)210-6181

Fax: (51)(1}418-0880

CERTIFICADO

Por el presente certificamos que Don({a) BULNES FARFAN, OSKAR JUNIOR labor¢ en nuestra
Empresa desde el 1 de octubre de 2010 hasta el 31 de marzo de 2011, en calidad de Empleado.

El ultimo cargo desempefiado fue de ASESOR COMERCIAL, en la JEFATURA CENTRO DE
ATENCION WASHINGTON de Telefénica Servicios Comerciales S.A.C. cesando en la fecha
antes mencionada por Término de Contrato.

‘Durante su permanencia en nuestra Empresa demostré un alto sentido de responsabilidad y
espiritu de colaboracion.

Se expide el presente para los fines pertinentes.

Lima, 2 de abril de 2011
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MIGUEL ANGEL BOHORQUEZ
APODERADO
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Consultores

DIPLOMA

Certificamos que

OSKAR JUNIOR BULNES FARFAN

ha participado en el taller

“NEGOCIACIONES EFECTIVAS”

con una duracion de 08 horas.
Lima, 02 de Febrero de 2011

AC. M

Ita Angel* Montoya
Consultor Asociado
ORBI Consultores S.A.C.
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