
EXPERIENCIA LABORAL

Asistente Administrativa

Coordinación de Eventos Académicos como exámenes y prácticas.

Mantener el registro de asistencia de docentes y de alumnos

efectiva.

Orientar a docentes y alumnos en la Gestión Acádemica.

Elaboración y actualización de informes.

Uso del sistema ERP

Universidad San Ignacio del Loyola 
Inicio: Febrero 2019 – Fin: Agosto 2020

CURSOS/ ESTUDIOS DE ESPECIALIZACIÓN

CARMIN ROSSMERY
CARDENAS VALDIVESO
L I C E N C I A D A  E N  T U R I S M O

PERFIL PROFESIONAL

Licenciada en Gestión en Turismo y Hotelería

por la Universidad Nacional José Faustino

Sánchez Carrión, de 26 años de edad,

además cursando el idioma Ingles con nivel

ntermedio. Con experiencia en atención

presencial y telefónica con personas,

promotora en Agencia de Viajes, gestión con

comunidades, educación ambiental, gestión

y coordinación académica con docentes y

alumnos, calidad de servicio, con amplio

respeto por el patrimonio natural y cultural.

Soy una profesional comprometida con lo

que se le encomienda e identificada con la

institución a la que representa. Con muchas

ganas de seguir desarrollándose

profesionalmente sin dejar de lado los valores

y la vocación de servicio.

DATOS DE CONTACTO

Celular: 956222058

Correo: carmin08_12@hotmail.com

Dirección: Avenida Colonial 679

APTITUDES PRINCIPALES

Proactiva

Adaptabilidad

Flexibilidad

Trabajo en equipo

Trabajo bajo presión

Atención al cliente

Atento
Inicio Julio 2018 - Fin: Diciembre 2018

Recepción de llamadas telefónicas.

Apoyo al usuario en la solución de problemas o dudas.

Ventas telefónicas.

Promotora de Ventas
Tarma Travel
Inicio Julio 2017 - Fin: Enero 2018

Organización y venta de paquetes turísticos..
Atención de llamadas y ventas telefónicas
Orientación a turistas.

Guardapaque Voluntario
Sernanp
Inicio: Marzo 2017 - Fin: Mayo 2017

Registrar a los turistas que ingresan al área natural protegida.
Bindar información a los turistas sobre las actividades que
pueden realizar en el área natural protegida.
Realizar charlas de educación ambiental a la población local.

ICPNA
Ingles Nivel Intermedio (2019 - 2020)

Escuela Nacional de Gestión Pública ERCA
Diplomado en Gestión Pública (2020)

Colegio de Licenciados en Turismo de Lambayeque
Atención al Cliente en la nueva normalidad(2020)

Colegio de Licenciados en Turismo de Lambayeque
Desarrolo del Ecoturismo en Espacios Naturales Protegidas

FORMACIÓN ACADÉMICA
Universidad Nacional 

José Faustino Sanchez Carrión

Licenciada en Gestión 
en Turismo y Hotelería - (2012 - 2016)







 



 

  



 

GESTION PUBLICA 

 

CARMIN ROSSMERY CARDENAS VALDIVIESO 

Con 200 horas académicas por aprobar el diploma especializado en: 

Realizado del  25-07-2020 al 15-08-2020 por lo que se expide el 
siguiente documento de reconocimiento. 

  LIMA, 17  DE AGOSTO 2020 



 

GESTION PUBLICA 

 

GPL20-01458 17 

Realizado del  25-07-2020 al 15-08-2020 por lo que se expide el 
siguiente documento de reconocimiento. 



 

 

           
         CERTIFICADO DE TRABAJO 

 

 

Por la presente certificamos que el(la) señor(a)(ita) 

CARDENAS VALDIVIESO, CARMIN ROSSMERY 

identificad(o)(a) con DNI N° 71452602 laboro en la 

UNIVERSIDAD SAN IGNACIO DE LOYOLA S.A. como 

ASISTENTE DE SERVICIOS ACADEMICOS desde el 18 de 

FEBRERO de 2019 hasta el 31 del AGOSTO del 2020. 

 

Se expide el presente certificado a solicitud del (la) interesado 

(a) para los fines que estime conveniente. 

 

 

Lima, 31 de AGOSTO del 2020 

     
 

  



 



"Año Del Dialogo y la Reconciliación Nacional"

CONSTANCIA DE TRABAJO

El que suscribe, MAURO ANTONIO CAMARGO PORRAS, identificado con

D.N.l. N" 42278922, Gerente General de la AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO

TARMATRAVEL E.I.R.L. con R.U.C N"20601910366, ubicado en Jr. Lima N"350

Tarma, Provincia de Tarma y Departamento de Junín.

CERTIFICA:

Que el Señor(ita). CARMIN ROSSMERY CARDENAS VALDIVIESO, identificada

con D.N.l. N" 71452602 ha laborado en nuestra empresa, desempeñándose en

eIAREA DE CALL CENTER desde el01 de Julio del2017 hasta el 31 de Enero

del 2018.

Asimismo, Ia empresa hace constar que el trabajador(a) en mención ha cumplido

a cabalidad y con diligencia las funciones que se le encargaron, demostrando en

todo mornento capacidad en la prestación de sus servicios.

Se emite este documento en cumplimiento de lo dispuesto en la 3era. D.C.T.D.

y F. del D.S. N"001-96-TR, Reglamento de la Ley del Fomento del Ernpleo.

Tanrra, 01 de Febrero del2018

R{jC: Z ú,o ;. ,.,,0ü



 

 
 

 

CONSTANCIA DE ESTUDIOS 

 
 
El INSTITUTO CULTURAL PERUANO NORTEAMERICANO deja constancia 

que 

 

CARMIN ROSSMERY CARDENAS VALDIVIESO 
 

Estudió UN curso del nivel INTERMEDIO en nuestro Programa Regular 

Diario de Inglés y obtuvo el siguiente resultado: 

 

CURSO PROMEDIO FINAL MES AÑO 
    

INTERMEDIO UNO NOVENTA Y CUATRO MAYO 2020 
 

Nota mínima aprobatoria: 80 

 

El Programa Regular de Inglés está dividido en tres niveles: Básico, Intermedio 

y Avanzado. Cada nivel consta de 12 cursos y cada curso consta de 36 horas 

académicas. 

 

Extendemos la presente a solicitud de la persona interesada para los fines 

pertinentes. 

 

Lima, 29 de Julio del 2020 

 
 
 
 
 

Wilbert Gárate Pusse 

Jefe de Sede 

 



CONSTANCIA
EL CONSEJO REGIONAL DEL COLEGIO DE LICENCIADOS EN

TURISMO LAMBAYEQUE, OTORGA LA PRESENTE CONSTANCIA A:

Carmin Rossmery 
Cardenas Valdivieso

Por haber participado en la Charla Virtual: "Técnicas de Atención al Cliente
frente a la Nueva Normalidad" realizada el viernes 11 de setiembre del 2020.

LIC.ALICIA VERA SANDOVAL

DECANA

Chiclayo, 11 de Setiembre del 2020



Capacitación en primeros auxilios

Carmin Cardenas Valdivieso

Certifica que:

Participó en el curso:

La Molina, Julio del 2020
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MGTER. SILVIA RAMALLO 
DIRECTORA LIC. EN GESTIÓN TURÍSTICA. 

LIC. EN ADMINISTRACIÓN HOTELERA. 

TECNICATURA EN GESTIÓN DE RECURSOS TURÍSTICOS. 

UNIVERSIDAD SIGLO 21 

 

SR. (A) CARMIN ROSSMERY CARDENAS VALDIVIESO 

Por su participación en calidad de ASISTENTE del Taller online – Conversatorio: DISEÑO DE 

PRODUCTOS DE VIAJES DE INCENTIVO EN DESTINOS EMERGENTES, dirigido a estudiantes de 

turismo y empresarios turísticos; desarrollado el viernes 16 de octubre, a través de la 

plataforma virtual de ZOOM. 

 

Lamas, 16 octubre del 2020 
      

 

MTRO. TOMÁS COTRINA TRIGOZO  

DOCENTE DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE TURISMO 

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN MARTÍN  

BACH. EN TURISMO JOEL G. HUASANGA PINCHI 

ÁREA DE PROMOCIÓN TURÍSTICA CULTURA 

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA BANDA DEL SHILCAYO 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

CARDENAS VALDIVIESO CARMÍN ROSSMERY 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

GRDT2020-13



CONCEDIDO A:

Por  su  participación  en  el  curso: "Desarrollo  del  Ecoturismo  en 
Espacios Naturales Protegidos", en modalidad virtual, organizado 
por el Consejo  Regional Lambayeque del Colegio de Licenciados en 
Turismo - COLITUR y la Gerencia de Comercio Exterior y Turismo - 
GERCETUR   Lambayeque;   realizado  del   29  de   agosto   al   17  de 
Octubre del año 2020, con una duración de 48 horas lectivas.

LIC. ALICIA ELENA VERA SANDOVAL
DECANA COLITUR

CONSEJO REGIONAL - LAMBAYEQUE

DR. JULIO CÉSAR FERNÁNDEZ ALVARADO
GERENTE REGIONAL

GERENCIA REGIONAL DE COMERCIO
EXTERIOR Y TURISMO - LAMBAYEQUE

Fecha   17/10/2020

LAMBAYEQUE
Gerencia Regional
de Comercio Exterior
y Turismo

Carmin Ro�mery Cardenas Valdivieso



Carmin Rossmery Cardenas Valdivieso



 



 



 



 


