
 

 

  
CONTACTO 
  
Dirección: Cooperativa de Vivienda Ama 
Kella, segunda etapa, mz ñ lote 1.  San 
Martin de Porres. 

 Teléfono : 900 196 554  

Correo electrónico : 
peter_frbp@hotmail.com 

pedrowilmer@gmail.com 

  

APTITUDES 
  

● Tercio Superior. 

● MS-Office y Excel - Nivel Intermedio. 

● SAP Básico. 

● Sistemas de gestión 

● Honestidad 

● Gran enfoque en los resultados 

● Gestión de la Agenda 

● Cumplimiento de las normas 

● Orientación al cambio 

● Excelencia operacional 

● Optimización de equipos 

● Mejora continua 

● Normas de control de calidad 

● Estrategia 

● Gestión de proyectos 

● Gestión de equipos 

● Habilidades comunicativas 

● Trabajar bajo presión 

● Atención al cliente 

  
 

 

PEDRO WILMER 
CHUYE FLORES 
  

 HISTORIAL LABORAL 

ADMINITRADOR 
09/2020 – ACTUALIDAD 
DECO & LOLO – EMPRENDIMIENTO 
Funciones: 

● Gestionar, Planear, organizar y dirigir de manera adecuada mi negocio. 

● Coordinar con los diferentes  proveedores, el abastecimiento del negocio. 

● Realizar  ventas  y publicidad de la marca. 

● Llevar control de las existencias para mantener el stock adecuado. 
 
Fiscalizador del JNE                                                                                                                                        
04/2021 - 06/ 2021 
JURADO NACIONAL DE ELECCIONES - JNE 
Funciones: 

● Fiscalizar el local de votación asignado. 

● Coordinar con el JNE, las actividades diarias a realizar. 

● Reportar y subir al sistema del JNE, las incidencias, actas y demás que se 
desarrollen a diario. 

● Realizar el informe final por los servicios prestados al JNE. 
 
Gestor de documentación de las TIC  10/2019 - 08/2020  
URBANO EXPRESS SA - BASE DE DATOS - Lima, Lima 
Funciones : 

● Buscar información, cruzar datas, Cargar bases al sistema de la empresa GX. 

● Digitar documentos e ingresar al sistema. 

● Capacidad para ofrecer a los clientes un trato excepcional y con energía para 
interactuar con un alto volumen de clientes. 

● Con iniciativa para ayudar a JEFATURA, en la mejora de las operaciones y la 
resolución de problemas para ofrecer un servicio al cliente de primera clase. 

● Óptimas habilidades para cumplir con las normativas vigentes a lo largo de 
cada proyecto. 

● Especialista en manejar múltiples bases de datos para realizar un seguimiento 
de todos los clientes. 

● Mantenimiento de las bases de datos de proveedores mediante Microsoft 
Office. 

Liquidador  05/2019 -  10/2019  
URBANO EXPRESS SA - ÁREA DE VALORADOS - Lima, Lima 

● Funciones : Coordinar, Gestionar con Jefatura y Ejecutivos de Cuenta, el Cierre 
y Devolución de sus Productos. 

● Clasificar, Ordenar y Ubicar la documentación, según los diferentes 
requerimientos. 

● Bajar el Reporte de Liquidaciones de documentos vencidos, Cruzar con data 
para elaborar las rendiciones que se enviaran al cliente (Escaneado de 
documentos al Sistema). 

mailto:peter_frbp@hotmail.com


● Capaz de participar en la mejora continua del sistema de gestión de la calidad. 

 
Coordinador Rendiciones - Liquidador  08/2017 - 05/2019  
URBANO EXPRESS S.A, RENDICIONES - Lima, Lima 

● Funciones : 

● Coordinar, Gestionar y solucionar con Ejecutivos de Cuenta de las diferentes 
áreas de la Empresa, las liquidaciones e inconvenientes de todos los servicios 
de los Clientes de la Empresa: Ripley, BCP, Mi Banco, Saga Falabella, Interbank, 
Interseguro, Continental, etc. 

● Liquidar los Servicios de los Clientes, bajar Reportes del Sistema, con la data 
realizar la Verificación de Reportes, Cruzar información, según los procesos 
dados en la Empresa. 

● Habilitar (tanto entregas y devoluciones) los servicios de los diferentes 
Clientes. 

● Controlé de manera efectiva la entrega de información confidencial a las listas 
de clientes generales. 

● Cumplimiento de los objetivos y los resultados según el calendario y los 
recursos aprobados en los diferentes proyectos. 

Analista SAP  08/2016 - 07/2017  
URBANO EXPRESS S.A - ÁREA MECANIZADO MASIVO - Lima, Lima 

● Funciones : Controlar con el Sistema SAP la entrada y salida de Materiales de 
Mecanizado, Descarga de base de Datos, Control de Calidad, coordinación con 
Ejecutivos de cuentas, clasificación de documentos Lima y Provincias, Cruce de 
Bases en el sistema, ingreso de registros al sistema para la Liquidación de 
Servicios a los Clientes: Interseguro, Rímac, BCP, Ripley, etc. 

● Bajar los reportes de los diferentes Clientes de la Empresa y del Sistema SAP. 

● Cruzar la Información de Ambos Sistemas y Verificar que estos estén al día. 

● Hacer el Cierre de las Ordenes de Servicios (OS - OP) en el Sistema SAP de los 
diferentes Clientes. 

● Llevar el control de los Insumos y Materiales del Almacén. 

● Habilitador de Tarjetas de Crédito (Verificado, Encartado, Ensobrado, 
Embolsado y Validación de Tarjetas de Crédito; Envío de Incidencias y Reportes 
a los Ejecutivos de Cuenta). 

AUXILIAR BÓVEDA  04/2012 - 07/2016  
URBANO EXPRESS S.A  

● Funciones : Controlar el Ingreso y salida de las tarjetas de Crédito de los 
diferentes clientes de la Empresa con el sistema de Urbano. 

● Arquear y hacer Inventario por periodo, de las Existencias de los diferentes 
Bancos y Servicios en Bóveda. 

● Coordinar y Gestionar con Jefatura y Ejecutivos de Cuenta, el Cierre y 
Devolución de sus Productos. 

● Clasificar, Ordenar y Ubicar las Tarjetas de Crédito con el sistema en la bóveda, 
según los diferentes requerimientos. 

● Bajar el Reporte de Liquidaciones de Tarjetas Vencidas, Cruzar con data para 
elaborar las rendiciones de Destrucción (Escaneado de Tarjetas al Sistema). 

● Manifestar y Descargar Tarjetas de Crédito de los Courier que salen a Ruta. 

● Verificar las diferentes Incidencias de Tarjetas de Crédito (Por Robo, Perdidas, 
por Rechazo del Cliente, Etc.). 

Coordinador  01/2009 - 03/2012  
URBANO EXPRESS S.A  

● Funciones : Coordinar el  Despacho y Clasificado de Lima  - Provincias (Tarjetas 
de Crédito) del Área de Mecanizado Valorados. 



● Clasificado de Tarjetas de Crédito para Lima y Provincias. 

● Habilitador de Tarjetas de Crédito (Verificado, Encartado, Ensobrado, 
Embolsado y Validación de Tarjetas de Crédito). 

Lider  09/2008 Hasta 12/2008  
SAN CRISTOBAL COURIER, Logísticas - Lima, Lima 

● Funciones : Coordinar el Clasificado y Reparto de Tarjetas de Crédito a los 
Diferentes Distritos de Lima. 

Auxiliar de Operaciones - Líder de Logística.  01/2007 - 07/2008  
TUMSAC – URBANO EXPRESS S.A  

● Funciones : 

● Supervisar personal a cargo. 

● Clasificar y Despachar Paquetería y Documentos Valorados de Lima y 
Provincias. 

● Gestionar con jefatura los alcances del trabajo. 

Auxiliar de Operaciones  02/2004 - 07/2006  
TUMSAC - GRUPO TELEFÓNICA  

● Ingresar al sistema SAP los ingresos y salidas de Equipos - materiales en los 
Almacenes de Telefónica. 

● Clasificar materiales y paquetería para despacho a Lima y provincias. 

● Con iniciativa para ayudar a Jefatura en la mejora de las operaciones y la 
resolución de problemas para ofrecer un servicio al cliente de primera clase. 

● Eficiente a la hora de prevenir riesgos laborales mediante la identificación 
correcta de los posibles riesgos para la seguridad en el trabajo. 

● Facilidad para entrenar en equipo y trabajar con el fin de lograr los mejores 
resultados a nivel colectivo. 

  

 RESUMEN PROFESIONAL 

Persona con amplia Experiencia en el Área de Valores - Tarjetas de Crédito; 
Logística; en general, en cualquier área que se le solicite, Con facilidad de 
desenvolvimiento en cualquier ambiente laboral. Sé desempeñarme y trabajar en 
Equipo, cumpliendo Objetivos, en forma coordinada y eficiente 
Reconocido por evaluar las necesidades operativas y desarrollar soluciones para 
ahorrar costes, mejorar los ingresos y aumentar la satisfacción del cliente. 
Ingenioso y bien organizado, con un excelente liderazgo y un historial de trabajo en 
equipo. 
Gestor experimentado con excelentes aptitudes de gestión de clientes y proyectos. 
Orientado a la acción con gran capacidad para comunicarse de forma eficaz con 
público del sector tecnológico, ejecutivo y empresarial. 
Profesional creativo con amplia experiencia en proyectos desde la concepción al 
desarrollo. 
  

 FORMACIÓN 

Profesional Técnico Titulado en Administración de Negocios : Administración & 
Negocios, 2019 
SISE - Lima  

Inglés Técnico : Administración & Negocios, 2019 
SISE - Lima, Lima 

Título Secundaria : Secundaria, 1999 
CNM “José Cayetano Heredia Sánchez”-"Andrés Bello" - Lima, Lima 

CEP “El Buen Pastor” : Primaria, 1994 



CNM “Juan Velazco Alvarado - Lima, Lima 
  

 REFERENCIAS 

REFERENCIAS LABORALES: 
Kelly Paz : Encargada de Área de Digitalización y Rendiciones ( Liquidaciones). 
Celular: 942963239. 
Marisol Ramos: Coordinadora de Mecanizado Valorados. Celular: 927 939 845. 
Teléfono: 415 1800 Anexo. : 113. 
Luis Vera: Encargado de Base de Datos. Celular: 998 709 472 
Mónica VacilIo: FISPRO JNE 
Celular: 949603730. 
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