
2019 - actualmente

Est. de Economía y Negocios
Internacionales

2021 - cursando

Est. de Administración de Negocios
Internacionales

E X P E R I E N C I A
A C A D É M I C A

2018-2022

PROJECT MANAGER ASSISTANT

Proyecto "Global School Leaders", Nov 2021 - May
2022
Realicé el proceso de selección de los candidatos
para el programa, consolidé y reporté avances en
el contacto y registro de los participantes,
capacité y monitoree, además de realizar otras
funciones administrativas y logísticas.

E X P E R I E N C I A  L A B O R A LP E R F I L
P R O F E S I O N A L
Estudiante proactiva, eficiente e
innovadora en busca de un puesto laboral
en una empresa con objetivos claros. Mi fin
es obtener experiencia en el área de apoyo
operativo, soporte al cliente, asistente
administrativa o afines y así poder ofrecer
una experiencia personalizada  para
aumentar la satisfacción de sus clientes.
Cuento con experiencia acumulada en
industrias de servicios / retail,
consultorías, instituciones educativas en
las áreas de interés. Además poseo
conocimientos informáticos, logísticos y
comerciales, y habilidades de
comunicación, trabajo en equipo , liderazgo
y aprendizaje rápido.

935547114 JR. Huántar 258, Breña

E S T .  A D M I N I S T R A C I Ó N  Y  E C O N O M Í A
D E  N E G O C I O S  I N T E R N A C I O N A L E S

MIA ROMINA

ESPEJO CASTRO

Universidad Privada del Norte

Instituto de Investigación y Desarrollo de
Administración y Tecnología 

Innovations for poverty action - IPA

mia.romina1711@gmail.com

AUDITORA INTERNA DE CALIDAD

Proyecto "Estudio de intervenciones financieras
y productivas para incrementar el bienestar en
las zonas rurales de Nicaragua", Ago - Set 2021
Encargada de que el sistema de gestión de
calidad de la empresa se encuentre alineado y
conforme a lo planificado.

ENTREVISTADORA / ATENCIÓN AL CLIENTE

Proyecto "HFS Latam", Jun - Jul 2021
Gestioné el levantamiento de información
mediante llamadas telefónicas, utilizando
estrategias de persuasión, comunicación y
trabajo en equipo.

ENTREVISTADORA / ATENCIÓN AL CLIENTE

Proyecto "MateWasi", Abr - mar 2021
Encargada de indagar, analizar y realizar
entrevistas para recopilar información regional
del aprendizaje educativo en niños de 4-6 años.
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H A B I L I D A D E S  P R O F E S I O N A L E S

AUDITORA INTERNA DE CALIDAD

Proyecto "Bono Covid 2019 - PERÚ"", Nov 2020 -
Ene2021
Proyecto "Develando oportunidades de vida -
ECUADOR" , Jul - Ago 2020
Proyecto "Youth at risk EL SALVADOR" , Nov 2018
- Ene 2019
Desempeñe el cargo de coordinación de
auditores capacitandolos y orientandolos, realice
el seguimiento de los casos más graves mediante
auditoría, verificación y registro de llamadas de
manera eficaz al 98% para el trabajo en equipo

May-Jul 2019

ÁREA DE OPERACIONES / CAJERA

Encargada de efectuar actividades de atención al
cliente, recepción, entrega y custodia de dinero
en efectivo, cheques, giros y demás documentos
de valor, a fin de lograr la recaudación de
ingresos a la institución y la cancelación de los
pagos que correspondan a través de caja y
orientar al consumidor.

HIPERMERCADOS TOTTUS S.A. 

 2018

ASESORA DE TELEMARKETING / ATENCIÓN AL
CLIENTE 

Registré un buen manejo de los informes diarios,
la realización de seguimientos y control de los
clientes, la atención telefónica y asesoramiento
presencial, generando en un 85% mejorías
considerables al captar, fidelizar, retener y
concretar visitas/matriculas con los clientes.

UNIVERSIDAD PERUANA SIMON BOLIVAR

CURSO DE DIGITACIÓN - OFIMÁTICA

EXCEL NIVEL INTERMEDIO

E X P E R I E N C I A
C O M P L E M E N T A R I A
Centro de Educación Técnico Productiva -
Los Libertadores

UNIVERSIDAD PERUANA SIMÓN BOLIVAR 

PROYECTO: Expo Innova 2019-2-
Categoría Investigación (1 puesto) 
PROYECTO: Creatividad e Innovación-
2018-2-Feria de emprendimiento (2
puesto)

R E C O N O C I M I E N T O
A C A D E M I C O

Cámara Peruana de Comercio Exterior

LIQUIDADOR Y SECTORISTA ADUANERO

IDAT

Capacitación BUSINESS FEST 2021 :
aportando estrategias de
financiamiento, emprendimiento y
habilidades blandas.

Universidad UPN

Capacitación WORLD BUSINESS WEEK :
aportando estrategias de innovación y
tecnología.

REFERENCIAS

Innovations for poverty action - IPA 
Guiliana Campos - gcampos@poverty-action.org 
Guillermo Monzon -gmonzon@poverty-action.org

https://www.linkedin.com/in/
mia-espejo-castro-186421163/



 



 



 



 



 



 



 



CEO
Carlos Vivanco
EuroBusiness

Certifica que

ESPEJO CASTRO MÃA ROMINA

ha participado en el:

BUSINESS FEST 2021

June 11 th, 2021
Certificate: EB20211640



 

 

 

CONSTANCIA 

  

  

  

El que suscribe deja constancia que:  

  

ESPEJO CASTRO, MIA ROMINA ha prestado servicios no personales a INNOVATIONS FOR 
POVERTY ACTION, en el marco del proyecto “HFS Latam”; por los siguientes periodos del 7/06/21 
al 26/06/21 y del 8/07/21 al 10/07/21.  

  

Este servicio se ha llevado a cabo de conformidad al anexo 1, documento que forma parte del 
contrato de locación de servicios suscrito con mi representada.  

  

Se expide el presente documento a solicitud del (la) interesado(a) y para los fines que estime por 
conveniente.  

 

 

 

 

 

Sergio De Marco 

Director Nacional 

Perú-Bolivia-Paraguay 

 

 

 

 

 

 
 

 

 



 

 

 

 

CONSTANCIA 
 

 
 

El que suscribe deja constancia que: 
 
ESPEJO CASTRO MÍA ROMINA ha prestado servicios no personales a 
INNOVATIONS FOR POVERTY ACTION, en el marco del proyecto 
“MateWasi”; por los siguientes periodos del 5/04/2021 al 24/04/2021. 

 
Este servicio se ha llevado a cabo de conformidad al anexo 1, documento que 

forma parte del contrato de locación de servicios suscrito con mi representada. 
 
Se expide el presente documento a solicitud del (la) interesado(a) y para los fines 

que estime por conveniente. 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

Sergio De Marco 

Director Nacional 

Perú-Bolivia-Paraguay 













CERTIJOVEN - CERTIFICADO ÚNICO LABORAL PARA JÓVENES

20221235542

El Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo CERTIFICA que en la Plataforma de Interoperabilidad del Estado
(PIDE) y el Sistema de Planillas Electrónicas se registra la siguiente información:

 IDENTIDAD: Validación - RENIEC

Nombres MIA ROMINA

ESPEJO CASTRO

:

Apellidos :

Fecha de nacimiento : 09/03/1999

/

CALLE BARTOLOME HERRERA INT. K

  ANTECEDENTES JUDICIALES: Validación - INPE

:

14:06

No registra antecedentes.

76338833

  ANTECEDENTES POLICIALES: Validación - PNP

Domicilio

  ANTECEDENTES PENALES: Validación – Poder Judicial

No registra antecedentes.

No registra antecedentes.

DNI

  TRAYECTORIA EDUCATIVA RESPECTO A FORMACIÓN UNIVERSITARIA: Validación - SUNEDU

junio 23, 2022

:

Registrado en Blockchain

No se registra información sistematizada para el DNI consultado.

  TRAYECTORIA EDUCATIVA RESPECTO A EDUCACIÓN SUPERIOR PEDAGÓGICA, TECNOLÓGICA Y ARTÍSTICA: Validación – MINEDU

No se registra información sistematizada para el DNI consultado.

  TRAYECTORIA EDUCATIVA RESPECTO A EDUCACIÓN TÉCNICO – PRODUCTIVA: Validación - MINEDU

No se registra información sistematizada para el DNI consultado.

  TRAYECTORIA EDUCATIVA RESPECTO A EDUCACIÓN BÁSICA: Validación - MINEDU

APROBADO: TERESA GONZALES DE FANNING

  EXPERIENCIA LABORAL FORMAL: Validación - MTPE

Ruc Razón Social Desde Hasta

20551395040 INNOVATIONS FOR POVERTY ACTION 25/01/2022 Actualmente

20551395040 INNOVATIONS FOR POVERTY ACTION 03/11/2021 31/12/2021

20508565934 HIPERMERCADOS TOTTUS S.A 02/05/2019 28/07/2019



Consideraciones:
•La información presentada en este documento tiene carácter oficial dado que se extrae de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado (PIDE),
espacio en el cual las entidades del Sector Público comparten información de sus registros administrativos y bases de datos correspondientes. La
PIDE fue creada por el Decreto Supremo N° 083-2011-PCM, y es administrada por la Presidencia del Consejo de Ministros, a través de la
Secretaría de Gobierno Digital. Al respecto, de acuerdo con el artículo 8 del Decreto Supremo N° 083-2011-PCM, la información contenida en esta
plataforma tiene carácter oficial.
•Todas las entidades de la administración pública que posean información requerida para la implementación del Certificado Único Laboral para
Jóvenes – CERTIJOVEN, deben ponerla a disposición de manera gratuita y permanente a través de la PIDE (artículo 6 del Decreto Legislativo Nº
1498).
•La actualización de la información presentada es responsabilidad de las entidades competentes. Las acreditaciones otorgadas a través de este
certificado se brindan siempre que la información necesaria se encuentre previamente registrada por las entidades correspondientes y esté
disponible a través de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado (PIDE).
•Respecto a la información consignada en el certificado, se debe tener en cuenta lo siguiente:
-En los campos referidos a antecedentes policiales, judiciales y penales, el certificado indicará si el/la ciudadano/a registra o no tales antecedentes.
-En los campos referidos a trayectoria educativa, el certificado indicará la información sistematizada para el DNI consultado sobre el/los grado(s) o
título(s) e Institución(es) correspondiente(s) a los estudios de el/la ciudadano/a.
-En el campo referido a experiencia laboral, el certificado indicará la información sistematizada para el DNI consultado sobre el RUC y nombre de
la(s) entidad(es) en la(s) cual(es) el/la ciudadano/a haya laborado y el periodo correspondiente, de acuerdo a la información registrada en el
sistema de planillas electrónicas.
De no encontrarse información registrada para el DNI consultado o de no ser posible obtener la información correspondiente a los campos antes
señalados, debido a que esta no se encuentra disponible a través de la PIDE o por inconvenientes del sistema u otras circunstancias, ello se
consignará en el certificado.
•El beneficiario/a del CERTIJOVEN podrá acompañar a este certificado la información que considere conveniente para fines de postulación a
ofertas de empleo.
•Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado por el Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo, en aplicación
de lo dispuesto por el artículo 25 del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública, aprobado por Decreto Supremo N°
072-2003-PCM y sus modificatorias, y la Tercera Disposición Complementaria Final del Decreto Supremo N° 026-2016-PCM.
•La autenticidad e integridad de este documento puede ser verificada a través de la siguiente dirección web: www.empleosperu.gob.pe, mediante la
consignación del código de verificación del certificado (ubicado en la parte superior derecha del presente), número de DNI del titular del certificado
y el RUC de la empresa que desea validar el documento, o mediante un lector de código.
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Consulta RUC

Resultado de la Búsqueda

Número de RUC:
10763388331 - ESPEJO CASTRO MIA ROMINA

Tipo Contribuyente:
PERSONA NATURAL SIN NEGOCIO

Tipo de Documento:
DNI 76338833 - ESPEJO CASTRO, MIA ROMINA

Nombre Comercial:
-

Fecha de Inscripción:
03/10/2017
Fecha de Inicio de Actividades:
03/10/2017

Estado del Contribuyente:
ACTIVO

Condición del Contribuyente:
HABIDO

Domicilio Fiscal:
-

Sistema Emisión de Comprobante:
MANUAL
Actividad Comercio Exterior:
SIN ACTIVIDAD

Sistema Contabilidad:
MANUAL

Actividad(es) Económica(s):

Principal - 9609 - OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS PERSONALES N.C.P.

Comprobantes de Pago c/aut. de impresión (F. 806 u 816):

NINGUNO
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Fecha consulta: 23/06/2022 14:00

Sistema de Emisión Electrónica:

RECIBOS POR HONORARIOS AFILIADO DESDE 14/01/2018

Emisor electrónico desde:
14/01/2018

Comprobantes Electrónicos:
RECIBO POR HONORARIO (desde 14/01/2018)

Afiliado al PLE desde:
-

Padrones:

NINGUNO

© 1997 - 2022 SUNAT Derechos Reservados


