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Con una experiencia, lo que me ha permitido siempre un activo importante en puestos
anteriores. Durante mi trayecto, siempre he trabajado en fortalecer mi capacidad de
empatia y por otro lado he destacado por mi interés en buscar nuevas técnicas para
implementar procesos.

* DATOS PERSONALES

Lugar de nacimiento : Lima

Nacionalidad ; Peruano

Fecha de nacimiento ; 05 de Julio de 1999
Edad : 22 afos

Estado civil : Casado

DNI : 75084306

* ESTUDIOS TECNICOS

ADUANERA DEL PACIFICO : Aduanas y Comercio exterior
2018


mailto:kevinandresgutierrezmorales@gmail.com

* EXPERIENCIA LABORAL
CORPORACION PERUANA DE RESTAURANTES S.A.C. - PAPA JOHN’S

Cargo : Team Member
Periodo : 16 de Enero del 2019 - 20 de Enero del 2021

Resumen del cargo
» Atencion al cliente

» Cobro de consumo en caja (POS y efectivo)
» Elaboracién de masa en los productos ofrecidos por la empresa

Referencia : Francesca Bozzeta (Gerenta de tienda)
Teléfono : 982 066 184

Cargo : Master Trainer

Periodo : 21 de Enero del 2021 — 16 de Marzo del 2022

Resumen del cargo

Atencion al cliente

Cobro de consumo en caja (POS y efectivo)

Elaboracion de masa en los productos ofrecidos por la empresa.

Entrenamiento de nuevos empleados en las areas de produccion y servicio al
cliente
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Cargo : Lider de Entrenamiento
Periodo : 17 de Marzo del 2022 — hasta la fecha

Resumen del cargo

» Gestion de entrenamiento en tienda

» Encargado de las categorias segin Auditorias en tienda

» Arqueo de caja del personal en el &rea de atencion al cliente
» Supervision de turno de los colaboradores



