








▪Realizar las  diferentes transacciones financieras a solicitud

del cliente.

▪Identificar las necesidades del cliente a fin de proponer y

recomendar productos y servicios del banco.

▪Administrar los niveles de efectivo según las políticas

establecidas por el banco.

Scotiabank Perú S.A.                             2018-2022
Promotor de Servicios Bancarios          
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Inglés Básico 

HABILIDADES

▪Sentido de la Responsabilidad

▪Confianza

▪ Capacidad de trabajar en equipo

▪Conocimiento y respeto de las normas

▪ Capacidad de actualizar lo conocimientos

▪Sentido de las relaciones con los clientes

▪Iniciativa

▪Creatividad 

▪ Gestión del estrés y presión 

▪Capacidad de Análisis

▪Demostrar el uso adecuado de los productos de

maquillaje y cuidado de la piel.

▪Vender productos de belleza complementarios o

adicionales cuando sea apropiado.

▪Identificar las necesidades del cliente  y recomendar

cosméticos y productos para el cuidado de la piel según sus

preferencias.

▪Ayudar a los clientes a encontrar los productos que buscan

en nuestra tienda.

▪Garantizar la presentación adecuada de los productos en

los estantes.

▪Explicar a los clientes como usar los productos que les

interesa adquirir.

▪Asesorar a los clientes del cuidado de la piel.

The Estée Lauder Companies Inc.         2017-2018 
Asesora de Belleza          

Corporación de Vidrios y Aluminios Corrales S.A.C.
                                                                       2016-2017             
Cajera Asistente 

▪Gestionar transacciones para emisión de facturas y/o

boletas.

▪Cobrar en efectivo.

▪Emitir recibos, reembolsos o cambios.

▪Atender las quejas de los clientes orientarlos y brindar

información relevante.

▪Registrar las transacciones en los balances e informar de

cualquier discrepancia.


