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yesseniar?32@gmail.com
Abril Santa Clara Ate

Excel Nivel infermedio
PowerPoint Nivel infermedio

Word Nivel infermedio

Siaf Nivel infermedio

EXPERIENCIA PROFESIONAL

LIBRERIA CONTRERAS,

De 12/2015 -
05/2016

Atencion al cliente — almacén

Atencion al cliente.

Reponer mercaderia.

Limpieza y orden del drea de trabagjo.
Manejo de impresora y anillado.

CAMPANA CELIMA,
Promotora de ventas

De 07/2016 -
09/2016

Verificar las compras de los clientes, por cierta
cantidad Se le entregaba un premio.

Informar a los clientes acerca del concurso.
Asesorar a los clientes.

CHOIZA DE LA ANACONDA
Atencion al cliente — Encargada de modulo

De 11/2016 -
04/2018

Tomar pedidos de los clientes.
Apertura y cierre de caja.

Cuadrar caja.

Manejo de POS.

Verificar el dinero.

Seleccionar personal.

Asignar tareas al personal de atencion.
Supervisar toda actividad incluyendo la
preparacion de los platos.

Rotulacion de insumos.

Inventarios de insumos.

Mz. D Lt 4 Asociaciéon 7 de

ESTUDIOS

2000 - 2006

Primaria

Colegio 1222 Tilda
“Hdsares de Junin”

2007/2011

Secundaria

Colegio 1228 Leoncio
Prado Gutiérrez

2020

Certificacion cajero
financiero y comercial
Instituto CERTUS

08/11/2021

1 Ciclo
Administracion de
empresas

Instituto SISE



De 05/2018 - FULL SANGUCHON

10/2018  Cqaijera

Tomar pedidos de los clientes.
Recepcion del dinero.

Apertura v cierre de cqja.
Manejo de POS.

Cuadrar caja.

Despachar el pedido del cliente.
Limpieza del drea de trabaijo.

De 11/2018 - TRIATHLON

0172020 Lider de ventas

Venta de ropa y zapatillas deportivas.

Atencidn al cliente.

Brindar informacién y asesorar a los clientes sobre el producto.
Inventarios diarios y semanales de la mercaderia.

CORPORACION BRASA

De 11/2020 — Asistente de oficina

04/2021 -

Emisidn de boletas y facturas de los clientes.
Cobranzas por llamadas a los clientes.
Seguimiento de salida y entrega de pedidos.
Cuadre de las cobranzas del dia.

Inventario de 1os productos en stock.

Pago del personal.

MINIMARKET NESSA

De 05/2021 - Atencidon al cliente

11/2021

Atencidn al cliente.

Apertura y cierre de caqja.
Cuadre de cqja.

Realizar pedidos a proveedores.
Limpieza del local.

Inventario de productos.

OPERACIONES AT SAC (APUESTATOTAL)

De 02/2022- C A JERA DE APUESTAS DEPORTIVAS

04/2022

Encargada de realizar argueos diarios de inicio y cierre de caja
Redlizar y registrar los ingresos y egresos de caja

Atender a los clientes para cualguier fransaccion propia y
aprobada gue se redlice en la caja

Atender a los clientes en el pago de los premios por pago manudal
0 pago por ticket de mdaguina.
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