Maria José Reto Hernandez

Dona Marcela 151, Urb. Los Rosales -Santiago de Surco, (+51) 921277940, relomariajose@gmail.com

Resumen

Estudiante del sto ciclo de Medicina Veterinaria con experiencia como asistente en actividades
relacionadas a la atencién de animales menores: internamiento, intervencién quirdrgica,
atencién clinica, andlisis de laboratorio y campaias sociales; asi como en la atencién al cliente y
manejo de dinero. Con gran confianza en si misma y un interés sostenido en las ciencias
animales, buenas habilidades interpersonales y una permanente inquietud por aprender.

Formacion

2020-actualidad

2018

Lenguas

Experiencia

Jun 2021 - Mar 2022

Ene - Abr 2021

Sept - Nov 2019

Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas (UPC), Facultad de Ciencias
de la Salud: estudiante de la carrera de Medicina Veterinaria.

Institucion Educativa Pedro Ruiz Gallo: egresada con tercio.

Espanol y portugués (hablante nativa), inglés (avanzado: Cambridge
English Entry Level Certificate in ESOL International, aprobado with

Merit).

Asistente de Médico Veterinario en Mar de Colas (clinica veterinaria en
Lima, Pert)

e Afiancé mis conocimientos en la atencion médica de animales, lo
que me permiti6 desempenarme con seguridad tanto en el
quirdfano, la clinica o laboratorio como en la calle, durante
campanas de desparasitaciones, vacunacion y ecografias.

e Lideré grupos con la vision de mejorar la calidad de la atencion
de nuestros pacientes asi como de sus amos, promoviendo la
resolucion de problemas.

e Apliqué las habilidades aprendidas en trabajos anteriores para
desempenarme éxitosamente en labores administrativas.

Intérprete bilingiie inglés/espanol en Weslern East Communication
Services (empresa de comunicacion y atencion multilingiie filipina).
e Perfeccioné mis habilidades para un adecuado servicio al cliente
en dos idiomas.
e Mejoré mi fluidez en ambos idiomas con énfasis en terminologia
médica.

Vendedora y atencion al cliente en Giant Foods (cadena de
supermercados estadounidense).

e Desarrollé habilidades para el adecuado servicio al cliente de
manera rapida y cortés y usé mi capacidad de resolucion de
problemas para lidiar con las variadas necesidades de mis
clientes.

e Empleé¢ habilidades de autogestion para administrar mis
actividades a tiempo sin necesidad de supervision constante.

e Aprendi a manejar responsablemente el flujo de caja.
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Volver

10734763930 - RETO HERNANDEZ MARIA JOSE
PERSONA NATURAL SIN NEGOCIO

DNI 73476393 - RETO HERNANDEZ, MARIA JOSE
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NINGUNO
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