KENY JENNIFER CHOMBO ALVARADO
A.H Isabel Flores de Oliva MZ.E LT.6 , SJL
960238479 — 4921378 | kenyjennifermaria@gmail.com
DNI: 70813444 | 21 afios

PERFIL

Estudiante de la facultad derecho, con capacidad para adaptarme a cualquier situacién que
se pueda presentar, con buenas relaciones interpersonales, cumplo con mis
responsabilidades y soy muy proactiva.

EDUCACION

Universidad Tecnoldgica Del Peru 2017 —en curso
Derecho, IX Ciclo

Sede: San Juan De Lurigancho

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Servicio Cobranzas e Inversiones-SCI Ener 2019 — Abr 2019
Agente de post venta - Call center / Telemarketing

* Apoyo en el area de coordinacion de entrega de tarjeta CrediScotia.

* Apoyo en el area de banca telefénica de CrediScotia, brindando informacion sobre
sus facturas, poner los montos a cuotas y distintas consultas que podria tener el
cliente.

Promart Homecenter Peruanos Set 2019 — Abr 2020
Consultor de ventas

e Ayudar al cliente que tengan su hogar sofiado brindandole asesoria sobre los
diferentes productos de tienda.

BPO CONSULTING S.A.C. WebHelp
Ene 2022 — May 2022

e Atencién al cliente a los diferentes paises que maneja Rappi, como empresa de
delivery.

e Recepcién de reclamos por los distintos inconvenientes que puedan presentar los
clientes en sus ordenes generadas.

e Agente de soporte para ordenes live, asignando repartidores o cancelando las
ordenes, dependiendo la solicitud del usuario.


mailto:kenyjennifermaria@gmail.com

INFORMACION ADICIONAL

* Microsoft Power Point (Intermedio)

* Microsoft Word (Intermedio)

* Microsoft Excel (Basico)

* Puntual, responsable, perseverante

* Voluntaria en la Colecta Nacional “Me Importan” de Aldeas Infantiles.
* Curso virtual “Mujeres: Derechos y Oportunidades”

» Participante de la “Beca Continuidad” otorgada por Pronabec
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CERTIFICADO

Certificamos que el (la) Sefior (a) (ta) CHOMBO ALVARADO KENY JENNIFER MARIA,
identificado con DNI 70813444, ha laborado en nuestra institucién durante el periodo comprendido
entre 2 de Enero de 2019y el 5 de Abril de 2019, siendo su dltimo cargo desempefado el de
AGENTE DE POST VENTA en el area de TELEMARKETING Y POST VENTA.

Se expide el presente al (la) interesado (a) para los fines que estime conveniente.

Lima, 11 de Abril 2019

R

WILLIAME SANTOS CARDENAS OCHOA
RECURSCS HUMANCS
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Q Nicolas de Piérola 742 Cercado de Lima - Pert {‘ 206-0960



PROMART

LIMA, 21 de abril de 2020

CERTIFICADO DE TRABAJO

A quien corresponda:

Por medio del presente, certificamos que KENY JENNIFER MARIA CHOMBO
ALVARADO, con DNI N° 70813444, ha laborado en Homecenters Peruanos S.A., con
RUC 20536557858, en el periodo comprendido entre el 2 DE SETIEMBRE DE 2019
hasta el 30 de abril de 2020 desempenando el cargo de CONSULTOR.

Extendemos el presente documento a solicitud de la parte interesada para los fines que
estime convenientes.

Atentamente,

Cecilia Carpio Pefaure

Gerente de Gestion y Desarrollo Humano



Webhelp

CERTIFICADO DE TRABAJO

El que suscribe, en representacion de BPO CONSULTING S.A.C. con RUC N°
20525011993

CERTIFICA
Que, la Sra. CHOMBO ALVARADO KENY JENNIFER MARIA, identificado con DNI 70813444, ha laborado en

la empresa desde el 26 de enero del 2022 hasta el 1 de mayo del 2022, ocupando el cargo de AGENTE, el
término del vinculo laboral obedece a renuncia.

Se expide el presente documento, de acuerdo a Ley, para los fines que el interesado crea conveniente.

INDEPENDENCIA, 18 de mayo del 2022

=

BPO CONSULTING S.A.C.
BARAHONA CARBAJAL NORMAND ROBERTO

Gerente General

Webhelp Per(

BPO Consulting SAC
RUC. 20525011993
Calle Marcos Farfan 3468 — Independencia — LIMA
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Resultado de la Blisqueda

Numero de RUC: 10708134444 - CHOMBO ALVARADO KENY JENNIFER MARIA
Tipo Contribuyente: PERSONANATURAL SIN NEGOCIO
Tipo de Documento: DNI 70813444 - CHOMBO ALVARADO, KENY JENMNIFER MARIA

Nombre Comercial: -

Fecha de Inscripcién: 0311212021 Fecha de Inicio de Actividades: 0311272021
Estado del Contribuyente: ACTIVO
Condicién del Contribuyente: HABIDO

Domicilio Fiscal: -

Sistema Emision de - Actividad Comercio Exterior: SIN ACTIVIDAD
Comprobante:

Sistema Contabilidad: -

Actividad(es) Economica(s): Principal - 9609 - DTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS PERSONALES N.CP.
Comprobantes de Pago c/aut. de impresian (F. 806 u NINGUNO

816):

Sistema de Emision Electronica: RECIEOS POR HONORARIOS AFILIADO DESDE 11/01/2022

Emisor electrénico desde: 11/01/2022

Comprobantes Electronicos: RECIBO POR HONORARIO (desde 11/01/2022)

Afiliado al PLE desde: -




