CURRICULUM VITAE

Bachiller de la carrera de Comunicacién por la Universidad Catdlica Santo Toribio de
Mogrovejo (USAT). Con capacidad para trabajar en equipo y bajo presién. Con criterio e
iniciativa. Responsable, puntual y honesta.

Datos personales
Nombre: Margarita del Pilar
Apellidos: Santa Cruz Becerra
Celular: 912 700 806

Direccion: calle Juan Roberto Acevedo 1024, Pueblo Libre - Lima

Correo: margaritasantacruzbl@gmail.com
Fecha de nacimiento: 01 de agosto de 1995
Nacionalidad: peruana

Estado civil: Soltera

Edad: 26 afios

Formacion académica

Estudios Superiores 2015-2020

Ciencias de la comunicacion, Universidad Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo,
Chiclayo.

Nivel Secundaria 2008 - 2012
Institucion Educativa “Santa Magdalena Sofia Barat”, Chiclayo.

Nivel Primaria 2002-2007
Institucion Educativa “11256” Fermin Avila morén, Pimentel, Chiclayo.

Habilidades

Facilidad de comunicacién
Trabajo en equipo
Aprendizaje rapido
Proactiva y puntual

Responsable


mailto:margaritasantacruzb1@gmail.com

Conocimientos

Microsoft Office (word, excel, power point)
Redaccién

Inglés basico

Photoshop nivel basico

Premiere nivel basico

Experiencia laboral
P&M PUBLICIDAD Y MARKETING (Agencia Fotosintesis).
Community manager (Del 15/09/2021 al 15/12/2021).

Funciones

- Crear y generar canales de comunicacion.

- Informe de resultados en las RRSS.

- Monitoreo de producto / servicio.

- Revisar y programar el contenido digital en las diferentes plataformas.

- Participar en reuniones con clientes para mejorar la gestién de las cuentas
establecidas.

ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO - OSCE

Practicante Profesional del Registro Nacional de Proveedores (Del 28 diciembre 2020 al 01
agosto 2021).

Funciones

- Apoyo en la recepcion y atencidn de llamadas telefénicas, correo electrénicos y chat en
linea sobre el estado de tramites seguidos ante el Registro Nacional de Proveedores.

- Apoyo en la ubicacién de la informacidn e ir generando rutas y/o estrategias para la
mejor ubicacion de las respuestas.

- Apoyo para la concertacion de reuniones entre administrados y evaluadores.

- Apoyo en el ingreso de informacidn a la base de gestion de conocimientos referentes
a preguntas frecuentes, niveles de plazo por complejidad u otros atributos

- Apoyo en la mejora de las herramientas empleadas, tales como formatos y plantillas.

EDUGRAPH S.A.C.
Asistente Administrativo (Del 10 de setiembre de 2018 al 13 de noviembre de 2020)

Funciones:

- Brindar atencidn telefdnica y gestionar correos electrénicos.

- Archivar, redactar y revisar documentos.

- Realizar inventario, pedir nuevos suministros y solicitar el mantenimiento o reparacion
de los equipos de oficina.

- Interactuar con clientes y resolver sus requerimientos e inquietudes.



Cursos
- Redaccidn Corporativa (Campus Romero)
- Servicio al Cliente (Campus Romero
- Microsoft Word (Campus Romero)
- Microsoft Excel (Campus Romero)
- Power Point (Campus Romero)
- Programa de Computo (USAT)

Seminarios

- Seminario de comunicacién internacional
- Seminario de comunicacién politica

Taller

- Participacién en el “ll Encuentro Internacional de Periodismo: Politico, Cultural,
Digital, Humor grafico y Deportivo”.

Proyectos
- Coordinadora del proyecto: “Mejorar los niveles de organizacién y comunicacién
participativa para desarrollar iniciativas de emprendimiento, que generan una
mejora econdmica en las madres del comedor Corazdén de Jesus, del sector Los
Angeles, la victoria”.

Logros obtenidos:

- Nota publicada en el diario “La Industria” martes 11 de diciembre del 2018.
- Ensefiar a un grupo de 28 madres de familia: Cbmo emprender un negocio para

una mejor calidad de vida.

- Integrante del grupo de realizadores en el documental Chiclayano “El Aguila del
Ciclon”, en la que muestra la historia de Don Odar Olea, uno de los hinchas mas
fervientes del club deportivo “Juan Aurich”.

Reconocimientos obtenidos:
- Participantes del Festival Cortos de Vista de Lambayeque.
o Ganadores al Mejor Documental Nacional.

o Ganadores a Mejor Direccion.
- Participantes del Festival de Cine Universitario Render en Lima.
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Marketing
S.R.L.

CONSTANCIA DE PRESTACION DE SERVICIOS

Que, MARGARITA SANTA CRUZ BECERRA, presto servicios en la empresa
P&M PUBLICIDAD Y MARKETING, en el cargo de COMMUNITY MANAGER desde el
15/09/2021 hasta el 15/12/2021, labor que ha desarrollado de manera responsable y

satisfactoria, habiéndose terminado la prestacion por término del servicio.

Se expide la presente a solicitud del interesado para los fines que estime

conveniente.

Chiclayo, 15 de diciembre de 2021.

R et Bty Wielat T UL S

Garcia Cam
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Jesus Maria, 09 de Agosto del 2021
CERTIFICADO N° D000181-2021-OSCE-UREH

CERTIFICADO DE PRACTICAS

El Jefe(e) de la Unidad de Recursos Humanos del Organismo Supervisor de las
Contrataciones del Estado — OSCE, que suscribe:

Certifica:

Que, la sefiorita MARGARITA DEL PILAR SANTA CRUZ BECERRA, identificada con
DNI N° 76735506, realizo sus Practicas Profesionales mediante Convenio de Practicas
Profesionales N° 077-2020/0SCE, en la Direccion del Registro Nacional de
Proveedores del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado — OSCE,
desde el 28 de diciembre de 2020 hasta el 01 de agosto de 2021.

Se expide el presente Certificado a solicitud de la interesada para los fines que estime
conveniente.

Atentamente,

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE

DIEGO ALEJANDRO MONTES BARRANTES
Jefe(e) de la Unidad de Recursos Humanos

DMB/yts

OSCE =
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» EDUGRAPH:

AGENCIA DE PUBLICIDAD
R.U.C.: 20600198387

CONSTANCIA DE TRABAJO

Por medio de la presente, se deja constancia que la sefiorita MARGARITA DEL PILAR
SANTA CRUZ BECERRA, identificado con D.N.I. n° 76735506; ha realizado labores
como “Asistente Administrativo”, desde el 10 de setiembre del 2018 al 13 de
noviembre del 2020; demostrando en todo momento eficiencia, puntualidad,
responsabilidad y buena formacién en las labores encomendadas.

Se expide la presente a solicitud de la parte interesada, para los fines que estime
conveniente.

Chiclayo, noviembre del 2020

<&

CHICLAYQ

L

@
MLgeaS\of‘c’

Administrador

©Q Calle leoncio Prado 535, Chiclayo, Lambayeque @ (074) 625839  []943 280 841 /954 719 281
i edugraph.publicidad@gmail.com
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USAT

Universidad Catolica
Santo Toribio de Mogrovejo

El Director Académico de la

Universidad Catodlica Santo Toribio de Mogrovejo

CERTIFICA

Que la seiiorita Margarita Del Pilar Santa Cruz Becerra, con codigo de matricula N2
151CV55868, egresada de la Escuela de Comunicacion, Facultad de Humanidades
de nuestra Universidad, ha aprobado los Cursos Complementarios segin la
siguiente descripcion:

SEMESTRE
ACADEMICO ASIGNATURA PROMEDIO (HORAS)
) PROGRAMAS DE COMPUTO I (HERRAMIENTAS
2015-1 WEB,WORD,POWER POINT,PUBLISHER,VISIO) 16 (48 horas)
PROGRAMAS DE COMPUTO II (EXCEL BASICO-
2015-11 INTERMEDIO) 15 (48 horas)

Av. San Josemaria Escriva 855. Chiclayo - Perd. T: (074) 606200

Chiclayo, 17 de febrero de 2022

DIRECCION ACADEMICA

www.usat.edu.pe www.facebook.com/usat







17/2/22, 20:18 Datos de Ficha RUC- CIR(Constancia de Informacién Registrada)

< SUNAT

FICHA RUC: 10767355063
SANTA CRUZ BECERRA MARGARITA DEL PILAR

Informacion General del Contribuyente

Apellidos y Nombres 6 Razén Social : SANTA CRUZ BECERRA MARGARITA DEL PILAR
Tipo de Contribuyente : 01-PERSONA NATURAL SIN NEGOCIO

Fecha de Inscripciéon : 31/03/2017

Fecha de Inicio de Actividades : 01/03/2017

Estado del Contribuyente : ACTIVO

Dependencia SUNAT : 0073 - I.R.LAMBAYEQUE-MEPECO

Condicion del Domicilio Fiscal : HABIDO

Emisor electronico desde : 03/04/2017

Comprobantes electrénicos : RECIBO POR HONORARIO (desde 03/04/2017)

Datos del Contribuyente

Nombre Comercial -

Tipo de Representacion P -

Actividad Econémica Principal : 9609 - OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS PERSONALES N.C.P.
Actividad Econémica Secundaria 1 : -

Actividad Econémica Secundaria 2 T -

Sistema Emision Comprobantes de Pago : MANUAL

Sistema de Contabilidad : MANUAL
Cédigo de Profesion / Oficio : 99- PROFESION U OCUPACION NO ESPECIFICADA
Actividad de Comercio Exterior : SIN ACTIVIDAD

Numero Fax S
Teléfono Fijo 1 -
Teléfono Fijo 2 S
Teléfono Movil 1 1 74 - 939004615
Teléfono Movil 2 S
Correo Electrénico 1 S
Correo Electrénico 2 I

Domicilio Fiscal

Actividad Economica : 9609 - OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS PERSONALES N.C.P.
Departamento : LAMBAYEQUE

Provincia : CHICLAYO

Distrito : PIMENTEL

Tipo y Nombre Zona : URB. FERMIN AVILA MORON
Tipo y Nombre Via S

Nro -

Km -

Mz : P

Lote : 5

Dpto -

Interior T -

Otras Referencias H

Condicion del inmueble declarado como Domicilio : OTROS.

Fiscal

Datos de la Persona Natural

Documento de Identidad : DNI 76735506
Cond. Domiciliado : DOMICILIADO
Fecha de Nacimiento o Inicio Sucesion : 01/08/1995
Sexo : Femenino
Nacionalidad : PERUANA

Pais de procedencia r -

Registro de Tributos Afectos

Exoneracion
Tributo Afecto desde Marca de
Exoneracion

RENTA-4TA. CATEGOR.-CTA.PROPIA 01/03/2017 - - -

Desde Hasta

https://e-menu.sunat.gob.pe/cl-ti-itmenu/Menulnternet.htm?pestana=*&agrupacion=*&exe=10.2.1.1.1 12
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Importante

La SUNAT se reserva el derecho de verificar el domicilio fiscal declarado por el contribuyente en cualquier momento.

Documento emitido a través de SOL - SUNAT Operaciones en Linea, que tiene validez para realizar tramites Administrativos, Judiciales y
demas

DEPENDENCIA SUNAT
Fecha:17/02/2022
Hora:20:16

https://e-menu.sunat.gob.pe/cl-ti-itmenu/Menulnternet.htm?pestana=*&agrupacion=*&exe=10.2.1.1.1 2/2




