
CAROLINA FABIANA VALCÁRCEL
RODRÍGUEZ

Av.  Mariano H. Cornejo 1449, Pueblo Libre   |   952 031 005   |
carolinafvalcarcel@gmail.com

EDUCACIÓN
Bachiller en Ciencias de la Comunicación. Universidad de San Martín de
Porres. Especialización en Relaciones Públicas y Publicidad. (2015 - 2019).
Licenciatura en Ciencias de la Comunicación. Universidad de San Martín de
Porres. (2020)

EXPERIENCIA LABORAL
Mapfre Perú (Miraflores), Agente Comercial de Red Digital Vida (Feb. 2020 -
Mar. 2021)

● Conocimiento de productos de vida, manejo de objeciones, trato con
clientes.

● Trabajo bajo presión, medidas por metas y objetivos
● Manejo de plataformas de la empresa (Leads, Oim, intranet).
● Trabajo en equipo y comunicación constante.
● Venta a clientes potenciales y seguimiento post venta.
● Manejo de cobranzas.
● Trabajo remoto, conocimiento de plataformas digitales (zoom, meets,

etc.)

Geo – Logic Perú (San Isidro), Practicante Administrativo / Comunicaciones,
Diseñador de elementos básicos, (Dic. 2018 – Junio 2019).

● Manejo de programas de diseño gráfico para la creación de elementos
visuales como: fotochecks, brochures, revistas corporativas, documentos
membretados,  entre otros.

● Coordinar reuniones con clientes y/o proveedores.
● Apoyo en la gestión de permisos, homologaciones, eventos y proyectos.
● Análisis de comunicación interna y soporte en su eficaz desarrollo en el

clima organizacional.
● Asistencia de gerencia general.
● Ejecución de bases de datos y clientes.

HABILIDADES Y CONOCIMIENTOS
Indesign (nivel intermedio).
Illustrator (nivel intermedio).
Photoshop (nivel intermedio).
Microsoft Word (nivel intermedio).
Microsoft Excel (nivel intermedio).
Microsoft Power Point (nivel intermedio).

IDIOMA
Inglés (nivel intermedio).
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