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Perfil Profesional

Soy una persona pro activa, puntual, ordenada, que le gusta trabajar en equipo. También me
gusta mucho desarrollar alternativas de solucién a problemas e inconvenientes del &rea. Trabajo
mucho a presién y me adapto a los cambios. Tengo deseos de seguir creciendo profesional y
laboralmente. Mi mayor virtud es mi disposicion de aprendizaje.

Experiencia

CALLAN S.A.C. CONSULTORES Y CORREDORES DE SEGUROS. (enero 2017 - marzo 2022)
Apoderada comercial y administrativa

e Brindar el soporte necesario a los clientes y compafiias de Seguros.

e Generacion de Pdlizas y constancias en las plataformas virtuales de las compafias de
seguros, segun los requerimientos de los clientes.

e Negociar con la compafia de seguros las tasas de los diferentes productos y precios
finales.

e Atencidn presencial y virtual a los asegurados de sus requerimientos de inclusién,
renovacién, emisién, endosos y demas.

e Coordinacion con gerencia sobre nuevas estrategias de fidelizacion y captacion de
clientes para los diferentes programas de seguros.

CONSORCIO F. CALLAN SAC (Julio 2014 - enero 2017)
Ejecutiva Comercial y atencién al cliente

e Seguimiento a la cartera de clientes asignada.
e Apoyo en Gerencia y Area administrativa.
e Captacion de nuevos clientes, para los diversos planes de seguros.

MN LOGISTICS SUCURSAL PERU SAC. (enero 2011 - Julio 2011)
Coordinador de Operaciones

e Coordinar embarques para la exportacion e importacion.

e Recepcion de documentos (BL; guia de remision, cartas, y otros documentos de
comercio exterior)

e Informar al cliente nacional y extranjero el estado de sus mercaderias.

e Coordinar el transporte, aforos, numeracion de las Duas y otros.



COLEGIOS TRILCE - CALLAO (enero 2009 - diciembre 2009)
Secretaria - Recepcionista

e Informes y atencion en recepcion.

e Recepcion de documentos y derivacion de llamadas en central telefonica.
e Gestionar matriculas y solicitudes.

e Redaccion de cartas y memorandum.

Formacion

Escuela Superior de Seguros APECOSE (2020 - 2021)
Administracién General de Riesgos y Seguros.
Curso concluido.

Instituto Superior Tecnolégico IDAT (2010-2013)
Administraciéon de Negocios Internacionales.
Titulada en Administracion de Negocios Internacionales.

Centro de Idiomas de La Univ. San Martin de Porres (2006-2007)
Ingles intermedio
buen dominio.

Cursos y Seminarios

e Conferencia “Nuevas Oportunidades de Negocio”.
Dr. Antonio Brack Egg

¢ Conferencia “Perspectivas Econdmicas y Comerciales del Peru”.
Dr.Pedro Pablo Kuczynski Godard.

e Taller “Agencia de Carga Internacional”
SGL Usa Inc Global Logistic.

o Taller “El arte de Negociar”.
Auriel Grupo Logistico
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