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SOBRE MÍ:  
    Tengo 7 años trabajando para el sector de atención
al cliente. Tengo la capacidad en cuanto a la
resolución de conflictos dentro del espacio de
trabajo, Me considero una mujer responsable,
polifacética en el ámbito laboral, ordenada y de
suma confianza, estoy acostumbrada a trabajar bajo
presión y resolver problemas dentro del trabajo,
aunque prefiero organizarme para poder obtener así
un mejor trabajo y profesionalismo. Me gusta
aprender cada día nuevas cosas y dar lo mejor de mí,
tengo muchos deseos de progresar en todo lo que
me propongo. 

OBJETIVO:   
Debido a mi gran entusiasmo y carisma para

desenvolverse en cualquier medio. Estoy totalmente
convencida que la mejor forma de lograr el
crecimiento de una empresa es que sus empleados
se encuentren comprometidos en brindar un
excelente servicio al cliente. De este modo, tengo
como objetivo mi compromiso absoluto para lograr
dicha meta. 



ESTUDIOS:  

PRIMARIA:
Colegio Nacional: Juana infantes vera

Situado en: Unidad vecinal N.3.
Cursado: Del primero al sexto grado de primaria,
Desde: El año 2000 al 2006. 

SECUNDARIA:  
Colegio Nacional: Dora Mayer
Situado en: Parque las Américas Bellavista - Callao.
Cursado: Del primero al quinto año de secundaria,
Desde: El año de 2007 al 2011. 

FORMACIÓN ACADÉMICA:  
Universidad: Universidad Tecnológica del Perú
Cursado: III CICLO 2022 (En curso)
Carrera profesional: Ciencias de la comunicación



EXPERIENCIA LABORAL

1) BOSCH HERRAMIENTAS SAC.

DESDE: 04/01/2021
HASTA: 03/08/ 2021

TIENDA:
Sodimac San Miguel

CARGO DESEMPEÑO:
Promotor de ventas junior

FUNCION:
-Atención al cliente
-Exhibición y taller de máquinas y accesorios.
-Gestión y cierre de ventas
-Inventario en piso de ventas y almacén
-Destacar productos e impulsar promociones
-Inventario en piso de ventas y almacén.



2) FABER - CASTELL

DESDE: 16/01/2020
HASTA: 31/03/ 2020

TIENDA:
Tailoy y Navarrete

CARGO DESEMPEÑO:
Promotor de ventas

FUNCION:
-Atención al cliente en tiendas retail.
-Destacar productos e impulsar promociones.
-Inventario en piso de ventas y almacén.
-Gestión y cierre de ventas.



3) BOSCH HERRAMIENTAS
DESDE: 27/05/2019
HASTA: 02/01/2020

TIENDA:
Promart, Sodimac y Maestro.

CARGO DESEMPEÑO:
Promotora de ventas junior

FUNCION:
-Atención al cliente
-Exhibición y taller de máquinas y accesorios.
-Gestión y cierre de ventas
-Inventario en piso de ventas y almacén
-Destacar productos e impulsar promociones
-Inventario en piso de ventas y almacén.



4) TAILOY
DESDE: 16/11/2015

HASTA: 18/01/2019

TIENDA:

SAN MIGUEL
MINKA
SALAVERRY

CARGO DESEMPEÑO:

-Aprendiz (Servicios genera)
DESDE: 16/Noviembre/2015

-Encargada del área de retail (líder de gondoleros)
DESDE: 01/JUNIO/2016

FUNCION:

-Dirigir a los gondoleros con sus funciones en sus
áreas de trabajo.
-Cumplir con los objetivos de tienda en ventas.
-Planos de retail por campaña.
-Guiar al personal con los  productos e impulsar las



promociones.
-Desarrollar e implementar layout.

5) UP PRODUCCIONES
DESDE: 01/OCTUBRE/2013

HASTA: 01/OCTUBRE/2017

*CURSO DE IMAGEN INTEGRAL OLGA

ZUMARÁN  

(Universidad San Marcos, 1 abril- 29 abril-2017)   
Área: Producción audiovisual  
Cargo: Asistente de organización, fotografía,
producción audiovisual.
Referencia: UP PRODUCCIONES EIRL

*PUBLICIDAD POR INTERNET  

(2014 – 2017)  
Área: Producción Audiovisual  
Cargo: Asistente de administración  
Referencia: UP PRODUCCIONES EIRL   



* VIDEO CLIP LOS PAKINES – VACIA   

(GRABACIONES ENERO 2015) 
Área: Producción Audiovisual  
Cargo: Asistente de producción 
Funciones: Armado de equipos 
audiovisuales  (coordinación con staff de
producción) 
Referencia: UP PRODUCCIONES EIRL Y Producciones
IEMPSA-Perú 
Link:
https://www.youtube.com/watch?v=djhIIPCoXxg

*MINISERIE WEB (GRINGO CALIXO)

(Grabaciones en Mayo – Junio 2013) 
Área: Producción Audiovisual
Cargo: Fotografía y asistente de producción
(coordinación con staff de producción) 
Referencia: UP PRODUCCIONES EIRL  

https://www.youtube.com/watch?v=djhIIPCoXxg
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