MARIA DEL CARMEN CARRANZA SORIANO

DNI: 75595513

Teléfono: 927610368

e-mail: mc_carranza.ll@hotmail.com

Direccién: Jr. Huascaran mz C4 lote 5¢ CHORRILLOS

PERSONALIDAD

SOCIABLE, RESPONSABLE, CARISMATICA, DINAMICA, COMUNICATIVA.

EXPERIENCIA

* SUPERVISORA - CUSCO - TOUCH PERU

— Capacitacioén de personal FFVV en provincia.

— Planificacién y manejo de stock en los diferentes puntos de venta asignados.
— Realizar ruta de supervisidn diaria a los puntos de venta.

— Monitorear el plan de cobertura de promotores (32 personas).

— Elaboracidn de tareo semanal.

— Reportes de ventas y exhibiciones.

* TRIPULANTE DE CABINA - PERU RAIL

— Proporcionar un servicio de calidad a los pasajeros.
— Ventas a bordo.
— Brindar seguridad en todo el viaje.

— Supervisar que los asistentes cumplan con todo lo requerido para el viaje.

* ADECCO - RECEPCIONISTA

— Brindar informacidn sobre los productos en venta.
— Impulsar y promocionar.

— Verificar el stock y llevar el conteo diario.



* TRIPULANTE DE CABINA - CRUZ DEL SUR

— Dar la bienvenida e informacion solicitada.
— \Ventas a bordo.

— Velar por la comodidad de los pasajeros

* MOTORIZADA

— Recoger paquetes y enviar a los destinos solicitados.

— Mantener un inventario actualizado

— Cobro de los paquetes ( manejo de POS)

FORMACION
AVIACION COMERCIAL
Instituto Internacional de Turismo — INTUR

ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ISIL

APTITUDES

Ingles basico — Euroidiomas.



