CURRICULUM VITAE

BRENDA ARACELI RAMIREZ SIHUAS

Egresada de Administracién de Negocios
Universidad Privada San Juan Bautista

Datos Personales
Lugar de Nacimiento: Ica - Peru

Fecha de Nacimiento: 25/07/1999
Direccién: Calle Santa Honorata 325- San Miguel
Celular: 968721009

Email: ba.ramirezsihuas@gmail.com

RESUMEN EJECUTIVO

Bachiller en Administracion de Negocios, con experiencia en organizacién empresarial,
manejo de base de datos, conocimientos de logistica, administracion de oficina y recursos
humanos.

Conocimientos informéaticos y de planes de negocio que permiten el desarrollo de la
productividad y rentabilidad.

Capacidad para rapido aprendizaje, tolerancia al trabajo bajo presion, trabajo en equipo y
solucién de problemas.

OBJETIVO

Con mi experiencia empresarial y el desarrollo de mis habilidades, busco seguir
desarrollandome profesionalmente y contribuir en el logro de las metas y objetivos
propuestos por la empresa y/o institucion.

APTITUDES

Conocimientos administrativos avanzados.

Experiencia en atencion al cliente

Conocimientos de Planes de Negocio y Procesos de Promocion Comercial.
Gran destreza en la aplicacion de negocios innovadores.

Capacidad de organizacion administrativa y gestion logistica.
Conocimientos de ofiméatica.

Conocimiento de caja y manejo de efectivo.

Conocimiento de cobranza por terminal de POS y facturacion electronica.
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ESTUDIOS REALIZADOS

» UNIVERSIDAD PRIVADA SAN JUAN BAUTISTA.
ADMINISTRACION DE NEGOCIOS- 2016-2020
Egresada de Administracion de Negocios (Bachiller)

> COLEGIO SAN JOSE DE ICA.
SECUNDARIA COMPLETA- 2011-2015

> COLEGIO SAN JOSE MARELLO DE LIMA
PRIMARIA « 2006-2010

EXPERIENCIA LABORAL

> Asistente Administrativo en Consultoria Asesoria Econ. Ismael Garcia
Tineo. Noviembre 2021- A la fecha (junio 2022)

Organizacién de la oficina y manejo de data de clientes.
Participacién en elaboracion de planes de negocio y proyectos productivos de
inversion publica y privada.

e Apoyo en recursos humanos y logistica.

» Asesora Comercial de Seguros vehiculares Pacifico Seguros en la
Compainiia Biznes SAC. Agosto 2021 — Octubre 2021

e Atender las consultas de los clientes respecto a sus seguros vehiculares.

e Ofrecer seguro vehicular de Pacifico Seguros a nuevos clientes y fidelizarlos.

e Realizar cotizacion de podlizas a los clientes. Analisis contable de cliente de
adquisicién de seguros.

e Registrar la informacion de las pélizas y cobranza de los clientes.

» Asesora Comercial de Vodafone en la empresa Global Sales Solutions.
Junio 2021 — Julio 2021.

e Realizar llamadas a clientes de otras compariias de teléfono para que migren a
Vodafone.
Gestionar base de los clientes Vodafone.
Brindar informacion de los productos y realizar ventas.
Realizar seguimiento de la venta.



Asesora comercial de Seguros de Accidentes Personales Pacifico
Seguros en la empresa Fastco. Marzo 2021- Abril 2021

Recibir llamadas por parte clientes de Pacifico Seguros y BCP.
Gestionar base de clientes de Pacifico Seguros.

Brindar informacion del producto y cierre de venta.

Manejo cuadro de ventas.

Asesora Comercial de Seguros Vehicular Rimac Seguros en la Compafia
Bayental - junio 2019 - octubre 2020.

Atender las consultas de los clientes respecto a sus seguros vehiculares.
Ofrecer seguro vehicular de Rimac Seguros y Reaseguros a nuevos clientes y
fidelizarlos.

Realizar cotizacién de polizas a los clientes.

Andlisis contable de cliente de adquisicién de seguros

SANTIFRIO Contratistas Generales - enero 2018 — mayo 2019.

Atencion a la cartera de clientes.

Elaboracion y mantenimiento de la base de datos.
Adquisicion de equipos (logistica).

Participacién en equipo de plan de ventas.

Asistente Administrativo de Autoservicio Siancas — noviembre 2016 —
octubre 2017.

Elaboracion de proyectos sobre articulos de autos al igual.

Redaccién y entrega de informes.

Manejo de caja y cuadre de efectivo mensual.

Controlar el presupuesto de Recursos Humanos y Operaciones de la empresa.
Cal center y recepcién de correos a los clientes.

Asistente Administrativo de Clinica Santa Rosa - enero 2016 - octubre
2016.

Asistir coordinar y ejecutar tareas gerenciales,

Atencion telefénica y recepcion de correos electronicos.

Insercion de datos y redaccion de informes.

Recepcion de clientes y proveedores.

Manejo de Libro de reclamaciones.

Organizar la documentacion para historias clinicas.

Apoyar y coordinar con el medico el informe y validacion de sus casos.



OTROS ESTUDIOS

» Curso Especializado: denominado PLANEAMIENTO ESTRATEGICO EN EL
SECTOR PUBLICO, organizado por ESEP, realizado del 15 al 22 de mayo del
2022, con 48 horas lectivas.

> Curso Especializado: denominado PRESUPUESTO PUBLICO, organizado
por ESEP, realizado del 01 al 08 de mayo del 2022, con 48 horas lectivas.

> Curso Especializado: denominado INTRODUCION A LA GESTION DE
RECURSOS HUMANOS, organizado por ESEP, realizado del 15 al 22 de
octubre del 2021, con 48 horas lectivas.

> Curso Especializado: denominado GESTION PUBLICA, organizado por
ESEP, realizado del 01 al 08 de octubre del 2021, con 48 horas lectivas.

> XXVI CONGRESO NACIONAL DE ESTUDIANTES DE ADMINISTRACION
AREQUIPA 2018, organizado por ESAN denominado “INNOVACION,
PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD PARA LA PROSPERIDAD”, del 28
de octubre al 03 de noviembre en Arequipa, con duracion de 60 horas

OTROS CONOCIMIENTOS:
Manejo de Sofware
¢ Conocimiento de Word y Excel intermedio — avanzado.
Dominio
o Redes Sociales (Instagram, Facebook, otros).
¢ Manejo de edicion de publicidad.
Idiomas
ENGLISH NOW

Inglese 2016- 2018
Termino de inglés avanzado hablado escrito.

Bach. Brenda Araceli Ramirez Sihuas
DNI N° 72324623
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1A%, w2 CONSTANCIA DEL INM

RUC N°® 10723246232

REGISTRO NACIONAL DE PROVEEDORES

CONSTANCIA DE INSCRIPCION
PARA SER PARTICIPANTE, POSTOR Y CONTRATISTA

RAMIREZ SIHUAS BRENDA ARACELI

Domioliado en: LIMA - LIMA « LA VICTORIA (Sagun »ormadidn declarada en la SUNAT)
Se encuentra con nscripcion vigente en los siguientes registros;

PROVEEDOR DE BIENES

Wigencin 1 Desde 21/D6/2022

Vigencia | Desde 210062022

PECHA IMPRESION: 21/08,2022
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Econ. Ismael Garcia Tineo
ASESORIA CONSIATORIA
“Afo del Fortalecimiento de |a Soberania Naclonal”

CONSTANCIA

EL SUSCRITO DA CONSTANCIA QUE

La Srta. BRENDA ARACELI RAMIREZ SIHUAS, DNI 72324623,
forma pante de mi equipo de trabajo, en calidad de ASISTENTE
ADMINISTRATIVO, durante el periodo 01 Noviembre 20212 la fecha,
en los Trabajos y Estudio Técnicos asi como Proyectos de Inversion
Publica y Privada, que nos encargan.

Se expide |a presaente constancia a solicitud de la interesada para
los fines que estime convemente,

Lima, Junio de 2022
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CERTIFICADD DE TRABAM

GLOBAL SALES SOLUTHIMS UME 5L - Sucursal en Perd con RUC N° 20515054448
con dodmiclio fcal en Ay, Lo Moling Mo, 494 - ATE.

CERTIFIC A

G RAMIEET SIHUAS BREMDA ARACEHL, denfificada con DMl FIEIE8423 Ra
preddodo 0 werviciod desde & 14 de junio de 2021 hodla & 16 de julio de 2021
desemperiandd como TELEOPERADOR.

Se exfiende &l Presente Cerlificodo en cumplimienta de las disposicionss
legales vigenles v para los fines que &l interesada crea convernisnle,

Lirna, 14 de pulio de 2021

okl i mha
''''' TIITRASTIT L L
GLOBAL 5 IS LIME 51 -
EZucursal &n Peri

RUC K* 20515054448

L5 [ Corvinian Gresagpd Sade Lingal AL MR I SISESEE
T 450 &11 6500 Axeetia La Mzline St Sancirdnd iracrita sa b Parich Eleordnksa W 1T #ERRTT
Lo =S e Ay Dinirio Alw, Perd o= Ly P i Pqiﬂll:l ] Lm:.l:Jl.l-:.

A ETUPO S L0

B O



fasico

CERTIFICADO DE TRABAJO

SERVICQI0S FASTCO DEL PERU S.A.C., con RUC N* 20562615831, domiciliado en AV. JOSE GALVEZ
NRO. 1820 - LINCE, debidamente representado por RONALD VALENCIA MURNOZ, identificado{a) con
DNIN®41158991.

CERTIFICA

Que, |a Srta. BRENDA ARACELI RAMIREZ SIHUAS, identificada con DNI N* 72324623, ha laborado en
nuestra empresa, desde el 01 de Marzo del 2021 hasta el 27 de Abril del 2021, desempefidandose como
Ejecutivo de Televentas

Durante el tiempo de su permanencia, ha demostrado puntualidad, honestidad y responsabilidad en
la prestacion de sus serviclos.

Se emite este documento en cumplimiento a lo dispuesto en el D.S. N* 001-96-TR, Reglamento de |a
Ley de Fomento del Empleo.

LIMA, 27 de Abril del 2021

RONALD VALENCIA MUNOZ
DNI N” 41158991

Avenida José Galvez 1820 Lince, Lima ~ Peru / Teléfono (511) 610 1830 / www.{fastco.com.pe
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CERTIFICADO DE TRABAJO

Por el presente documento certificamos que el SR (a). RAMIREZ SIHUAS
BRENDA ARACEL! identificado con DNI N° 72324623, ha laborado en nuestra
empresa bajo el cargo de TELEOPERADORA, desde 13 de junio del 2019
hasta el 03 de octubre del 2020.

Durante su permanencia en nuestra empresa el RAMIREZ SIHUAS BRENDA
ARACELI Se desempefd, con honestidad en el ejercicio de sus funciones.

Se expide la presente a solicitud del interesado para los fines que estime
conveniente.

1 . San Borja, 03 de octubre del 2020.

-----------



SAMTIERI CONTRATISTAS GENERALES

LUIS ANGEL RAMIREZ EGUILUZ
MZ 8 LT 7 MUSA - LA MOLINA
TELF: 32-30863 ENTEL: 947154356
RUC N° 10439426271

“Afio de fa Lucha contra la Corrupcién y la Impunidad”

CERTIFICADO

El que al final suscribe, certifica:

Que, la Srta. Brenda Araceli Ramirez Sihuas, identificada con DNI N° 72324623, ha
brindado servicios en esta empresa como Asistente Administrativa, especificamente
en atencion de cartera de clientes, mantenimiento de la base de datos, logistica
(compras), participacion en planes de negocio, entre otros; durante el periodo del 02
de enero del 2018 hasta ¢l 31 de mayo del 2019,

Durante su permanencia demostré eficiencia, eficacia y honradez en la labor
encomendada.

Se emite el certificado a solicitud de la interesada.

Lima, 04 de jumio del 2019

LA RANIREZ EGUILLZ
GERENTE GENERAL
TRy



AUTO SERVICIO SIANCAS

Servicio de planchado, pintura y undercoating (embreado)

Av. Los Vifledos de Santa Marfa A-19 Teléfono: 212959
R.U.C. 10214314105

CONSTANCIA DE TRABAJO

Conste por el presente documento que la:

SRTA. BRENDA ARACELI, RAMIREZ SIHUAS

Quien identificada con DNI N° 72324623, ha realizado practicas en mi
empresa como asistente administrativa, habiéndose desempeiiado en la
atencion al cliente, control del personal y elaboracion de requerimientos y
adquisiciones; desde el mes de Noviembre del 2016 a Octubre del 2017, de
manera ininterrumpida demostrando puntualidad, eficiencia y compromiso
en su labor.

Se expide el presente para fines de la interesada.

Ica, 03 de Noviembre del 2017

Cesar Siancas Huancahuari
DNI N° 21431410



CLINICA SANTA ROSA

Especialidades Médicas

CERTIFICADO DE TRABAIO

El que suscribe, Director de la Clinica Santa Rosa, certifica que:

La Srta. Brenda Araceli Ramirez Sihuas, identificada con DNI N2 72324623,
ha laborado en nuestra institucion como asistente administrativo
practicante, especificamente en atencién al publico y promocién,
redaccion de informes del personal adscrito y adquisiciones de material
médico, desde Enero del 2016 a Octubre del 2016.

Se expide el presente certificado a solicitud de la interesada, para los fines
que estime conveniente.

Ica, 05 de Noviembre del 2016

---------------------------------------------------------------

Jaime Bernardo Pacheco Bertolotti
COP N2 6939

Clinica Santa Roso
Calie Andohuaylas N9 136-ica
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