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Datos personales: 

 
● Nombre: Julia Esperanza Fuentes Quintana 

● Fecha de nacimiento: 12/09/1999 

● Dirección: Av. Víctor Castro Iglesias (San Juan de 

Miraflores) 

● Teléfono: 4500122/942184531 

● Correo electrónico: heystopit84@gmail.com / 

julia.fuentes@unmsm.edu.pe 

 

 

Mi nombre es Julia Fuentes, soy una joven apasionada por el E-COMMERCE, 

con más de 2 años de experiencia en atención al cliente y call service. En el 

ámbito del comercio electrónico, he tenido importantes logros como impulsar 

un E-commerce destinado a la venta de aceites medicinales en un 25%. Tengo 

experiencia en el rubro inmobiliario respaldado por la Inmobiliaria más grande 

del Perú y el mundo: REMAX. Me gustaría ser parte de este proyecto y de tal 

manera ofrecerles mis conocimientos para que tenga el mayor alcance y los 

mejores resultados esperados, garantizo una excelente calidad en cuanto a 

trabajos y fechas de entrega. 

Datos académicos/Formación: 

 
● Primaria y secundaria: I.E.P Capitán Enrique Oppenheimer (2006-2016) 

● BRITANICO (Asociación Cultural Peruano Británica 2009-2015) 
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● UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS (2018-

actualidad): Lingüística 

● INFORMÁTICA: Dominio de PC y programas informáticos (Word, 

Excel, Power Point, etc) 

● Administración de Negocios Internacionales ICAM (2021) 

 
 

Idiomas: 

 Español nativo 

 Inglés avanzado (Asociación Cultural Peruano Británica) 

 Francés básico (Universidad Nacional Mayor de San Marcos) 

 Quechua básico (Universidad Nacional Mayor de San Marcos) 

 Latín Intermedio (Universidad Nacional Mayor de San Marcos) 

 

 
Formación adicional 

 
● Participación en el Taller de “Fonética Forense e identificación del 

locutor en el Perú” de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos 

● Participación en el Fórum Cultural 2019: “Lenguas indígenas de 

identidades culturales” de la Universidad Nacional Mayor de San 

Marcos 

 
Experiencia 

● Asistente del área de Gestión comercial y Marketing en CIDCAM Perú 

(julio 2019- diciembre 2021) 

● Recepcionista en El Club de la Hamburguesa (2020-2021) 

● Sub-gerente general de la pollería Brasamania SAC (2021-actualidad) 

● Agente inmobiliaria en agencia REMAX (diciembre 2021- febrero 2022) 

● Atención al cliente bilingüe en Teleperformance campaña Conservice (febrero 2022- 

marzo 2022) 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

Objetivo: 

 
Desarrollarme laboralmente, aportar mis conocimientos a la empresa para su 

mejoría y crecimiento, motivación y disposición a aprender para desempeñarme 

con éxito en la tarea encomendada, ganar experiencia en el ámbito laboral. 



Competencias: 

 
● Conocimientos informáticos 

● Trabajo en equipo 

● Habilidades comunicativas 

● Capacidad de adaptación 

● Asertividad 

● Resolución de problemas 

● Pro actividad 

● Planificación de tareas 

● Dinamismo 

● Honestidad 

● Compromiso y alto grado de responsabilidad 

● Orientado a resultados 

● Capacidad para trabajar bajo presión 

● Creatividad 

● Deseos de aprender 

● Pasión por tu trabajo 

● Toma de decisiones 

● Capacidad de negociación 

● Auto-motivación 

● Priorización de tareas 

● Liderazgo 

● Capacidad para trabajar con plazos de entrega 

  



 

  



 

 

 

 

Certificados: 
 



 



 



 

 

 

 

 



  



 

  


