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Bachiller en Turismo, Hotelería y Gastronomía

Paola 
García Madueño

Sobre mí:
Soy una profesional destacada, responsable,

entusiasta y perseverante en el logro de
objetivos, con experiencia

comprobada de más de 5 años en el área de
atención al cliente, coordinación y Turismo,
poseedora de un alto nivel de comunicación,

excelente trato y vocación de
servicio; capaz de liderar y participar
competitivamente, con facilidad para

las relaciones interpersonales y trabajo en
equipo.

955 338 996 

paolamaria141414@gmail.com

Av. Las Flores de Primavera 473
/ Las Flores / San Juan de
Lurigancho

14 / 01 / 1993

73109631

Teléfonos:

E-mail:

Dirección:

Nacimiento:

DNI:

Contacto:

Habilidades:

LinkedIn:

UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS
Bachiller en Turismo, Hotelería y Gastronomía
(Abril 2011 – Diciembre 2015)

INSTITUTO CULTURAL PERUANO NORTEAMERICANO IPCNA

Programa especializado SPEAKING
(Diciembre 2020 -  Marzo 2021)

INSTITUTO CULTURAL PERUANO NORTEAMERICANO IPCNA

Programa Especializado de Inglés
Nivel Avanzado
(Enero 2017 - Setiembre 2020)

NETZUN
Programa Especialista en Excel Básico - Intermedio
(Junio 2020 – Julio 2020)

NETZUN
Adobe Photoshop
(Setiembre 2020)

IMPETUS - CAPACITACIONES EMPRESARIALES
Taller: Descubre tus habilidades jugando.
(Junio 2020)

NETZUN
Curso Online: Amar lo que haces
Dictado por Wendy Ramos
(Julio 2020)

MONICA KOLLMAN.COM
Taller: Tu impresión impacta
(Agosto 2020)

ALLIANCE FRANÇAISE DE LIMA
Francés Básico - Intermedio
(Enero 2015 - Mayo 2016)

EEL - ESCUELA DE EDICIÓN DE LIMA
Taller de Redacción Digital
(Agosto - Setiembre 2021)
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Experiencia profesional:

COLEGIO PARROQUIAL IEAC MX. SAN JOSÉ
MARZO 2020 - DICIEMBRE 2020

Asistente Académica Virtual 
(Plana docente - Educación Secundaria)

Brindar soporte académico y técnico virtual a los docentes de la Institución Mixta San José, de manera estructurada y
organizada.
Gestión personalizada de la Plataforma Virtual de Aprendizaje Google Classroom, para el desarrollo de las clases virtuales,
incorporar el material educativo de estudio, ingreso de asignaciones diarias, interacción directa con el alumno, revisión de
las tareas asignadas, y publicación de las prácticas calificadas semanales.
Coordinación y planificación de la agenda académica de los profesores por video conferencia, llamadas y chat.
Planificación de eventos y reuniones virtuales, además del monitoreo técnico de las mismas.
Asistencia telefónica y por chat a los docentes 24x7.
Colaboración directa en la elaboración del material instructivo: diapositivas interactivas, PDF.
Edición de videos educativos para ser ingresados a la plataforma virtual de aprendizaje.
Dar seguimiento a las consultas realizadas por el alumnado y procurar que estas sean atendidas por los docentes a tiempo.
Apoyo en el desarrollo de los informes finales presentados en Excel y Word.

Funciones: 

ENJOY LIMA TOURS SAC
JUNIO - DICIEMBRE 2020

Secretaria Ejecutiva  Socia / Independiente
Asistente Técnica Proyectos Culturales y Coordinación.

Coordinación de la agenda cultural de la empresa.
Monitoreo y soporte técnico virtual de las charlas culturales ejecutadas cada fin de semana.
Redacción y envío de los correos y carta de invitación a los expositores especialistas.
Elaboración de flyer de los eventos semanales.
Publicación de post en redes sociales: Facebook e Instagram.
Agendar los eventos virtuales culturales, enviando a cada participante el link de acceso, recordatorios del evento y
contacto por grupos de Whatsapp.
Asistencia virtual al público asistente durante los webinars y charlas virtuales.

Funciones: 

CONSCIENTECH SOCIAL LAB
SEPTIEMBRE 2020

Asistente virtual de redes.
Proyecto Digital - Curso de Competencias Digitales para Adultos Mayores

Ser la Asistente Personal de un grupo asignado de adultos mayores del Adult Entertainment Club - Pueblo Libre,
encaminando su aprendizaje tecnológico de redes sociales, desarrollando con ellos sesiones introductorias y didácticas
orientadas a su formación.
Responsable de la asesoría virtual personalizada sobre el uso de las redes sociales: Facebook, Instagram, YouTube y
Whatsapp, empleando la Plataforma Google Meet y Google Classroom.
Brindar asistencia telefónica y virtual.

Funciones: 

ENTRENAMIENTO CERTERO E.I.R.L.
ENERO 2021 - DICIEMBRE 2021

Asistente Comercial / Asistente de Capacitación
Capacitaciones empresariales y asistencia operativa.

Manejo de los redes sociales (Community Management).
Coordinación y edición de los materiales de promoción para las redes sociales, el equipo comercial y el equipo operativo.
Coordinación de los cursos, master class, becas y talleres empresariales. Elaborar los certificados oficiales de participación.
Coordinación del calendario oficial de capacitaciones.
Brindar asistencia a los instructores y participantes en las sesiones virtuales (Microsoft Teams).
Brindar asistencia telefónica a los participantes y clientes empresariales.

Funciones: 
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MAKING DREAMS – TRAVEL & SERVICES S.A.C.
MARZO 2018 - NOVIEMBRE 2018
Guía de Turismo / Tour Conductor Acreditada (TC)

PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA (PATPAL)
AGOSTO 2016 - DICIEMBRE 2017
Guía de Turismo - Museo de sitio de arqueología "Ernst W. Middendorf" y zonas arqueológicas del Parque de las
Leyendas.

MUNICIPALIDAD DE LIMA - GERENCIA DE CULTURA
JUNIO 2019 - AGOSTO 2019

Guía de Turismo en los monumentos arqueológicos del distrito de San Miguel - Urbanización Pando (Corpus II,
La Luz I y II).

PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA (PATPAL)
ENERO 2018 - FEBRERO 2018

Educadora Ambiental – Auxiliar del taller de verano “Pequeños Arqueólogos” del programa de Vacaciones Útiles
“Verano de Leyenda”

CENTRO CULTURAL DE LA UNIV. MAYOR DE SAN MARCOS
FEBRERO 2016 - JULIO 2016

Guía de Turismo (Practicante profesional)

INSTITUTO DE DESARROLLO Y DEMOCRACIA LOCAL Y REGIONAL “NUEVOS TIEMPOS”
ENERO 2016 - ABRIL 2016

Asistente Personal y de Gestión (Practicante profesional)

CURSO – TALLER: RECONOCIMIENTO DEL PATRIMONIO NATURAL Y CULTURAL (PATPAL)
NOVIEMBRE 2017 / ABRIL 2017
Ponente y guía de turismo del Complejo Arqueológico Maranga.

Otros datos de interés:Informática:

Microsoft Word Avanzado

Microsoft Excel Intermedio

Microsoft Point Avanzado

Google Drive

Microsoft Outlook

OneDrive

Plataformas digitales:
 . Microsoft Teams
 . Zoom
 . Google Meet

Gestión del tiempo
Gestión de conflictos
Gestión del estrés.

- Excelente nivel de redacción,
ortografía y caligrafía.

- Comunicación efectiva.

- Dominio de redes sociales:
Facebook, Instagram y
Whatsapp.

- Soft Skills:

- Socia y Secretaria Ejecutiva
Independiente de Enjoy Perú
Tours

- Disponibilidad inmediata

PETROPERÚ / DESARROLLO SOSTENIBLE - RSE ASESORES SAC
NOVIEMBRE 2018 - ABRIL 2020
Promotora Cultural Acreditada del Museo del Petróleo de PETROPERÚ 
Patronato del Parque de las Leyendas (PATPAL)
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EN NOMBRE DE LA NACIÓN 

UNIVERSIDAD ALAS PERU 

NOTARIA GONZALES LOLI ·1
JR. MARISCAL MILLER 1701 • LINCE 

CENTRAL TELEF. 6402500 
LEGALIZACIÓN DE REPRODUG?CIÓN 

O 6 MAR. 2017 

CERTi1-1C0: '�'-'�-1..k i-•¡:z¿Str-HE COPIA 
FOTOS"'CÁ TICA ES CONFORME AL 
ORIGINAL QUE HE TENIDO A LA VISTA. 

�'<> c;oiv,,. 

cti�mw�'ó r if.i.. � C JORGE 

��" 
SFS 

EL RECTOR por cuanto: la Facultad de CIENCIAS EMPRESARIALES Y EDUCACl , en la 

Escuela Profesional de: TURISMO, HOTELERÍA Y GASTRONOMÍA 

con fecha 04 de enero de 201 7; Resolvió declarar aprobado para optar el Grado Académico de Bachiller, de 

conformidad con la legislación universitaria vigente; a Don (ña): 

PAOLA MARIA GARCIA MADUENO 

POR TANTO: le confiere el Grado Académico de: 

BACHILLER EN TURISMO, HOTELERÍA Y GASTRONOMÍA 

Mg. Dr. ENRIQUE OSVALDO BEDOYA SANCHE 

·:e;? ;,
--�>, Fi�_c,TO_Rj�),,/-=�-: 

.:::::'.:� 
.-__ ,:>. �··- .�.:� \.· �::-. : .. ___ ::,: 

OSWALDO JE ÁSQUEZ CERNA , Ph. D. 
D AN O DE FACULTAD 
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'/ '\ 
OFICINA CENTRAL DE !3RADOS Y TÍTULOS 

Tipo de Documento DNI 73109631 

Procedencia CAÑETE 

Abreviatura GyT B 

Modalidad Obtuvo AUTOMATICO 

Modalidad de Estudio 
Res. Rectoral N9 17673 de 2610112017 

Número de Página 216 

Diploma Tipo Emisión o 

libro• Registro • Folio CXVI .• 56697 56697 

Lima, 27 de enero del 2017 

-��-JEFE DE LA ICINA CENTRAL DE GRADOS Y lÍTULOS 

/ 

�....,.._� Los datos consignados en el anverso y reverso del pres,ie' � , " 
diploma son auténticos. � " 

lima, 27 de enero del )017 

M/ ��R� 
����IAGENERAL ) � 

��uAPIUNIVERSIDAD 

,,.'f0'\ ALAS PERUANAS 

UAP 041806 Hrn111111�111111111a 
Cod. UAP 059 

• 

041806 

-� 

• 
,.:-

. · . 
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La Escuela de Edición de Lima
y el Centro de Desarrollo Editorial y de Contenidos
confieren este certificado a:

Paola María García Madueño

por haber concluido satisfactoriamente el taller de 

Redacción Digital 

desarrollado en 12 horas lectivas,
del 24 de agosto al 14 de septiembre del 2021. 

Juan Miguel Marthans
Director

Carlos Chávarry
Docente
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Juan Carlos Solidoro Chunga
CEO NETZUN

Miguel Romero Voto Bernales
COO NETZUN

NETZUN S.A. CÓDIGO: 7708D11B

Este documento certifica que el usuario

Paola García Madueño

ha completado 6 horas del curso de

Adobe Photoshop - Básico

dentro de Netzun de manera online el 26 de Octubre del 2020
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Juan Carlos Solidoro Chunga
CEO NETZUN

Miguel Romero Voto Bernales
COO NETZUN

Sergio Bazo
PROFESOR NETZUN

NETZUN S.A. CÓDIGO: 2393B607

Este documento certifica que el usuario

Paola García Madueño

ha completado 7 horas del curso de

Microsoft PowerPoint - De Principiante a Experto

dentro de Netzun de manera online el 03 de Septiembre del 2020
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Juan Carlos Solidoro Chunga
CEO NETZUN

Miguel Romero Voto Bernales
COO NETZUN

Sergio Bazo
PROFESOR NETZUN

NETZUN S.A. CÓDIGO: 3FC37CEE

Este documento certifica que el usuario

Paola García Madueño

ha completado 6 horas del curso de

Excel - Intermedio

dentro de Netzun de manera online el 20 de Julio del 2020
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Asesoresttn 
Responsabilidad Social 

Uma, 13 de agosto de 2020 

LA QUE SUSCRIBE, GERENTE GENERAL DE RSE ASESORES S.A.C. 
CERTIFICA: 

Por medio de la presente, la Sra. Claudia Natalia Pereyra Sarmiento, con DNI 

Nº 10320039, como representante legal de RSE ASESORES S.A.C., con RUC 

Nº 20556127141 y dirección legal en Av. La Paz 1558, Miraflores, Lima - Perú, 

certifica que: 

La Señorita Paola María García Madueño, con DNI Nº 73109631, ha laborado 

en esta empresa, desde el 1 de octubre del 2019 hasta el 13 de marzo de 

2020, ocupando el cargo de Promotor Cultural y Ambiental, en el Museo del 

Petróleo de PETROPERÚ S.A., ubicado en el Parque de las Leyendas. 

Habiendo culminado sus labores a entera satisfacción de nuestra empresa y 

sin haber incurrido en penalidad alguna, durante su desempeño laboral, se 

expone la siguiente información a las partes interesadas. 

audia N . ..,,...,,�·� nto 

RS ES S.A.C. 

Dirección: Av. La Paz 1558, Miraffores, Urna, Perú I Número fijo: 241 5770 1 Celular: 999 s49 412 
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t, Municipalidad de Lima ;A 
�,;:,�� ,i;1,.,. •b? 

Parque de la:-.

eyenda 

El Patronato del Parque de las Leyendas .. Felipe Bené;lvides Barreda otorga el presente a: 

PAOLA MARIA GARCIA MADUENO 

Por su brillante participación como Educadora ambiental Auxiliar en el curso - taller "Pequeños Arqueólogos,,,
del programa de Vacaciones Útiles Verano de Leyenda 2018 del 08'Enero al 24 Febrero del presente año,

organizado por la División De Educación y Extensión Cultural del Parque de las Leyendas. 
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CONSTANCIA DE PRESTACIÓN DE SERVICIO 
(Art. 145 Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado) 

1 FECHA 

2 DA TOS DEL CONTRATISTA 

RUC 

4 DATOS DE LA ENTIDAD 

RUC 

5 APLICACIÓN DE PENALIDADES 

Nº 102-2017/OA-UL

07 de Noviembre de 2017 

GARCIA MADUEÑA PAOLA MARIA 

10731096312 

• 0/S Nº 00035-2017

16 de enero al 31 de enero de 2017 

Descripción: Servicio Prestado en el Unidad de Arqueología, según terminos de 
referencia. 

• 0/S Nº 00435-2017

21 de febrero al 28 de febrero de 2017 

Descripción: Servicio Prestado en el Unidad de Arqueología, según terminos de 
referencia. 

• 0/S Nº 00549-2017

09 de marzo al 31 de marzo de 2017 

Descripción: Servicio Prestado en el Unidad de Arqueología, según terminos de 
referencia. 

• 0/S N° 00719-2017

03 de abril al 28 de abril de 2017

Descripción: Servicio Prestado en el Unidad de Arqueología, según terminos de
referencia.

• 0/S Nº 00949-2017

05 de mayo al 31 de mayo de 2017 

Descripción: Servicio Prestado en el Unidad de Arqueología, según terminos de 
referencia. 

PATRONATO DEL PARQUE DE LAS LEYENDAS - FELIPE BENAVIDES BARREDA 

20125645039 

SI 

NO X 

Monto de la 
penalidad 

6 Se Expide la presente a solicitud del interesado para fines pertinentes. 
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Consulta RUC 
Resultado de la Búsqueda 

Número de RUC: 

10731096312 - GARCIA MADUEÑO PAOLA MARIA 

Tipo Contribuyente: 
PERSONA NATURAL SIN NEGOCIO 

Tipo de Documento: 
DNI 73109631 - GARCIA MADUEÑO, PAOLA MARIA 

Nombre Comercial: 
- 

Fecha de Inscripción: 
06/01/2017 

Fecha de Inicio de Actividades: 
06/01/2017 

Estado del Contribuyente: 
ACTIVO 

Condición del Contribuyente: 
HABIDO 

Domicilio Fiscal: 
- 

Sistema Emisión de Comprobante: 
MANUAL/COMPUTARIZADO 

Actividad Comercio Exterior: 
SIN ACTIVIDAD 

Sistema Contabilidad: 
MANUAL/COMPUTARIZADO 

Actividad(es) Económica(s): 

Principal - 7990 - OTROS SERVICIOS DE RESERVAS Y ACTIVIDADES CONEXAS 

Comprobantes de Pago c/aut. de impresión (F. 806 u 816): 

NINGUNO 

Sistema de Emisión Electrónica: 

RECIBOS POR HONORARIOS AFILIADO DESDE 25/01/2017 

Emisor electrónico desde: 
25/01/2017 

Comprobantes Electrónicos: 
RECIBO POR HONORARIO (desde 25/01/2017) 

Afiliado al PLE desde: 
- 

Padrones: 

NINGUNO 
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