
YOLANDA MELISSA BUGARIN MONTOYA 

Av. La Alameda Mz. D Lote 22 Comité 31 - Callao 

934-592716 | va_ga_mel@hotmail.com 

DNI 41778122 

 
 

PERFIL 
Estudie la Carrera de Computación e Informática. Actualmente soy estudiante de la Carrera de 

Administración de Negocios Bancarios y Financieros, con 7 años de experiencia en Atención al Cliente 

y Cajas en Supermercados y Tiendas Retail. 

Manejo MS Office a nivel Avanzado. Me caracterizo por ser honesta, tener iniciativa, perseverante, 

valiente a pesar de la adversidad y también soy muy responsable. 

 

EDUCACIÓN 

Instituto de Educación Superior Privado CERTUS Oct. 2020 – en curso 

Administración de Negocios Bancarios y Financieros  

 
Instituto Chaminade Marianistas 

 
2001– 2004 

Computación e Informática  

 
 

EXPERIENCIA PROFESIONAL 

OXXO Feb. 2019 – Jun. 2020 

Tiendas Retail.  

Ayudante de Tienda. 

• Realizar labores de caja y cobranza de productos a los clientes. 
• Preparar comida rápida (Fast - food) en la zona de producción. 
• Preparar bebidas y entregar los alimentos según los estándares operativos de calidad. 
• Llevar a cabo inventarios diarios de productos. 
• Mantener el orden y limpieza en tienda. 

 

TAMBO 
 

Ago 2018 – Dic 2018 

Tiendas Retail.  

Colaboradora Multifuncional.  

• Realizar labores de caja y cobranza de productos a los clientes. 
• Preparar comida rápida en la zona de producción. 

• Preparar bebidas y entregar los alimentos según los estándares operativos de calidad. 

• Realizar inventario mensual de Tienda. 
• Mantener el orden y limpieza en Tienda. 

SURGOURMET S.A.C. Dic. 2014 – Abr. 2018 

Tienda Retail.  

Encargada de Tienda. 

• Realizar cuadres de caja y cobranza de productos a los clientes. 

• Realizar inventarios diarios de productos. 
• Mantener el orden y limpieza en tienda. 

 
SUPERMERCADO MAYORISTA MAYORSA 

 
Nov. 2013 – Dic. 2014 

Supermercado.  

Colaboradora Multifuncional  

• Desempeñar labores de caja y cobranza de productos a los clientes. 
• Realizar inventario mensual de tienda. 
• Mantener el orden y limpieza en tienda. 

 

 

mailto:va_ga_mel@hotmail.com


INFORMACIÓN ADICIONAL  
 

• Certificación de Cajero Financiero y Comercial, Instituto de Educación Superior Privado CERTUS, 
2020. 

• Certificación Introducción a Excel, Instituto de Educación Superior Privado CERTUS, 2020. 

• Constancia de participación Webinar “El rol del cajero para fidelizar clientes”, Instituto de 
Educación Superior Privado CERTUS, 2020. 

• Constancia de participación Webinar “Sector financiero 2020: nuevos retos y oportunidades”, 
Instituto de Educación Superior Privado CERTUS, 2020. 

• Constancia de participación Curso Finanzas para Ti, Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, 
2020. 

 
 

REFERENCIAS LABORALES  

• Brenda Fiorella Flores Ciudad 
Administradora Tienda 
Celular 996 660 387 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


