ANA MARIA RONDON POMAIJULCA -
CORREO: AM.RONDON.2018@GMAIL.COM ."'
CEL: 931957004 / 914229424 / 944053505 : !

PRESENTACION PERSONAL

Cuento con conocimientos y experiencia en Gestion Empresarial, Contabilidad ,Administracion y Marketing. He
participado en areas de Telecomunicaciones,Atencion al Cliente ,me he desempefado en areas de
produccion,logistica,supervision y control,ventas,planificacion,programacion y relaciones publicas .He liderado
acciones de proyectos social comunitaria y de responsabilidad social empresarial. Tengo habilidad de comunicacion,
capacidad de propuesta, de adaptacion a los cambios organizacionales ,disposicion para el aprendizaje y deseo de
superacion.

FORMACION ACADEMICA

Formacion Primaria : C.E.P El sembrador
Formacion Secundaria : C.E.P El sembrador

FORMACION COMPLEMENTARIA

> EIGER : GESTION EMPRESARIAL
- CONTABILIDAD
- ADMINISTRACION
- MARKEING

EXPERIENCIA LABORAL

MUNICIPALIDAD DE CHORRILLOS

> Cargo : Promotora de Seguridad Ciudadana

> Funcion : Identificar los problemas de inseguridad en la cuadra, La union de las personas que viven
en la cuadra, Fomentar el espiritu de vecindad, solidaridad e integracion, Combatir el miedo, la apatia, la indiferencia
y la falta de solidaridad frente a la accion del delincuente, Identificar los lideres voluntarios y espontaneos en cada
cuadra. Crear conciencia de que la seguridad debe ser de todos. Rescatar el respeto de las comunidades hacia la
actuacion del Policia y la Municipalidad. Ejecutar, supervisar, evaluar y controlar las acciones preventivas y disuasivas
en cada zona del distrito, contra los probables hechos y circunstancias que afecten la seguridad y tranquilidad publica
del distrito. Programar, ejecutar, coordinar y supervisar las actividades que protejan a la comunidad de actos que
atenten contra la moral y buenas costumbres asi como de la seguridad ciudadana, conjuntamente con la Policia
Nacional del Perud (PNP) realizando patrullajes permanentes. Formular el diagnostico de la problematica de seguridad
ciudadana y elaborar el mapa distrital de la incidencia delictiva de la jurisdiccion.

> Tiempo : 1 meses / 2022

INUSTRIAS TEXTILES KALED

> Distribuidor : Textil y Produccion
> Cargo : Ejecutiva comercial y Jefe de produccion
> Funcion :seleccion de personal, contratacion y licitaciones con empresas privadas y el estado,

programacion de entrega de produccion, Generar y desarrollar cartera de clientes nuevos individuales, Cumplir con el
modelo de ventas y prospeccion diaria, efectuando llamadas, agendando citas y visitas a clientes con el objetivo de
cumplir la cuota asignada. Reportar diariamente las ventas nuevas realizadas para el pago de las comisiones
respectivas.

> Tiempo : 6 meses / 2021 al 2022
CLARO EMPRESAS

> Distribuidor : CONSORCIO ZARA.

> Cargo : asesora corporativa
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> Funcion  :Atencion al Cliente Corporativos ,Evaluacion de negociar propuestas y contratos segun la
necesidad del cliente corporativo

> Tiempo : 6 meses / 2021

GSS

> Distribuidor : Movistar

> Cargo : Teleoperadora

> Funcion :Atencion al Cliente, carnales escrito, Evaluaciones, solicitud, cancelacion de servicio etc.
> Tiempo : 7 meses / 2020 al 2021

CONSTRUCTORA Y CONSULTORIA CAPELSA S.A.C

> Cargo : Asistente de Ventas

> Funcion :vender, reabastecer y realizar tareas de promocion comercial. Ofrecer un servicio de alto
nivel al cliente y aumentar el crecimiento y los ingresos de la empresa maximizando las ventas. Garantizar altos
niveles de satisfaccion de los clientes mediante un excelente servicio de venta. Mantener el almacén en condiciones
excepcionales y cumplir los estandares de promocion comercial visual. Mantener el almacén totalmente abastecida,
determinar las necesidades y deseos de los clientes

> Tiempo : 1 aflo y 6 meses / 2020 al 2021

CLARO EMPRESAS

> Distribuidor : SLC SAC

> Cargo : asesora corporativa

> Funcion :Atencion al Cliente Corporativos ,Evaluacion de negociar propuestas y contratos segun la
necesidad del cliente corporativo

> Tiempo : 2 meses / 2020

CLARO EMPRESAS

> Distribuidor : RDTELCOM E.I.R.L.

> Cargo: SUPERVISORA ,COUCH ,MESA DE CONTROL ASESORA CORPORATIVA

> Funcion :Supervision del Personal ,Mesa de control ingresar carpetas de ventas al sistema,Couch

Capacitar y asesorar como tener la llegada al cliente , Atencion al Cliente Corporativos ,Evaluacion de negociar
propuestas y contratos segun la necesidad del cliente corporativo

> Tiempo: 4meses / 2018 al 2019

OPC COMISARIA SAN GENARO

> Cargo :Coordinadora de Comisaria de las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana — PNP

> Funcién :Coordinar y Gestionar charlas sobre materia de seguridad visitar a las AA.HH .para Conformacion
de Juntas Vecinales Ciudadana ,Organizacion de Eventos ,Campafias y Acciones Civicas para la Comunidad Coordinar
las Rondas mixtas juntamente con la PNP.

> Gestion de Empresas Cooperantes, Negociacion de proyectos e institucionales ,Planificacion y Evalucion de
acciones.
> Tiempo :2afosy 1l meses /2017 al 2019

RED DE PREVENCION Y PROTECCION VECINAL FRENTE A LA VIOLENCIA EN CHORRILLOS

Cargo :Tesorera

p—
> Funcion : Administracion de caja de los proyectos sociales
> Tiempo :2 arios / 2018 al 2020

CLARO EMPRESAS
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> Distribuidor : CONSORCIO ZARA.
> Cargo : asesora corporativa

> Funcion  :Atencion al Cliente Corporativos ,Evaluacion de negociar propuestas y contratos segun la

necesidad del cliente corporativo
> Tiempo : 6 meses / 2017

ENTEL EMPRESAS

> Cargo : asesora corporativa

> Funcion :Atencion al Cliente Corporativos ,Evaluacion de negociar propuestas y contratos segun la
necesidad del cliente corporativo

> Tiempo: 9 meses / 2016 al 2017

PORTALES

> Cargo : Anfitrion y Caja

> Funcion  :Supervisar la calidad del servicio, cobro y control de caja

> Tiempo : 3 meses 2016

OPC COMISARIA SAN GENARO

> Cargo : Presidenta del Club de Menores PNP

> Funcion :Gestion de Empresas Cooperantes, Negociacion de proyectos e institucionales ,Planificacion y

Evalucion de acciones del club de menores
> Tiempo :1afo /2016 al 2017

TIPTOP COMIDA RAPIDA

Cargo :Cajera
Funcion : Atencidn al Cliente
Tiempo : 1 afio / 2015 al 2016

yYY

ANTICA PIZZERIA BARRANCO

> Cargo :Azafata bar.

> Funcion : Atencion al Cliente

> Tiempo : 1 afio / 2014 al 2015

CLARO EMPRESAS

> Distribuidor : CTLROOP E.I.R.L.

> Cargo: asesora corporativa

> Funcion :Atencion al Cliente Corporativos ,Evaluacion de negociar propuestas y contratos segun la

necesidad del cliente corporativo

> Tiempo: 3 afios y 9 meses / 2012 al 2016

BUFETT EVENTOS "NORMAA

> Cargo :atencion al publico y encargada

> Funcion :Planificacion y Organizacion General de eventos ,coordinar con proveedores, Atencion al
Cliente, Control de personal Operario

> Tiempo: 4 afios y 9 meses / 2007 al 2012

HOOLIGAS
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> Cargo : CAIJERA

> Funcion : Registro e ingreso de ventas ,Control de inventario y cierre de caja
> Tiempo : 1aio /2006 al 2007

NEXTEL

> Cargo : TELEOPERADORA

> Funcion : Atencion al Cliente, Ventas Corporativas
> Tiempo : 7 meses / 2006 al 2007

TELMEX

> Cargo : TELEOPERADORA

> Funcion : Atencion al Cliente, Ventas Corporativas
> Tiempo : 6 MESES / 2006

RESTAURANT BAR TURISTICO ECOLOGICO TRAPICHE

> Cargo :Azafata bar.

> Funcion : Atencion al Cliente

> Tiempo : 1 afio / 2005 al 2006

TELEFONICA

> Cargo : liquidadora

> Funcion :Recepcion de instalaciones de servicios, Reprogramacion e instalacion de servicios

fijos,cable,internet,Atencion al Cliente ,Supervision de personal técnico operario.

> Tiempo : 6 meses / 2005

CABINAS DE INTERNET: “EL CONDOR"” Miira flores

> Cargo :atencidn al cliente
> Funcion : Atencion al Cliente , control de caja
> Tiempo :1ano 2003 al 2004
LOCUTORIO
> Cargo. :atencion al cliente
> Funcion : Atencion al Cliente , control de caja
> Tiempo :1lanoy 6 meses 2002 2003
INFORMATICA
> WINDOWS, WORD, EXCEL, POWERPOINT, INTERNET
DATOS PERSONALES
Fecha de Nacimiento : 17 de Noviembre de 1990
Edad : 31 anos
Nacionalidad : Peruana
Estado Civil : Soltera
D.N. L : 46630646
Direccion : Mz n Lt 15 Luis Felipe de las casas (Chorrillos)
DISPONIBILIDAD
b INMEDIATA
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