
 

ROCIO ELEDINA PECHO PIZÁ 

Correo: rpechopiza@gmail.com 

Celular: 960654884 

 

 

 

 

 

 Habilidad natural para las relaciones interpersonales a todo nivel organizacional. Emprendedor, 

con deseo de superación y vocación de servicio, dispuesto a colaborar y trabajar bajo presión y 

con metas alcanzables. 

} 

 

 Estado Civil: Casada 

 Nacionalidad: Peruana  

 Fecha de Nacimiento: 10 de febrero de 1969 

 Lugar de Nacimiento: Lima 

 DNI: 07970411 

 Dirección: Jr. Mariano Pastor Sevilla 119, Pueblo Libre 

 

 

 SECUNDARIA COMPLETA – Colegio Nacional “Elvira García y García” 

 INSTITUTO SAN IGNACIO DE LOYOLA – Administración de Empresas (incompleto) 2014 

 

 

 

 

 FORTEL CONTACT CENTER Y BPO 

Puesto: ATENCIÓN AL CLIENTE 

02/12/2019 - 16/03/2020 

 

FUNCIONES: 
 

a) Gestión de incidencias, consultas o quejas derivadas del uso o la contratación de 

productos y servicios. 

b) Atención de llamadas de clientes y usuarios de productos y servicios. 

RESUMEN 

DATOS PERSONALES 

EXPERIENCIA LABORAL  

FORMACIÓN 



c) Verificación de los datos de los clientes. 

d) Realización de las preguntas oportunas para obtener la información deseada del usuario 

final. 

 

 

 GRUPPO CREAR SAC 

Puesto: ENCARGADA DE CAJA  

08/01/2028 - 28/11/2029 

 

FUNCIONES: 

 
a) Atención diaria de caja 
b) Realización de boletas y facturas electrónicas 
c) Digitalizar los documentos necesarios 
d) Realizar la liquidación de ventas  
e) Cualquier actividad que indique el jefe inmediato 

 
 
 
 
 
 
 
 
EMPRESA: FORTEL CONTACT CENTER Y BPO 
TELÉFONO: 944558215 
 
EMPRESA: GRUPPO CREAR SAC  
TELÉFONO: 015382402  
 
 
 
 
 
 
 
 

DISPONIBILIDAD INMEDIATA 

 

REFERENCIAS 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

San Isidro, diciembre del 2014  

  

  

CONSTANCIA DE ESTUDIOS  

  

  

 
  

  

  

 

                               Dr. Carlos Blas  

Director de la Facultad de Administración de Empresas  

Sirva el present e, para dejar constancia que la alumna ROCIO ELEDINA PECHO PIZA con código  

de alumna 07970411, cursó el primer ciclo  de la carrera técnica de Administ ración de Empresas,  

llevando 20   créditos realizados de 126.    

  

  

  

Se extiende esta const ancia a favor de la interesada.   

  

  

  

Atentamente,    

  

  

  

  



  

  

  

  

CERTIFICADO DE TRABAJO  

  

La empresa FORTEL CUSTOMER EXPERIENCE & BPO, Certifica que la Sra. ROCIO 

ELEDINA PECHO PIZA, con DNI N° 07970411, trabajó para la empresa, 

desempeñándose en el puesto de ATENCIÓN AL CLIENTE durante el periodo del 

02/12/2019 hasta 16/03/2020. Tiempo en el cual demostró ser una persona 

honesta, trabajadora y con alto grado de responsabilidad en las labores asignadas.  

La presente certificación se expide a solicitud del  interesado.  

  

  

 

             R.R.H.H  

  

  

  

  

  

Atentamente ,   

  

  

  

  

  

  

Diego Orellana Morales   



 

 
CERTIFICADO DE TRABAJO 

 

A quien corresponda, me permito informarle que conozco amplia y detalladamente a la 

Sra. ROCIO ELEDINA PECHO PIZA, con N° de DNI 07970411 desempañando el cargo 

de ENCARGADA DE CAJA, durante el período 08/01/2018 hasta el 28/11/2019. Puedo 

asegurar que es una persona Integra, estable, honesta y trabajadora, para cualquier tipo 

de actividad que se le encomiende, debido a que se supo desarrollar correctamente 

desarrollando todas sus funciones asignadas.  

Por lo anterior no tengo inconveniente alguno en recomendarla, agradeciendo de 

antemano la atención y facilidades que le puedan brindar, 

   

  Atentamente, 

 

Lima, 29 de noviembre del 2019.  

 

 

 



Información General del Contribuyente

Código y descripción de Tipo de Contribuyente 01 PERSONA NATURAL SIN NEGOCIO

Fecha de Inscripción 24/07/2001

Fecha de Inicio de Actividades 24/07/2001

Estado del Contribuyente ACTIVO

Dependencia SUNAT 0023 - INTENDENCIA LIMA

Condición del Domicilio Fiscal HABIDO

Emisor electrónico desde 07/06/2021

Comprobantes electrónicos RECIBO POR HONORARIO (desde 07/06/2021)

Datos del Contribuyente

Nombre Comercial -

Tipo de Representación -

Actividad Económica Principal 93098 - OTRAS ACTIVID.DE TIPO SERVICIO NCP

Actividad Económica Secundaria 1 - - -

Actividad Económica Secundaria 2 - - -

Sistema Emisión Comprobantes de Pago MANUAL

Sistema de Contabilidad MANUAL

Código de Profesión / Oficio PROFESION U OCUPACION NO ESPECIFICADA

Actividad de Comercio Exterior SIN ACTIVIDAD

Número Fax -

Teléfono Fijo 1 - - 2618336

Teléfono Fijo 2 -

Teléfono Móvil 1 -

Teléfono Móvil 2 -

Correo Electrónico 1 -

Correo Electrónico 2 -

Domicilio Fiscal

Actividad Económica Principal 93098 - OTRAS ACTIVID.DE TIPO SERVICIO NCP

Departamento LIMA

Provincia LIMA

Distrito PUEBLO LIBRE (MAGDALENA VIEJA

Tipo y Nombre Zona -

Tipo y Nombre Vía JR.  YEROVI

Nro 119

Km -

www.sunat.gob.pe
Central de Consultas

Desde teléfonos fijos 0-801-12-100
Desde celulares (01)315-0730

Reporte de Ficha RUC
PECHO PIZA ROCIO ELEDINA

10079704119

Lima, 01/04/2022
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Mz -

Lote -

Dpto -

Interior -

Otras Referencias ALT CDRA 10 BOLIVAR

Condición del inmueble declarado como Domicilio Fiscal -

Datos de la Persona Natural / Datos de la Empresa

Documento de Identidad DNI 07970411

Cond. Domiciliado DOMICILIADO

Fecha de Nacimiento  o Inicio Sucesión 10/02/1969

Sexo Femenino

Nacionalidad PERUANA

País de Procedencia -

Tributo Afecto desde Marca de
Exoneración Desde Hasta

Exoneración

Registro de Tributos Afectos

RENTA-4TA. CATEGOR.-CTA.PROPIA 24/07/2001 - - -

www.sunat.gob.pe
Central de Consultas

Desde teléfonos fijos 0-801-12-100
Desde celulares (01)315-0730
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www.sunat.gob.pe
Central de Consultas

Desde teléfonos fijos 0-801-12-100
Desde celulares (01)315-0730

La información mostrada corresponde a lo registrado por usted a través de SUNAT
Operaciones en Línea.

Sr. Contribuyente, al solicitar el presente Reporte Electrónico, debe tener en cuenta lo siguiente:

El máximo de reportes a ser generados por día es TRES (03). A partir del 4to reporte, se
toma el último reporte generado. La generación del reporte en el día siempre muestra los
datos registrados hasta el día anterior.
Es importante que, para efectos de mantenerlo informado sobre sus obligaciones y
facilidades, actualice sus datos en el RUC, como correo electrónico, teléfono fijo y teléfono
celular.
Puede validar y visualizar el reporte electrónico generado a través del código QR ubicado
en la parte inferior derecha del presente documento o colocando la siguiente dirección en
la barra del navegador:
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Dependencia SUNAT: INTENDENCIA LIMA
Fecha: 01/04/2022
Hora: 15:10

https://www.sunat.gob.pe/cl-ti-itreporteec-visor/reporteec/reportecertificado/descarga?doc=
aq1bMaCkZF6iHLJwxG1UVd0XWSnq9VfnnjDgnT8%2FVbpig7w2CJhyE69FwjuO88PDIXC
xqBfzx3q1WFHQibqX6h%2BQsY31Uyp7nsxQIxRfgTc%3D

-

-

-

-

Jefe del área de Servicios
SUNAT


