
CUEVA VASQUEZ ELIANA
AAHH. DANIEL ALCIDES CARRION MZ F3 LOTE 12

eli_941131719@outlook.com

Soy una persona con grandes expectativas, con alto sentido de
responsabilidad, siempre dispuesta asumir nuevos retos,
puntual, con condiciones de trabajar bajo presión y sobre todo
al cumplimiento de metas.

DATOS PERSONALES:

DNI : 75450766
FECHA DE NACIMIENTO : 18/03/1999
LUGAR DE NACIMIENTO : LIMA

EDAD : 23 AÑOS

ESTUDIOS REALIZADOS:

Instituto de Formación Bancaria IFB
Administración Bancaria

– TECNICO
2016 - 2019

Seminario Procesos de Lavado de Activos – noviembre 2016

Instituto de Formación Bancaria IFB
Cajero Bancario

– Seis meses
2015

Colegio Friederich Gauss – 2015
Secundaria

CONOCIMIENTOS:

• Detección de billetes y monedas.
• Riesgo de Mercado.
• Liderazgo y trabajo en equipo.
• Gestión de Mercado de capitales

• Ofimática – Nivel Básico
• Inglés – Nivel Básico



EXPERIENCIA LABORAL:

Setiembre 2021- Actualmente laborando

Restaurant Don Belisario

Cargo :

Encargada de Salón /Azafata :

Funciones :

• Check list de servicio
• Delegar funciones según la necesidad de la tienda
• Reportar averías o daño
• Brindar seguimiento a las encuestas
• Crear concursos para promover la venta sugestiva
• Revisión de labores apertura/cierre
• Ser el soporte del equipo

AZAFATA:

• Atención al cliente
• Ventas sugestivas
• Manejo de protocolo BPM
• Apoyo en áreas : caja, anfitrionaje, Azafata

Marzo 2020 – Agosto 2021
Compartamos Financiera

CARGO:

Representante de Servicio

FUNCIONES:

• Atención en ventanilla (cobros, desembolsos, transferencia interbancaria, entre
otros).

• Asesoramiento al cliente que es lo que debe realizar según sus necesidades.
• Venta de seguro de vida.
• Captación de clientes potenciales.

Auxiliar grupal encargada /Plataforma (diciembre 2020 – agosto 2021)

• Desembolsar los créditos Grupales.
• Verificar si el expediente está completo.
• Ordenar los kits, verificando que este todos los documentos.
• Realizar ajustes de los pagos realizados.



• Codificar los CCM para mantener un orden.

Agosto 2017- agosto 2020 – Restaurant Don Belisario

Cargo: Cajera

Funciones:

• Ventas sugestivas
• Atención al cliente
• Manejo de inventario
• Rotación de área /apoyo

Marzo 2017-julio 2017 - MARKET ACOSTA S.A

Cargo: Cajera

Funciones:

• Atención al cliente
• Ventas
• Inventario
• Apertura/cierre de caja
• Detección de billetes falsos

Enero 2016 – Julio 2016-AGENCIA PRESTO BARBA MARCA UNO

Cargo: Ventas de campo/Encargada

Funciones:

• Líder de grupo
• Atención al cliente
• Detección de billetes falsos
• Cumplimiento con la prospección de metas y reporte diario de ventas
















