Solis Flores Estefany Amagdali

Direccién: Santiago de Chuco N°487, Santa Anita.
Ciudad: Lima

B: 9753934524- 939456007

D4 Estefani.solisf94@gmail.com

DNI N°: 48411476

Fecha de nacimiento: 14/09/1994

PERFIL PROFESIONAL:

Cajera Financiera Comercial Certificada. Responsable, organizada, comprometida, con
notable experiencia en manejo de caja y arqueo, deteccion de billetes y monedas falsas,
trAmites y operaciones bancarias y/o financieras. Con conocimiento en emision de boletas y
facturas electronicas, cobros de efectivo, POS Visa, MasterCard y cheques. Con
experiencia en atencion al cliente, promocién de productos, ventas etc.

Acostumbrada a trabajar bajo presion, cumplir con tareas urgentes y realizar reportes con
alto nivel de eficiencia y responsabilidad.

APTITUDES:

Proactiva y de trato cordial al publico.

Capacidad para la resolucién de conflictos, incluso en situaciones de alta tension.
Trabajo en equipo.

Excelentes dotes comunicativas y gran capacidad para establecer cordiales relaciones
interpersonales.

Profundo sentido de la ética laboral y capacidad de liderazgo.

Compromiso y alto grado de honestidad.

OBJETIVO: Dar a conocer mi formacion y desempeiio laboral permitiéndome asi alcanzar
un puesto de trabajo. Contribuyendo en mi crecimiento y desarrollo personal y profesional.

ESTUDIOS GENERALES:

-SUPERIOR ; UNIVERSIDAD PRIVADA DEL NORTE - UPN

- CARRERA : ADMINISTRACION DE EMPRESAS
-CERTIFICACION : IFB CERTUS - CAJERA FINANCIERA COMERCIAL
- SECUNDARIA : JORGE BASADRE HROMMAN.

PIURA -SALITRAL MORROPON.



CONOCIMIENTOS

WINDOWS 2010

INTERNET NIVEL USUARIO, CORREO ELECTRONICO
OFIMATICA: EXCEL, WORD Y POWER POINT- INTERMEDIO.
INGLES BASICO.

EXPERIENCIA PROFESIONAL:

2015 MDY BPO & CONTACT CENTER
Empresa: empresa dedicada a la atencion al cliente de la empresa operadora “CLARO”
Cargo : ASESORA DE SERVICIO AL CLIENTE.

Funcion: Resolver y ayudar a los clientes ante cualquier duda, problema y circunstancia
gue el mismo pueda presentar.

2015-2016 TOTTUS

Empresa:  Supermercados.

Cargo: Ventas y caja
Funcion: Encargada de promocionar productos, embutidos, etc. a los clientes.
2016 NOVEDADES J&D

Empresa: Dedicada a la venta de ropa para nifios al por mayor y menor de mejor

calidad.

Cargo: ATENCION AL CLIENTE.

Funcién:  Ventas presenciales, dandole al cliente una atencién de calidad para un
pronto regreso del mismo.

2017 CANELI
Empresa: Dedicada a la venta de postres, café, tortas, empanadas etc.
Cargo: CAJERA y ATENCION AL CLIENTE.

Funcion:
Encargada del local Plaza Norte
Manejo de Caja y arqueo
Apertura y cierre
Inventario de entrada y salida de productos
Pedidos de productos.
Pagos a proveedores
Realizacion de recibos, boletas y facturas.
Asistencia y atencion al cliente.



2017- 2018 COORPORACION WONG - CONSORCIO MEDITERRANEO SAC
Empresa: Dedicada a la venta de comida rapida
Cargo : Cajeray Atencion al Cliente — Jefa de Operaciones

Funcion :
Encargada de locales de comida rapida en plaza norte
Manejo de caja, contabilidad basica y arqueo
Apertura y cierre
Verificacion de parte operativa
Delegar tareas
Supervision de los diversos cajeros y elaboracién de reportes.
Inventariado y abastecimiento de productos
Asistencia al cliente y resolucion de conflictos.
Otras funciones encargadas por mi superior.

2019- 2022 IMPORTACIONES HIRAOKA- SEDE INDEPENDENCIA
Empresa: Dedicada a la venta de artefactos
Cargo : Secretariay Cajera Comercial

Funcién :
Realizar y organizar documentos.
Perifoneo en Tienda.
Atencion al Cliente via telefénica y correos (Promociones, ventas y reclamos).
Apoyo en Caja, arqueo, cierre, deteccion de billetes, cobros.
Otras funciones Administrativas.

OTROS DATOS DE INTERES:

DISPONIBILIDAD INMEDIATA.
AFICIONADA AL DEPORTE, LA ADRENALINA,Y A TENER QUE LIDIAR CON TODO

TIPO DE PERSONAS.
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ESTEFANY AMAGDALI
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ADMINISTRACION
CODIGO: 375908




I3:M CERTUS

CERTIFICADO

Otorgado a:

Estefany Amagdali Solis Flores

por el Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Privado de Formacion Bancaria, reconocido por el Ministerio de Educacion
segiin Resolucion Ministerial N* 416-97-ED, revalidado por la Resolucién Directoral N° 347-2005-ED, al haber aprobado
satisfactoriamente el ®Programa de Certificacién para Cajeros, con un total de doscientos sesenta (260) hioras académicas.

Lima, 17 de agosto 2017.

Carlos Justo Del Mar Ines Althaus Guarderas
Jefe de Sede Directora
Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico
Privado de Formacién Bancania Privado de Formacion Bancaria

Registro: BCC-SO-075M-2016/020



SEDE LOS OLIVOS
PROGRAMA PARA CAJEROS COMERCIALES
CAJERO N° 075
2017 - 05

Del 29/03/20170 al 25/07/2017

ALUMNO(A): SOLIS FLORES, ESTEFANY AMAGDALI

Programa Académico Promedio Final
ATENCION AL CLIENTE FINANCIERO 17
COMINUCACION PARA LA ATENCION AL CLIENTE 18
DESARROLLO DE COMPETENCIA PERSONALES 17
INFORMATICA E INTERNET 17
OPERACIONES FINANCIERAS EN CAJA 17
PREVENCION DE LAVADOS DE ACTIVOS ( VIRTUAL ) 18
RAZONAMIENTO LOGICO 20
TALLER CON POS ( VIRTUAL ) 19

Promedio Ponderado 17.88

7y

N/

/ CARLOS JUSTO DE)/MAR
JEFE DE SEDE




UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA

““Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas

Sistemas UNI

Certificado

Otorgadoa: =~ ESTEFANY AMAGDALI, SOLIS FLORES

Por Haber: APROBADO
el: Curso: MS. EXCEL INTERMEDIO 2016

Realizado del: 01-MAYO-16 AL 22-MAYO-16

Ing. Carmen Ivonne Lau Carrillo
w SECRETARIA ACADEMICA FIIS

LW




UNIVERSIDAD NACIONAL DE PIURA
INSTITUTO DE IDIOMAS

Constancia

QUE CONFIERE EL INSTITUTO DE IDIOMAS
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE PIURA

ﬂ ¢ SOLIS FLORES, ESTEFANY AMAGDALI

Al haber culminado satisfactoriamente sus estudios académicos en
el curso de INGLES: NIVEL ELEMENTARY, realizado de
noviembre del 2011 a abril del 2012, con una duracién de 160
horas; de acuerdo a las exigencias académicas vigentes.

Promedio Final 16
POR TANTO

Se extiende la presente a solicitud del interesado, para los fines que
estime conveniente.

Piura, 27 de marzo del 2013




CERTIFICADO DE TRABAJO

Por medio del presente documento, la Srta. ESTEFANY AMAGDALI SOLIS
FLORES, con DNI 48411476 ha trabajado en nuestra Empresa en el cargo de

Counter, desde el 23 de octubre del 2017 hasta el 25 de setiembre del 2018.
Se extiende el presente certificado para los fines que estime conveniente.

Lima, 25 de setiembre del 2018

LIZETTE LORETTA WONG KONGFOOK

Apoderada
CONSORCIO MEDITERRANEOQ SAC

Consorcio Mediterraneo SAC
AV. SIETE N° 229 URB. RINCONADA BAJA - LA MOLINA —T. 202-1111



o

“ IMPORTACIONES &
= HIRAOKA *

EMPRESA PERUANA SIMBOLO DE BUENA CALIDAD Y GARANTIA

Av. Abancay 594 - Telf. 311-8200 - Fax: 426-8433 - Lima 1
Av. Petit Thouars 5273 - Telf. 213-6800 - Fax: 241-7442 - Miraflores
Av. La Marina 2650 - Telf, 417-1000 - Fax: 561-2799 - San Migue!
Av. Carlos Izaguirre 126 - Telf. 511-7700 - Fax: 511-7799 - Independencia

CERTIFICADO DE TRABAJO

Conste por el presente documento que la Srta. SOLIS
FLORES ESTEFANY AMAGDALI ha laborado en la empresa
como SECRETARIA, desde el 18 de Enero del 2019 hasta el
31 de Enero del 2022.

Se expide este certificado a solicitud de la interesada, para los

fines que estime convenientes.

Lima, 31 de Enero del 2022.

(.

{MPORTACIONES
ﬁmms






Consulta RUC

Resultado de la Bisqueda

Numero de RUC:
10484114761 - SOLIS FLORES ESTEFANY AMAGDALI

Tipo Contribuyente:
PERSONA NATURAL CON NEGOCIO
Tipo de Documento:

DNI 484711476 - SOLIS FLORES, ESTEFANY AMAGDALI

Nombre Comercial:
Afecto al Nuevo RUS: Si
Fecha de inscripcién:
13/10/2021
Eecha de Inicio de Actividades:
13/10/2021
Estado del Coniribuyente:
ACTIVO
Condicién del Contribuyente:
HABIDO
Domicilio Fiscal:

Sistema Emision de Comprobante:

Actividad Comercio Exterior:
SIN ACTIVIDAD

Sistema Contabilidiad:
Actividad(es) Econdmica(s):
Principal - 9609 - OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS PERSONALES N.C.P.
Comprobantes de Pago ¢/aut. de impresién (F. 806 u 81 6):
NINGUNO



Sistema de Emision Elecirénica:
BOLETA PORTAL DESDE 19/10/2021

Emisor electrénico desde:
19/10/2021

Comprobantes Elecirénicos:
BOLETA (desde 19/10/2021)

Afiliado al PLE desde:

Padrones:

NINGUNO

Fecha consulta: 01/04/2022 12:36

© 1997 - 2022 SUNAT Derechos Reservados
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