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¥4 bjulygrasiela@gmail.com

[ https://www.linkedin.com/
july-grasiels-bricefio-
quispe-5b6315138

PERFIL

Soy una persona responsable, honesta, respetuosa. perseverante que enfrenta los retos y
no se rinde facilmente.

Gracias a mi formacion, y alta experiencia en atencion al cliente, manejo de caja, trabajo en
equipo... considero que puedo aportar mucho y seguir desarrollandome en una institucion
que coincida con mis valores y expectativas.

CURRICULUM VITAE Profesion
/

FORMACION ACADEMICA

[.S.T.P ARTURO SABROSO MONTOYA
TECNICA EN COMPUTACION E
INFORMATICA

II CICLO

INSTITUTO SUPERIOR
TECNOLOGICO ARZOBISPO LOAYZA

TECNICA EN FISIOTERAPIA Y
REHABILITACION
V CICLO

UNIVERSIDAD PERUANA UNION
ENFERMERIA

INCONCLUSO

1262 EL AMAUTA-JOSE CARLOS
MAREATEGUI

SECUNDARIA COMPLETA



EXPERIENCIA LABORAL

TIENDA DEL MEJORAMIENTO DEL HOGAR -
SODIMAC — SANTA ANITA

01 agosto 2020 al 31 de marzo del 2021
CAJERA - ATENCION AL CLIENTE

FUNCIONES:

1. Recibe y entrega dinero en efectivo, depdsitos bancarios y otros documentos
de valor.

2. Registra directamente operando una computadora o caja los movimientos de
entrada y salida de dinero.

3. Realiza arqueos de caja.
4. Suministrar al superior los movimientos diarios de caja.
5. Sellar, estampar recibos de ingresos por caja, planillas y otros documentos.

6. Cumplir con las normas y procedimientos en materia de seguridad integral,
establecidos por la empresa.

7. Mantiene en orden equipo y sitio de trabajo, reportando cualquier anomalia.

8. Realiza cualquier otra tarea a fin que le sea asignada.

SUPERMERCADO TOTTUS - LA MOLINA

09 NOV.2015 — 10 FEB. 2016
CAJERA - CAMPANA NAVIDENA

FUNCIONES:

1. Ordenar los productos del cliente y embolsarlos.

Pasar por el escaner las mercancias y verificar que el precio sea el correcto.

Realizar los procedimientos para emitir recibos, reembolsos, cambios o tickets.

Canjear sellos y cupones.

Ofrecer al cliente productos complementarios o adicionales a su compra.

Realizar cobros con distintas tarjetas de débito y crédito.

Entregar cambio de la compra u ofrecer productos para completar el monto.

Promocionar los programas especiales para clientes afiliados que tenga el

establecimiento.

9. Ser amable y agradecer al cliente por su visita al supermercado.

10.Si el cliente compra alcohol o tabaco, es tarea del cajero verificar y validar su
identificacién como mayor de edad.
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11. Dar mantenimiento a las zonas de pago y mantenerlas ordenadas.

12. Explicar las regulaciones y reglamentos de devoluciones a los clientes, y si es el
caso procesar la solicitud realizando una revisién del producto.

13. Registrar las transacciones en los balances e informar de cualquier discrepancia.



LIMPIEZA EFICAZ S.A.C

01 ENERO 2013 —- 30 DICIEMBRE 2014
CAJA I VENTAS

FUNCIONES:

1.

Encargarse de las quejas, comentarios y preguntas de clientes relacionadas con
las ventas y el servicio.

asesorar a los clientes y posibles compradores sobre cémo es el producto.

informarles sobre cdmo usarlo los productos para obtener los mejores
resultados, dénde acudir en caso de dudas o necesidad de comprar mas
también encontrar los repuestos y/o complementos de los productos.

Captar nuevos clientes.
Ofrecer servicio post venta.
Elaborar y comunicar un reporte de ventas.

Tener documentos en orden y al dia con las transacciones realizadas.

CURSOS / CAPACITACIONES

INTRODUCCION A LAS TIC - INICTEL - 2017

COMPETENCIAS BASICAS Y TRANVERSALES PARA EL EMPLEO — INICTEL - 2017

TELEOPERADORES — INICTEL — 2017






Resultado de [a Busgueda

RUC:

Tipo Contribuyente:

Tipo de Documento:
Nombre Comercial:

Fecha de Inscripcion:
Estado:

Condicion:

Domicilio Fiscal:
Actividad(es) Econdmica(s):

Comprobantes de Pago c/aut. de impresion
{F. 806 u 816):

Sistema de Emision Elecironica:

Afiliado al PLE desde:

Padrones:

10462123511 - BRICENO QUISPE JULY GRASIELA
PERSONA NATURAL SIN NEGCCIO

DNI 45212351 - BRICEND QUISPE, JULY GRASIELA

1122010
ACTIVO

HABIDO

Prncipal - CIIU 93098 - OTRAS ACTIVID.DE TIPO SERVICIG NCP

RECIE0 POR HONCRARIOS

RECIEOS PCR HONORARIOS AFILIADO DESDE 2311272010

NINGUNO
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A JULY GRASIELA BRICENO QUISPE |yaeeey

Cursos que estoy tomancdo

Nombre del curso Callfcacion



INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO PUBLICO
"ARTURO SABROSO MONTOYA"

O BOLETAS DE NOTAS 2021-2
COMPUTACION E INFORMATICA

APELLIDOS ¥ NOMBRES: |BRICEND QUISPE July Grasiels

CICLO ACADEMICO: |l (Segqundo) |TURNO: MANANA

CODIGO 3
N° UNIDADES DIDACTICAS PROMEDIO
7 |Administracion de Redes 15
2 |Cultura artistica 16
3 |Didactica en el Uso de Recursos Informaticos 15
4 |Estadistica general 15
5 |Fundamentos de investigacion 17
6 |Herramientas de Gestién de Redes de Comunicacion 15
7 |Instalacién y configuracién de redes de comunicacion | 16
8 |Interpretacidn y produccién de textos 14
9 |Ofimatica 17
70 |Reparacién de Equipos de Cémputo 17
1 |50ftware de Servidores de Red 15

Oficina de Secretaria Académica
ey L
18/01/2022 15:59 g




TIENDAS DEL MEJORAMIENTO DEL HOGAR S.A. Ml

CERTIFICADO DE TRABAJQ

Por el presente documento certificamos que el(la) Sr(a)(ita) :
BRICENO QUISPE, JULY GRASIELA

Laboré en Tiendas del Mejoramiento del Hogar S.A., desempenando el cargo de
CAJERO(A) I, desde el 01 de Agosto de 2020 hasta el 31 de Marzo de 2021.

Se expide la presente constancia a solicitud del (la) interesado(a) para los fines
que estime conveniente.

Lima, 31 de Marzo de 2021.

é ROSSINA CASTAGNOLA
Gerente de Gestidn de
Persoras y Sastenibliidad
Tiend1s ) Wejorumiente & Hagar 5.4

Rossina Castagnola Vasquez
Gerente de Gestion de Personas y Sostenibilidad

July Geayela Becerio Qudy
Céi/l 30/03/2021 e

FIRMADO CONFORME

10



CERTIFICADO DE TRABAJO

Certificamos que el Sr{a). BRICENO QUISPE, JULY GRASIELA ha formado
parte del personal de nuestra Empresa, desde el 09 de Noviembre de 2015
hasta el 10 de Febrero de 2016, siendo su Ultimo cargo el de CAJERO en el
Grea de OPERACIONES.

Se expide el presente certificado para los fines perfinentes.

Surquillo, 10 de Febrerc de 2016

e

Eduardo Fuentes Rivera
Sub Gerente de Administracién,
Némina y Compensaciones
HIPERMERCADQOS TOTTUS S.A.

Av. Angamos Este 1805 Of.5 Piso10 Of. 6-A Piso11 - SURQUILLO
Telf.: (511) 513 0400
LIMA 34 - PERU
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LIMPIEZA EFICAZ

Direccién: Radd Porras B. N? 983-A San Romdn — Juliaca

El que suscribe en representacion de Servicios Generales “LIMPIEZA
EFICAZ”, con Ruc: 10415184269 deja la presente:

CONSTANCIA DE TRABAJO

De la Srta. BRICENO QUISPE JULY GRASIELA, identificado con N° de DNI
46212351, ha laborado en nuestra empresa desde el 01 ENERO 2013, hasta el
30 DICIEMBRE 2014,

Desempefiando el cargo de VENTAS/CAJA, demostrando honestidad,
responsabilidad, y dedicacion en las labores que le fueron encomendadas.

Asi mismo demostré un alto sentido de responsabilidad en labores bajo presién
y colaboracién.

Se expide el presente documento a solicitud del interesado para los fines que
estime por convenientes.

Juliaca 30 de diciembre del 2014
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> Introduccion a fas TIC
> MS Word

» MS Excel

7> MS Power Point

Otorgado a

CERTIFICADO

Jovenes
Productives

Pregrama Nacon# de Empico lovend

JULY GRASIELA BRICENO QUISPE

Por haber participado en el USO DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACIONES

de 06 horas de duracion, desarrollado del 22-03- 17 al 24-03-17 -

Lima, 28 de

MARZO del 2017
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ESCUELA DE ;
o

Otorga el certificado a:

JULY GRASIELA BRICENO

Por haber finalizado y aprobado el cursode
jConoce mas sobre nuestros Protocolos de Emergencial - Parte 1

Con una duracion de 1.00 horas
18 de Enero 2021

Fossng Castagnels Visquer
GERENTA DE GESTION DE PERSONAS Y SOSTENIBILIDAD



A S S % % N % N N N 9

17

ESCUELA DE ;
o

Otorga el certificado a:

JULY GRASIELA BRICENO

Por haber finalizado y aprobado el curso de:

jConoce sobre nuestros Protocolos de Emergencial - Parte 2

Con una dutacion de 1,00 horas
14 de Marzo 2021

Rossing Castagnola Visquez
GERENTA DE GESTION DE PERSONAS Y SOSTENIBILIDAD
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ESCUELA DE %
®

Otorga el certificado a:

JULY GRASIELA BRICENO

Por haber finalizado y aprobado el curso de:
iBienvenida(o) a la Capacitacion EDIPVI!

Con una duracién de 1,00 horas
18 de Febrero 2021
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Rﬁ;na}as; &da Visquez
GERENTA DE GESTION DE PERSONAS Y SOSTENIBILIDAD
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