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FIORELLA GABY ZUNIGA OBREGON
Direccion: Urbanizaciéon Los Rosales de Lima Ms. Lt.1 - S.M.P.
Teléfonos: 921782225 / 5156982
E-mail: fiorela0506@hotmail.com

Bachiller de Administracion de Empresas de la Universidad Nacional Federico
Villarreal, egresado de la carrera Técnica de Computacione Informatica con
experiencia como Coordinadora de Gestion Financiera, Coordinadora en
Contact Center y Supervision de Ventas, con capacidad de Liderazgo en gestion
de personas evaluados mediante Indicadores de Gestidn; conocimiento y
manejo de Base de Datos y del Sistema SAP BUSSINES ONE, gestionar
creéditos y cobranzas, arqueos de caja, manejo de inventarios, manejo de

indicadores y analisis de ventas.

Mi objetivo es contribuir con el logro de las metas de la empresa, asimismo
busco afianzar mis conocimientos con el desarrollo de las actividades que me
sean asignadas, con muchos deseos de superacién, capacidad de trabajar en

equipo y bajo presion.

DATOS PERSONALES

Fecha Nacimiento 05 de Junio de1986
DNI : 43907053
Nacionalidad : Peruana

Estado Civil : Casado

EDUCACION:

Bachiller de la carrera de Administracion de Empresas
Universidad Federico Villarreal — Semipresencial
Afo de Ingreso: 2015

Duracién: 5 afnos|
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Egresada en la carrera Técnica de Computacion e Informatica
Instituto Superior Tecnolégico El Buen Pastor
2004 -: 2007

Duracioén: 3 anos

EXPERIENCIA LABORAL

v' DENT IMPORT S.A.
Cargo: Coordinadora de Gestion Financiera
Octubre 2020 — Setiembre 2021

v' DENT IMPORT S.A.
Cargo: Coordinadora de Contact Center
Setiembre 2019 — Setiembre 2020

v' DENT IMPORT S.A.
Cargo: Supervisora de Ventas
Febrero 2014 — Julio 2019

v DENT IMPORT S.A.
Cargo: Asistente Administrativa - Cajera
Agosto 2007 — enero 2014

v" Nestlé Peru S.A.C.
Cargo: Atencion al Cliente - Impulsadora
Enero 2007 - mayo 2007

v' Empresa de Transporte Palomino S.A.C.
Cargo: Atencion al Cliente - Counter
Junio 2006 — diciembre 2006

v" INFO UNI — Universidad Nacional de Ingenieria
Soporte Técnico - Encargada de Laboratorio
Diciembre 2005 — mayo 2006
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CURSOS, CONGRESOS Y CONFERENCIAS

eDiplomado de Alta Especializacién en Administracién y Gestion Publica
Inicio Enero 2021 — 220 horas académicas
Instituto Peruano de Asuntos Publicos, Politica y Gobierno IPAPPG

e Curso de Alta Especializacion en Contrataciones del Estado
Inicio Febrero 2021 — 50 horas académicas
Instituto Peruano de Asuntos Publicos, Politica y Gobierno IPAPPG

e Ingles Basico
Inicio noviembre 2020
Centro Universitario de Idiomas UNFV

e PRITE Luis Aquiles Guerra UGEL 02
Diciembre 2018
Participacion en Actividad por Fiestas Navidefias a favor de los Nifios

e Capacitacion Internacional de Linea Ultradent

Febrero 2018
Hotel Palmeto - San Borja

e Taller de Habilidades y Direcciones
Diciembre 2016
Auditorio DISA — Cercado de Lima

e Taller de Técnicas de Ventas — Formar T
Setiembre 2016
Formar T — Miraflores

eCurso de Creatividad, Innovacion y Emprendimiento
Setiembre 2015

e Taller de Coaching para Lideres
Agosto 2014

REFERENCIAS:

A solicitud
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2> El Rector de la "Universidad Nacional Federico Villarreal"

f\ﬁé Por cuanto el Consejo de Facultad de
ok ADMINISTRACION

f}(’ con fecha 24 de Abril del 2021, ha aprobado
0 el otorgamiento del Grado Académico de:

/:‘2\,' Bachiller en Administracion

[ ~. A favor de don (fia): )
9% FIORELLA GABY ZUNIGA OBREGON

”}y Y, el Consejo Universitario, le ha conferido el mencionado Grado Académico, para cuyo efecto expide el presente Diploma,
;\S/ a fin de que se le reconozca como tal.

Dado en la Ciudad de Lima, a los 31 dias del mes de Mayo del 2021

&7 2 Dr. JUAN OSWALDO ALFARO BERNEDO Mg. KARINA NOJOSA PEDRAZA Dra. RITA ESTHER MARCOS HARO
e g
/\7{: Rector Secretario General Decano
- L’"y&?ﬁ.q Registrado a fojas 160 del Libro 164 respectivo con el N° 124891
AN v.* —

SN

1 Federico Villarreal /1)

DO/

g/

B! Universidad Nacional [NOW 00 IO INOW O IO W W IO INW ¥ oK 3 % -
e B et



—

S oS50 S eSS oSS e Sonens

' : D 0e K ek O ) ".*-Q--*-u
Jé‘ Instituto Su]aemr ’_[Emo[oglco "'l

RM. 0532 - 3 ED
Diploma e Egresadn

$ Otorgado a: Zufiiga Obregon, Fiorella Gaby

> En mérito de hiaber concluido satisfactoriamente la carrera técnico profesional de:

"Computacion e Informdtica"

e mrewE T ey TR

e Y haber cumplido optimamente los objetivos especgﬁcos de [os estudios Profesionales
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X que en testimonio del cual se expide el presente Certificado.
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Instituto Superior Tecnolégico

Ne 01583

R.M. 0532 -93 ED

Certificacion Progresiva

Otorgado o: ~ Fiorella Gaby, Zufiiga Obregon

En mérito de haber concluido satisfactoriamente el curso de:

Operador de Aplicaciones

y haber cumplido 6ptimamente los objetivos especificos.

los Olivos, 09 de  Setiembre de| 200 4




Instituto Superior Tecnolégico

N° 002932

R.M. 0532-93 ED

Certificacion Progresiva

Otorgadoa:  Zuriiga Obregon, Fiorella Gaby
En mérito de haber concluido satisfactoriamente el curso de:
"Programador de Sistemas "

y haber cumplido dptimamente los objetivos especificos.

Los Olives, 09 de  Setiembre del200 5




COLEGIO DE

| Instituto Peruano
ECONOMISTAS I p A p p G de Asuntos Publicos,
DEL PERU | Politica y Gobierno

DIPLOMA

Otorgado a:

ZUNIGA OBREGON, FIORELLA GABY

Al haber cumplido con todos los requisitos de evaluacion del DIPLOMADO DE ALTA ESPECIALIZACION EN
“ADMINISTRACION Y GESTION PUBLICA", con doscientos veinte (220) horas académicas equivalentes a
once (11) créditos académicos, realizado del 18 de enero al 22 de marzo del 2021 en el campus del Instituto
Peruano de Asuntos Publicos, Politica y Gobierno (IPAPPG).

Por cuanto: Para que conste y sea reconocido, se le otorga el presente diploma en calidad de APROBADO.

Lima, 5 de abril del 2021

SECRETARIO
GENERAL

1 \ . =
I.JpH. JUAH‘E:A:H:A\FEHG AYBAR\* VICTOR RAUL HUAMJNI HUAMAN
' General Director General

COLEGIO DE ECONOMISTAS DEL PERU
Auspicio académico

INSTITUTO PERUANO DE ASUNTOS PUBLICOS,
POLITICA ¥ GOBIERNO
Organizador

e v Er—




Instituto Peruano
IPAPPQG seoori
; Politica y Gobierno

CERTIFICADO

Otorgado a:

ZUNIGA OBREGON, FIORELLA GABY

Al haber participado de forma destacada en el CURSO DE ALTA ESPECIALIZACION EN “CONTRATACIONES DEL
ESTADO", con cincuenta (50) horas académicas equivalentes a tres (3) créditos académicos, realizado del 22 de

febrero al 15 de marzo del 2021 en el campus del Instituto Peruano de Asuntos Publicos, Politica y Gobierno
(IPAPPG).

Por cuanto: Para que conste y sea reconocido, se le otorga el presente certificado en calidad de PARTICIPANTE.

Lima, 5 de abril del 2021

Director General

INSTITUTO PERUAND DE ASUNTOS PUBLICOS,
POLITICA Y GOBIERNO

Organizador




+ S®DENT IMPORT

CERTIFICADO DE TRABAJO

DENT IMPORT S.A., con R.UC. 20101281966, domicilio en Jr. Teodoro
Cardenas N° 155 — Urb. Sta. Beatriz - Lima, debidamente representada por el
Sr. Juan Rolando Machero Escobar, identificado con DNI. N° 45125519,

CERTIFICA:

Que, ZUNIGA OBREGON, FIORELLA GABY identificada con DNI
N°43907053 ha laborado en nuestra empresa, desempefiando como ultimo
cargo el de COORDINADOR DE GESTION FINANCIERA, siendo su fecha de
ingreso el 01 de Agosto del 2007 y de cese el 30 de Septiembre del 2021.

Se emite este documento en cumplimiento de lo dispuesto en la 3ra D.C.T.D.
y F.del D.S. N°001-96- TR, Reglamento de la Ley de Fomento del Empleo.

Lima, 30 de Septiembre del 2021.

Juan R. Machero Escobar
Gerente
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Por su valiosa P“"“d“‘“ﬂ y colaboracién en la actividad porﬁ"'l
fiestas navidefias a favor de los plﬁos de nuestra institucion
educativa.
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“CERTIFICADO OB

DENT IMPORT

CELEBREMOSLO JUNTOS
m' ULTRADEN"

PRODUCTS, INC

Capacitacion ULTRADENT

OtOrGAO 2. 1 i

Por haber participado satisfactoriamente en el programa desarrollado por DENT IMPORT,
el dia 15 Febrero del 2018.

|
ULTRAMODUCTS INC T

Lima, 15 de Febrero del 2018




iExcelente
esfuerzo!

Formar-T

Especialistas en ventas

Formar-T y DENT IMPORT
certifican que:

FIORELLA ZUNIGA

Ha demostrado las competencias requeridas para el Programa de
Capacitacion de Ejecutivos Comerciales.

Miraflores, 23 de Setiembre del 2016

Omar Moyano V.
Director Coach Formar-T




