DEYSY CELIS VALDEZ

. 991576703 celis.vdatur@gmail.com
' Carabayllo - Lima DNI: 48521612

© RESUMEN PROFESIONAL

Bachiller en Administracién de negocios turisticos y hoteleros, que se esfuerza por garantizar la
satisfaccion del cliente en todo momento. Con experiencia en trabajo en oficina como también en
campo, manejo de grupos, atencion al cliente, orientacion, supervision de personal, manejo de caja,
trabajo con poblacion vulnerable, realizacién de talleres y capacitaciones, elaboracién de paquetes
turisticos, promocion y difusion y un sélido conocimiento de Microsoft Office (Word, PowerPoint y
Excel), idioma ingles a nivel intermedio, marketing digital, gestion de proyectos, realizacion de eventos
y primeros auxilios. Capaz de trabajar en equipo y de forma independiente, segln las necesidades.

© cepucacion

INGLES INTERMEDIO | Centro cultural BRITANICO
Finalizaciéon 03/2021

GRADO DE BACHILLER EN ADMINISTRACION DE NEGOCIOS TURISTICOS Y
HOTELEROS | Universidad Privada Telesup

04/2012 -12/2016

Asignaturas llevadas: Economia, macroeconomia, microeconomia, estadistica, contabilidad | y Il, costos,
matematica financiera, primeros auxilios, agencia de viajes, historia peruana, historia universal,
educacién ambiental, gestion de proyectos, deporte de aventuras, entre otros.

SECUNDARIA COMPLETA]| I.E. Los Angeles de Naranjal 8168

2007 -2011

Ademads de los cursos comunes que se lleva, me enfoque en los cursos de: Administracion de empresas
y Computacion.

e CURSOS

e Mayo 2021 -6 h.
GEOLOGIA Y GEOTURISMO PARA LOS ORIENTADORES TURISTICOS DE LAS
LOMAS DE LIMA
Eba Lomas (PNUD/SERNANP)

e Abril 2021 - 40 h.
ESPECIALIZACION EN SERVICIO AL CLIENTE
Campus Virtual Romero



e Marzo 2021 - 2h. 30m.

FINANZAS PERSONALES
Campus Virtual Romero - ABC del BCP

e Agosto 2020

PLANIFICACION Y GESTION DEL TURISMO SOSTENIBLE EN ANP’S
Municipalidad de Lima

e Julio 2020 — 40 h.

GESTION DE PROYECTOS CON METODOLOGIAS AGILES Y ENFOQUES LEAN
Programa de formacion digital — Conecta empleo

e Junio 2020 — 40 h.

FUNDAMENTOS DE MARKETING DIGITAL
Google Activate

e 25/06/2016 — 16/07/2016 - 24 h.
IDENTIFICACION, FORMACION Y EVALUACION DE PROYECTOS DE INVERSION

PUBLICA EN TURISMO
Universidad Nacional Mayor de San Marcos

©® cexperiENCIA

COORDINADOR DE MESA | ONPE — Oficina nacional de procesos electorales
05/2021 - 06/2021 San Martin de Porres - Lima

Asistencia constante a los miembros de mesa.
Capacitacion a miembros de mesa, presencial y virtual.
Entrega de credenciales a domicilio.

Apoyo al coordinador de local de votacion.

Llenado de formatos correspondientes.

ORIENTADOR TURISTICO | Circuito Ecoturistico Lomas de Paraiso
01/2019 -03/2021 Villa Maria Del Triunfo - Lima

Orientacion al visitante

Busqueda de soluciones que garanticen la satisfaccion del visitante.
Realizacién de actividades de marketing para captar nuevos visitantes.
Promaocioén y difusién en ferias.

Trabajo con poblacion aledafia.

Manejo de reservas.

Concientizacion ambiental a los visitantes.

Apoyo en proyectos que se realizan dentro del lugar, como instalacion de atrapanieblas,

realizar charlas, entre otros.



CAJERA - Encargada de tienda| Restaurante Polleria Deisy
11/2017 - 12/2018 Comas - Lima

¢ Manejo de caja y en la seccion atencion al cliente.

e Recepcidn, organizacion y supervision de la mercancia.

e Aperturay cierre de establecimiento.

e Supervision al personal.

e Gestion eficiente de las operaciones de caja, procesamiento de pagos y la emision de recibos.
e Deteccion de billetes falsos, manejo de POS.

JEFE DE SECCION | INEI - Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
10/2017 - 10/2017 Carabayllo - Lima

e Reclutamiento de empadronadores.
e Recoleccion de informacion del area.
e Capacitacién a empadronadores.

e Organizar, dirigir y supervisar que los empadronadores realicen su trabajo de una manera
correcta.

APOYO EN ACTIVIDADES OPERATIVAS |Consorcio Ecolatina - Parque zooldgico de
Huachipa
07/2015 - 12/2016 Ate Vitarte - Lima

e Aplicacién de estrategias para fomentar mayor ingresos de visitantes.

e Atencidn e indicaciones al visitante.

e Apoyo en el area de boleteria, recibimiento de visitantes.

e Realizacién de guiado orientativo.

¢ Realizacion de talleres educativos interactivos, charlas de concientizacion.
e Manejo de grupos, desde nifios hasta personas de tercera edad.

APTITUDES

¢ Organizacion y disciplina

¢ Adaptacion y flexibilidad

o Amplia experiencia en manejo de grupos, orientacion, vocacion de servicio
e Dominio de Excel, Word y PowerPoint a nivel intermedio

e Conocimientos de primeros auxilios

e Trabajo en equipo

o Marketing digital



CONSTANCIA DE PRESTACION DE SERVICIOS

LS-EG2021-003181-2021-ODPE LIMA NORTE 1-ONPE

A quien corresponda:

Por medio de la presente, se deja constancia que el (la) Sr./Sra. DEYSY CELIS
VALDEZ, identificado/a con D.N.I. N° 48521612 ha prestado servicios como
COORDINADOR DE MESA, durante el proceso electoral Segunda Eleccion
Presidencial 2021, en la ODPE de LIMA NORTE 1 en el periodo comprendido
del 26 de Mayo de 2021 al 09 de Junio de 2021, bajo contrato de locacién de

servicios.




Edén de Manantial, Villa Maria del Triunfo, 10 de abril de 2021

Asociacién Ecoturistica Lomas De Paraiso V.M. T
RUC 20600853725 Partida de Registros Publicos N2 13163151

LOMAS DE PARAISO

CONSTANCIA DE TRABAJO

A quien corresponde:

La Asociacion Circuito Ecoturistico Lomas de Paraiso V.M.T., organizacion
comunitaria responsable de defensa, conservacion y operacion turistica de las
Lomas de Paraiso ubicada en Asentamiento Humano Edén de Manantial Mz W Lt
12, Villa Maria del Triunfo desde hace més de 5 afos; identificada con N° de RUC:
20600853725 y constituida formalmente ante SUNARP, con fecha registral N°
13163151 hace constatar que:

DEYSY CELIS VALDEZ

Identificado con N° DNI: 48521612

Se desempefio como ORIENTADOR TURISTICO en el Circuito Ecoturistico Lomas
de Paraiso, desde enero 2019 hasta marzo 2021; de manera responsable con sus
funciones de atencion, informacion, orientacion, conduccién de visitantes y trabajo
con la comunidad aledafia, mostrando, ademas de una gran vocacion de servicio,
un compromiso con la conservacion del ecosistema de lomas.

Se expide esta constancia con fines convenientes del interesado.

NOE NEIRA TOCTO
N° DNI: 00942559 )
PRESIDENTE DE LA ASOCIACION
CIRCUITO ECOTURISTICO LOMAS DE PARAISO V.M.T

= e A T s

Correos: lomasdeparaiso@gmail.com / noeneira@hotmail.com
Facebook: Las Lomas de Paraiso VMT
Teléfono: 990520062 / 990999204


mailto:lomasdeparaiso@gmail.com
mailto:noeneira@hotmail.com

'\» oy )
*@ 9‘)" Restaurante — Polleria Deisy

CONSTANCIA DE TRABAJO

Marciano Celis Andres, Identificado con DNI N° 80026084 en calidad de duefio
del Restaurante — Polleria Deisy., con RUC 10800260847.

CERTIFFICA

Que, la Srta. Deysy Celis Valdez, identificada con DNI N° 48521612 ha laborado
en nuestra empresa como Cajera — Encargada de tienda, durante el periodo
comprendido desde Noviembre 2017 hasta Diciembre 2018, demostrando
durante su permanencia responsabilidad, honestidad y dedicacién en las

labores que le fueron encomendadas.

Se expide la presente constancia para los fines que crea conveniente.

Lima, 02 de Diciembre del 2018

Marciano Celis Andres
RESTAURANTE POLLERIA
DEISY Cel: 992 181 628

Av. Tlupac Amaru N° 6624 La Pascana - Comas — Lima — Per0 Cel: 992 181 628



a todos los peruanos
por su participacion civica
en los Censos Nacionales 2017,
ya que serdn trascendentes
para el futuro del Pertu, porque

v sobre las condiciones de vida
de la poblacion que permitird
el diserio de politicas publicas
L en beneficio de la poblacion

| y desarrollo del pais”.

“Mi reconocimiento y felicitacion

tendremos informacion actualizada

/' Pedro Pablo Kuczynski Godard

[ Presidente Constitucional
S de la Reptiblica
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Certificado de

Participacion Civica Censal

El Senor Presidente Constitucional de la Republica del Perd,
Pedro Pablo Kuczynski Godard, agradece a

DEYSY CELIS VALDEZ

por su compromiso con el pais, al haberse inscrito como Voluntario/a
de los Censos Nacionales 2017: Xll de Poblacidn, VIl de Vivienda
y lll de Comunidades Indigenas.

Lima, octubre de 2017

(
Pedro Pablo Kuezynski Godard Anibal Sanche uilar
Presidente Constjtucional Jefe
de la Republica Instituto Nacional

de Estadistica e Informatica



Consorcio Ecolatina S.A.C.

CERTIFICADO

EL DEPARTAMENTO DE EDUCACION DEL PARQUE ZOOLOGICO DE
HUACHIPA

Certifica que:

Deysy Celis Valdez, identificada con DNI 48521612, colaboré desde julio del 2015
a diciembre del 2016 con el Departamento de Educacion de nuestra institucion.
Durante este periodo ha desempefiado la labor de apoyo a las coordinadoras del
area en las diversas actividades operativas, ademas realizé guiados orientati‘vos,
charlas de concientizacién y atencion al publico, mostrando responsabilidad, pro

actividad, entusiasmo y alto grado de integracion con el personal del area.

Se expide el presente certificado para los fines que considere pertinente.

Lima, 26 de diciembre del 2016

E
CELIA DIAZ GONZALES, M.V.
JEFE DEPARTAMENTO EDUCACION

Parque Zoolégico Huachipa
Telf. Ofic. 3563141 / 3560464 / 3563666 Ext. 111

e-mail: celia.diaz@zoohuachipa.com.pe ¢ celiadiaz vet@yahoo.com
Telf. Movil 887189352

Av. Las Torres s/n. Huachipa - Ate - Vitarte - Lima - Per Telfs.: 356-0464 / 356-3141 / 356-3!
http://www.zoohuachipa.com
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ESPECIALIZACION EN
SERVICIO AL
CLIENTE

CERTIFICA QUE

DEYSY CELIS VALDEZ

Aprobd la Especializacion en "Servicio al Cliente".

Contenido: 24 Horas de Servicio
Un Paso Adelante del Cliente C
Negociando con el Cliente
Trabajo en Equipo
La Experiencia del Cliente Nunca Termina

La Especializacién tuvo una duracion de 40 horas. ®

e Fundacion Romero

Luciano Velazco Revoredo Emitido el: 21 de abril de 2021

Gerente Corporativo Fundacién Romero Para la verificacion de la integridad de este documento electrénico dirijase a la
direccion:

https://cursos.campusromero.pe/certificates/e7b9e9c91b804f13aa5983649d36fbec

Con este documento no se esta reconociendo créditos, concediendo titulos, grados o'acreditaciones de ningln tipo.


https://cursos.campusromero.pe/certificates/e7b9e9c91b804f13aa5983649d36fbec

Google Activate

De = el Tqis it

recibe este certificado por haber finalizado con éxito el examen
de certificacion de Fundamentos de Marketing Digital (40 h) llevado a cabo
el 05/06/2020

24 -l

iabs:

ENDORSED

%ML\) n SGACQ ?éw\ele ’[:;clf\ an

Director ejecutivo — IAB de Europa

The Open
University

Presidente — Google EMEA

ID del certificado : 7PR HDY URL Verifique |a autenticidad del certificado en: HTTPS://LEARNDIGITAL.WITHGOOGLE.COM/ACTIVATE/validate-certificate-code



https://learndigital.withgoogle.com/activate/validate-certificate-code

PROGRAMA DE FORMACION DIGITAL

C ONE CT A
E M P L E O

Fundacion
Telefonica
Movistar

Deysy Celis Valdez

con D.N.l.: 48521612 ha superado con éxito el curso de 40h

Gestion de Proyectos con Metodologias Agiles y Enfoques Lean

obteniendo el certificado de superacion que lo acredita

Peru, 30 de julio de 2020

-
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Elizabeth Galdo Marin
Directora Ejecutiva Fundacion Telefonica

Id. Unico: cec4ab72-9898-45b1-b282-df1ff8988e6b




Universidad Nacional Mayor de San Marcos
E.AP Administracion ;_je T_qrismo

_CERTIF

UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE d@ pOrTlClpOCIOﬂ FACULTAD DE
S AN MA RCOS CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

mversitad des u Decara de Aménca) F ;
W . E Z

Por haber culminado satisfactoriamente el Curso - Taller
“|dentificacién, Formulacion y Evaluacion de Proyectos de Inversién Publica en Turismo”,
realizado del 25 de Junio al 16 de Julio del ano 2016.

A
Mauro AmOridC an S
Director de INEAPAYM de Tu
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CERTIFICA QUE

DEYSY CELIS VALDEZ

Aprobd la Especializacion en "Servicio al Cliente".

Contenido: 24 Horas de Servicio
Un Paso Adelante del Cliente C
Negociando con el Cliente
Trabajo en Equipo
La Experiencia del Cliente Nunca Termina
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direccion:

https://cursos.campusromero.pe/certificates/e7b9e9c91b804f13aa5983649d36fbec

Con este documento no se esta reconociendo créditos, concediendo titulos, grados o'acreditaciones de ningln tipo.
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Consulta RUC

Resultado de la Busqueda

Numero de RUC:
10485216125 - CELIS VALDEZ DEYSY

Tipo Contribuyente:
PERSONA NATURAL SIN NEGOCIO

Tipo de Documento:
DNI 48521612 - CELIS VALDEZ, DEYSY

Nombre Comercial:

Fecha de Inscripcion:

25/06/2015
Fecha de Inicio de Actividades:

25/06/2015

Estado del Contribuyente:
ACTIVO

Condicién del Contribuyente:
HABIDO

Domicilio Fiscal:

Sistema Emisiéon de Comprobante:
COMPUTARIZADO

Actividad Comercio Exterior:

SIN ACTIVIDAD

Sistema Contabilidiad:
COMPUTARIZADO

Actividad(es) Econémica(s):

Principal - 9609 - OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS PERSONALES N.C.P.

Comprobantes de Pago c/aut. de impresion (F. 806 u 816):




NINGUNO

Sistema de Emision Electronica:

RECIBOS POR HONORARIOS AFILIADO DESDE 26/06/2015

Emisor electronico desde:
26/06/2015

Comprobantes Electrénicos:
RECIBO POR HONORARIO (desde 26/06/2015)

Afiliado al PLE desde:

Padrones:

NINGUNO

Fecha consulta: 11/10/2021 10:42

© 1997 - 2021 SUNAT Derechos Reservados




