
María Del Pilar Deli Gonzales Castro
Jr. Arequipa #3813 - Urbanización Perú
San Martín de Porres

DATOS PERSONALES:

● Fecha de Nacimiento : 24 de Septiembre de 1989
● DNI : 46368935
● Móvil Bitel : 917364611 -  (WSP) 950136479
● E-mail : mapigonza24@gmail.com

FORMACIÓN ACADÉMICA:

● Escuela Internacional de Aduanas y Logística VLB
Taller: Uso y Manejo de Plataforma VUCE
Modalidad: Virtual
(2021)

● Instituto ADEX  Educación Continua
Curso de Especialización: Auxiliar De Despacho Aduanero
Modalidad: Virtual
(2020 - 2021)

● Instituto Autónomo de Gestión Pública - INAGEP
Curso de Capacitación y Actualización en Atención al Cliente
Modalidad: Virtual
(2021)



● Instituto de Administración y Negocios ZEGEL-IPAE
Sede: Pueblo Libre
Administración de Negocios Internacionales
(Comercio Exterior) - 4to Ciclo
(2016 - 2017)

● I.E.P. ¨Magda Portal ¨
Secundaria Completa
(2001 - 2005)

OTROS ESTUDIOS:

●Sistema Operativo y Ofimática
Escuela Nacional de Capacitación Profesional: ENACAP 
Microsoft Word, Microsoft Excel y Microsoft Powerpoint
Nivel Intermedio y Avanzado
(2021)

●Microsoft Excel
Centro de Extensión Cultural y Proyección Social: CEPS-UNI 
Especialista en Excel Empresarial
Modalidad: Virtual
(2020 - 2021)

●Computación e Informática
Escuela Nacional de Capacitación Profesional: ENACAP 
Nivel Básico e Intermedio
Modalidad: Virtual
(2020 - 2021)

● Inglés Americano
Instituto de Idiomas: ICPNA
Nivel Básico
(2018)



EXPERIENCIA LABORAL

●Agencia de Viajes: FIVE CONTINENTS TRAVEL SAC
Cargo: Agente de viajes y paquetes turísticos.
Funciones:
➔ Servicio de atención al cliente.
➔ Cotización, venta y emisión de tickets aéreos.
➔ Cotización, venta de paquetes turísticos.
➔ Seguimiento y fidelización de Clientes
➔ Venta de Seguros de Viaje.
➔ Manejo de Sistema SABRE.
➔ Manejo de Sistema AMADEUS.
➔ Uso de Excel.

Periodo: Febrero 2018 - Marzo 2020

●ADECCO CONSULTING S.A. (CLARO)
Cargo: Promotora de venta de equipos de telefonía y servicios 3Play.
Funciones:
➔ Servicio de atención al cliente.
➔ Funciones administrativas del PDV.
➔ Venta de equipos celulares, planes postpago para telefonía y servicios

para el hogar.
➔ Control diario de inventario.
➔ Loteo semanal de contratos postpago.
➔ Control de pedidos y recepción de Mercadería.
➔ Uso de Sistema SISCAD.
➔ Uso de Excel.

Periodo: Noviembre 2015 - Junio 2017

●OVERALL STRATEGY S.A.C. (CLARO)
Cargo: Promotora de venta de equipos de telefonía y servicios 3Play.
Funciones:
➔ Servicio de atención al cliente.
➔ Funciones administrativas del PDV.
➔ Venta de equipos celulares, planes postpago para telefonía y servicios

para el hogar.
➔ Control diario de inventario.
➔ Loteo semanal de contratos postpago.
➔ Control de pedidos y recepción de Mercadería.
➔ Uso de Sistema SISCAD.
➔ Uso de Excel.

Periodo: Noviembre 2014 - Noviembre 2015



● TOP Y COMERCIALIZADORA S.A.C. (BASA)
Cargo: Mercaderista de Ruta/Impulsadora
Funciones:
➔ Servicio de atención al cliente.
➔ Visita diaria a tiendas Retail asignadas (Zona Sur).
➔ Limpieza, abastecimiento y colocación de precio de los productos, en

góndolas.
➔ Coordinar la asignación de espacios para promociones y/o

campañas.
➔ Reporte semanal de quiebres y/o pedidos.
➔ Impulsar productos promocionales por campaña y/o en fines de

semana.
Periodo: Mayo - Septiembre 2014

●SUPERMERCADOS PERUANOS S.A.
Plaza Vea Izaguirre - Independencia
Cargo: Representante de Servicios (Área Textil)
Funciones:
➔ Servicio de atención al cliente.
➔ Limpieza y abastecimiento en góndolas.
➔ Exhibición, censado y precio en prendas de vestir y calzado.
➔ Venta de carriolas, andadores y demás accesorios para el bebé.
➔ Seguimiento y control del área de textil en Auditorías Internas.
➔ Control y seguimiento de inventario semanal.
➔ Reporte de ventas semanal.
➔ Uso de Sistema SISACT.
➔ Uso de Excel.

Periodo: Marzo 2011 - Mayo 2014



REFERENCIAS PERSONALES:

SANDRA SANCHEZ RAVINES
Gerente General
FIVE CONTINENTS TRAVEL SAC
RPC 962333791

ALICIA KOBAL ROMAN
Administradora PDV Tottus Castilla
ADECCO CONSULTING S.A. (CLARO)
RPC 997496221

GIAN CARLO FUK WONG
Supervisor de Zona Retail Tottus
ADECCO CONSULTING S.A. (CLARO)
RPC 962356525

ALEXANDER POCOMUCHA VASQUEZ
Área de Compras
TOP Y COMERCIALIZADORA S.A.C. (BASA)
Claro 982565720

ELI GUEVARA VASQUEZ
Jefe de Área Electrodomésticos
SUPERMERCADOS PERUANOS S.A. (PLAZA VEA HYO)
RPC 954169620
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CONSTANCIA
Nro. 5121-2021/ESE

La Jefatura de Gestión Académica del Instituto de Educación Superior
Privado “ IPAE” con Sede en Pueblo Libre, deja constancia que;

MARIA DEL PILAR DELI GONZALES CASTRO

Identificada con código PL-46368935, estuvo matriculada en esta Casa de
Estudios en la Carrera Profesional Técnico de Administración de Negocios
Internacionales, la cual tiene una duración de seis periodos académicos.

Cabe mencionar que los estudios realizados, del I al IV Semestre de la
Carrera Profesional Técnico de Administración de Negocios
Internacionales, se desarrollaron, del 05/10/2015 al 19/08/2017; teniendo
cursos aprobados correspondientes hasta el IV Semestre; No culminando la
carrera.

Se expide la presente constancia para los fines que estime conveniente.

Pueblo Libre, 10 de septiembre de 2021.

mc/SAE.
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                 Telf.: 481-6693, 381-3854, 382-0851   Central Telefónica -UNI:  481-1070 Anexo 7103  
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CONSTANCIA 

 

 

 

El Director del Centro de Extensión Cultural y Proyección Social de la Universidad Nacional de  

Ingeniería deja constancia que la Srta.: 
 

 

      GONZALES CASTRO, Maria del Pilar Deli 
 

Ha concluido satisfactoriamente el Programa de Especialización en ESPECIALISTA EN 

EXCEL EMPRESARIAL, habiendo llevado los siguientes cursos según el cuadro: 
 

CURSOS DURACIÓN CONDICION NOTAS 
FECHA DE   

INICIO 

FECHA DE 

TÉRMINO 

MICROSOFT EXCEL 

NIVEL BÁSICO 2019 
     24 HORAS  APROBADO    18.3   11/08/2020   27/08/2020 

MICROSOFT EXCEL 

NIVEL INTERMEDIO 

2019 

     24 HORAS  APROBADO    18.0   10/09/2020   29/09/2020 

MICROSOFT EXCEL 

AVANZADO 2019 
     24 HORAS  APROBADO    18.0   20/10/2020   05/11/2020 

MICROSOFT EXCEL 

PRODUCCIÓN 
     24 HORAS  APROBADO    16.2   24/11/2020   10/12/2020 

MICROSOFT EXCEL 

FINANCIERO 
     24 HORAS  APROBADO    16.5   05/01/2021   21/01/2021 

   

Nota mínima de 12.0 para aprobar el curso y el módulo. 

Se expide el presente documento a la interesada para los fines que estime convenientes.  

 

 

                                                                            Lima, 23 de Julio de 2021 

 
 

 
 

 

 

 

 
                                                            Mag. Ing. Sergio Cuentas Vargas 

DIRECTOR (e) CEPS UNI 

 

UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERÍA  

Centro de Extensión Cultural y Proyección Social 

mailto:informes@uni.edu.pe
http://www.ceps.uni.edu.pe/
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CONSTANCIA DE ESTUDIOS 

 
 

El INSTITUTO CULTURAL PERUANO NORTEAMERICANO deja constancia que 

 

MARIA DEL PILAR DELI GONZALES CASTRO 
 

estudió SEIS cursos del nivel BÁSICO en nuestro Programa de Inglés para Jóvenes y Adultos 

y obtuvo los siguientes resultados: 

 

CURSO NOTA FINAL MES AÑO 

    

BÁSICO DOS* NOVENTA Y UNO ENERO 2018 

BÁSICO TRES CIEN FEBRERO 2018 

BÁSICO CUATRO CIEN MARZO 2018 

BÁSICO CINCO OCHENTA Y OCHO ABRIL 2018 

BÁSICO SEIS OCHENTA MAYO 2018 

BÁSICO SIETE CIEN JUNIO 2018 

 

El Programa de Inglés está dividido en tres niveles: Básico, Intermedio y Avanzado. Cada nivel 

consta de 12 cursos y cada curso consta de 36 horas académicas. 

 

Extendemos la presente a solicitud de la persona interesada para los fines pertinentes. 

 

Lima, 22 de julio de 2021 

 
 
 
 
 

Wilbert Garate Pusse 

        Jefe de Sede 

 
Consideraciones: 

1. La Nota mínima aprobatoria de cada curso es 80 (ochenta). 

2. Se puede ingresar al programa desde el curso inicial o un curso superior por Examen de Clasificación. 

3. Las notas mostradas en el presente documento corresponden a los cursos estudiados y aprobados en 

nuestra institución.  

4. Las notas de los cursos convalidados por algún convenio con un Centro Binacional no se muestran 

en el presente documento. 

5. Los cursos en los que ingresó/reingreso por examen de clasificación o convalidación se muestra con 

asterisco(*)  

 



CERTIADULTO - CERTIFICADO ÚNICO LABORAL PARA PERSONAS ADULTAS

20216969857

El Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo CERTIFICA que en la Plataforma de Interoperabilidad del Estado
(PIDE) y el Sistema de Planillas Electrónicas se registra la siguiente información:

 IDENTIDAD: Validación - RENIEC

Nombres MARIA DEL PILAR DELI

GONZALES CASTRO

:

Apellidos :

Fecha de nacimiento : 24/09/1989

/

BELLO HORIZONTE

  ANTECEDENTES JUDICIALES: Validación - INPE

:

14:48

El registro indicado está observado por posible homonimia (*).

46368935

  ANTECEDENTES POLICIALES: Validación - PNP

Domicilio

  ANTECEDENTES PENALES: Validación – Poder Judicial

No registra antecedentes.

No registra antecedentes.

DNI

  TRAYECTORIA EDUCATIVA RESPECTO A FORMACIÓN UNIVERSITARIA: Validación - SUNEDU

agosto 27, 2021

:

No se registra información sistematizada para el DNI consultado.

  TRAYECTORIA EDUCATIVA RESPECTO A EDUCACIÓN SUPERIOR PEDAGÓGICA, TECNOLÓGICA Y ARTÍSTICA: Validación – MINEDU

No se registra información sistematizada para el DNI consultado.

  EXPERIENCIA LABORAL: Validación - MTPE

Ruc Razón Social Desde Hasta

20537055376 FIVE CONTINENTS TRAVEL S.A.C 01/02/2018 15/03/2020

20503980216 ADECCO CONSULTING S.A. 01/11/2015 30/06/2017

20503630827 OVERALL STRATEGY S.A.C. 16/01/2015 18/11/2015

20503630827 OVERALL STRATEGY S.A.C. 12/11/2014 15/01/2015

20538492028 INDUSTRIAS BASA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA-
INDUBASA S.A.C.

02/05/2014 30/09/2014

20100070970 SUPERMERCADOS PERUANOS SOCIEDAD ANONIMA 'O '
S.P.S.A.

11/03/2011 03/05/2014



Consideraciones:
•La información presentada en este documento tiene carácter oficial dado que se extrae de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado (PIDE),
espacio en el cual las entidades del Sector Público comparten información de sus registros administrativos y bases de datos correspondientes. La
PIDE fue creada por el Decreto Supremo N° 083-2011-PCM, y es administrada por la Presidencia del Consejo de Ministros, a través de la Secretaría
de Gobierno Digital. Al respecto, de acuerdo con el artículo 8 del Decreto Supremo N° 083-2011-PCM, la información contenida en esta plataforma
tiene carácter oficial.
•Todas las entidades de la administración pública que posean información requerida para la implementación del Certificado Único Laboral para
Personas Adultas – CERTIADULTO, deben ponerla a disposición de manera gratuita y permanente a través de la PIDE (artículo 6 del Decreto
Legislativo Nº 1498).
•La actualización de la información presentada es responsabilidad de las entidades competentes. Las acreditaciones otorgadas a través de este
certificado se brindan siempre que la información necesaria se encuentre previamente registrada por las entidades correspondientes y esté
disponible a través de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado (PIDE).
•Respecto a la información consignada en el certificado, se debe tener en cuenta lo siguiente:
- En los campos referidos a antecedentes policiales, judiciales y penales, el certificado indicará si el/la ciudadano/a registra o no tales antecedentes.
- En los campos referidos a trayectoria educativa, el certificado indicará la información sistematizada para el DNI consultado sobre el/los grado(s) o
título(s) e Institución(es) correspondiente(s) a los estudios de el/la ciudadano/a.
- En el campo referido a experiencia laboral, el certificado indicará la información sistematizada para el DNI consultado sobre el RUC y nombre de
la(s) entidad(es) en la(s) cual(es) el/la ciudadano/a haya laborado y el periodo correspondiente, de acuerdo a la información registrada en el sistema
de planillas electrónicas.
De no encontrarse información registrada para el DNI consultado o de no ser posible obtener la información correspondiente a los campos antes
señalados, debido a que esta no se encuentra disponible a través de la PIDE o por inconvenientes del sistema u otras circunstancias, ello se
consignará en el certificado.
•El beneficiario/a del CERTIADULTO podrá acompañar a este certificado la información que considere conveniente para fines de postulación a
ofertas de empleo.
•Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado por el Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo, en aplicación
de lo dispuesto por el artículo 25 del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública, aprobado por Decreto Supremo N°
072-2003-PCM y sus modificatorias, y la Tercera Disposición Complementaria Final del Decreto Supremo N° 026-2016-PCM.
•La autenticidad e integridad de este documento puede ser verificada a través de la siguiente dirección web: www.empleosperu.gob.pe, mediante la
consignación del código de verificación del certificado (ubicado en la parte superior derecha del presente), número de DNI del titular del certificado y
el RUC de la empresa que desea validar el documento, o mediante un lector de código.

(*) En caso tenga alguna duda sobre la información consignada por favor comuníquese con el 0800 717 07 para
evaluar su caso.
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Consulta RUC

Resultado de la Búsqueda

Número de RUC:
10463689356 - GONZALES CASTRO MARIA DEL PILAR DELI

Tipo Contribuyente:
PERSONA NATURAL CON NEGOCIO

Tipo de Documento:
DNI 46368935 - GONZALES CASTRO, MARIA DEL PILAR DELI

Nombre Comercial:
-

Fecha de Inscripción:
17/04/2018
Fecha de Inicio de Actividades:
17/04/2018

Estado del Contribuyente:
ACTIVO

Condición del Contribuyente:
HABIDO

Domicilio Fiscal:
-

Sistema Emisión de Comprobante:
MANUAL/COMPUTARIZADO
Actividad Comercio Exterior:
SIN ACTIVIDAD

Sistema Contabilidiad:
MANUAL/COMPUTARIZADO

Actividad(es) Económica(s):

Principal - 9609 - OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS PERSONALES N.C.P.

Secundaria 1 - 8292 - ACTIVIDADES DE ENVASADO Y EMPAQUETADO

Comprobantes de Pago c/aut. de impresión (F. 806 u 816):

NINGUNO
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Fecha consulta: 20/09/2021 14:48

Sistema de Emisión Electrónica:
-

Emisor electrónico desde:
-

Comprobantes Electrónicos:
-

Afiliado al PLE desde:
-

Padrones:

NINGUNO

© 1997 - 2021 SUNAT Derechos Reservados
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