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MARIA DANIELA ISAZA RUIZ 

 
Egresada de la carrera de Administración de Empresas con  
experiencia en el cargo de Asistente Administrativo, servicio de  
atención al cliente y manejo de software de oficina 

 

 
I. DATOS PERSONALES 
 
Lugar y Fecha de Nacimiento : Bogotá, 11 de Mayo de 1994 
Nacionalidad   : Colombiana 
Carné de Extranjería  : 001586738 
Teléfono    :  986 433 038 
E-Mail    :  mdisaza5@gmail.com 
     I201820778@cibertec.edu.pe 
 
II. FORMACIÓN ACADÉMICA 

 
- Administración de Empresas           Junio 2018 – Julio 2021 

Instituto Superior Tecnológico CIBERTEC 
Orden de merito QUINTO SUPERIOR  
 

- BAR TRAINING       Marzo 2017 – Febrero 2018 
Instituto Gastronómico DGallia 

 
- TÉCNICO EN PANIFICACIÓN      Abril 2014 – Abril 2015 

Servicio Nacional de Aprendizaje SENA 
 

- Curso de Capacitación en Excel 2007    Octubre 2013 – Marzo 2014 
(Nivel Básico e Intermedio) 
Servicio Nacional de Aprendizaje SENA 
 

- PANADERÍA BÁSICA      Julio 2014 – Agosto 2014 
Servicio Nacional de Aprendizaje SENA 
 

- CONTROL, COSTOS Y PRESUPUESTOS DE ALIMENTOS Y BEBIDAS EN Abril 2013 – Mayo 2013 
HOTELES Y ESTABLECIMIENTOS GASTRONÓMICOS 
Universidad Externado de Colombia 

 
- TÉCNICO LABORAL POR COMPETENCIAS EN COCINA    Agosto 2011 –  Junio 2013 

Academia de Cocina Verde Oliva 
 
III. EXPERIENCIA LABORAL 

EXACT S.A.C.      Septiembre 2018 – Actualidad 
Cargo: Asistente operativo  
Funciones: Servicio Centro de Procesamiento Masivo (CPM) (BanBif) 

Jornada completa 
Fechas de empleo feb 2021 – actualidad 
Duración del empleo2 meses 
Creación exitosa de solicitudes en créditos vehiculare e hipotecarios, atención de cartas  
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auditores y no adeudo, procesos con la AFP, tramite y procesos de letras, EECC de 
cuenta de años anteriores. 

 
Servicio Control de Gestión (CDG) (Entel) 
Jornada completa 
Fechas de empleo may 2020 – ene 2021 
Duración del empleo 9 meses 
Ubicación Lima, Perú 
Creación de proyectos de TI y Redes para el control de los presupuestos en la 

plataforma digital del área. 
 

Control de Rezagos (Seguros Pacífico) 
Jornada completa 
Fechas de empleo sept 2018 – abr 2020 
Duración del empleo1 año y 8 meses 
Ubicación La Victoria, Lima, Perú 
Control y gestión de envío de documentos de los clientes de Pacífico.  

 
SERVICIOS Y TRANSPORTES NUÑEZ     Junio 2018 – Agosto 2018 

Cargo  : Asistente administrativo 
Funciones : Manejo exitoso del sistema para ingreso y salida de mercaderías en almacén, 

despacho y facturación. Realizar seguimiento diario al estado actual de la 
mercadería y la ruta. 
Manejo de agenda de la gerencia 

 
LUCKY        Marzo 2018 – Mayo 2018 

Cargo  : Promotor de servicios  
Funciones : Venta exitosa de productos, atención al cliente. Organización de productos y 

su stock diario. Generar el posicionamiento de la marca en campaña. 
      

STREET BURGER       Mayo 2017 – Enero 2018 
Cargo  : Cocinera 
Funciones : Preparación de hamburguesas diversas, producción de insumos, inventario 

de materia prima. 
 

Cargo  : Atención al cliente 
Funciones : Atención al cliente, venta de productos. 

 
Cargo  : Caja 
Funciones : Manejo de sistema de caja (efectivo y tarjetas). 

 
Cargo  : Bartender 
Funciones : Preparación de bebidas alcohólicas y no alcohólicas. 
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INSTITUTO DE EDUCACIÓN SUPERIOR PRIVADO CIBERTEC
CARRERAS TÉCNICAS
DIRECCIÓN ACADÉMICA

-------------------------------------------------------
Pablo, Noriega Escobedo

SECRETARIO ACADÉMICO

CIB-6-14112

CONSTANCIA DE EGRESADO

La Dirección Ejecutiva de Sede del Instituto de Educación Superior Privado Cibertec que suscribe, 
deja constancia que la señorita:

Con código 201820778, ha cursado estudios del PRIMER al SEXTO CICLO de la Carrera 
Profesional Técnico de ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS egresando en el periodo lectivo 

2021-I.

Asimismo, se deja constancia que la carrera tiene una duración de seis semestres académicos, 
equivalente a 3 años.

Breña, 27 de agosto de 2021

Se expide la presente constancia a solicitud de la interesada para los fines que considere 
convenientes.

ISAZA RUIZ MARIA DANIELA


