TRUIJILLO TACUCHE, Diana Carolina

f Direccién: Mz. D Lt. 2 Las Praderas del Naranjal | Etapa
San Martin de Porres
. NUmero de celular: 961766538
Correo electrénico: dianatrujillot@hotmail.com
3 Fecha de nacimiento: 06/02/1992
B Estado civil: Soltera
B DNI: 47178125
RUC:10471781253

Bachiller de la carrera de Ingenieria Industrial y profesional técnico de la carrera de
Administraciéon Bancaria con mencidon en Finanzas. Soy una persona responsable,
creativa, con iniciativa, puntualidad y habilidades personales que me han ayudado a
alcanzar las metas que me he propuesto hasta ahora. Considero que es importante tener
buenas relaciones interpersonales y facilidad para trabajar en equipo, lo cual me ha
permitido desarrollarme profesionalmente y obtener experiencia laboral en el sector
publico y privado.

I.  EXPERIENCIA LABORAL:

Asistente de Operaciones septiembre 2020 — agosto 2021
Administradora de Servicios Funerarios SAC
e Auditoria diaria de contratos: Recepcidn, registro, auditoria, aprobacién u
observacion.
e Preparar reportes y elaboracion de informes semanales y mensuales de resultados
de las auditorias realizadas.
e Realizar el soporte administrativo, seguimientos de procesos del registro de un
contrato.
e Evaluar permanentemente el cumplimiento de las normativas y circulares vigentes
del area de operaciones.
e Mantener un archivo con los contratos auditados, ordenados segun politica del
area de archivos.
Asistente de atencion al cliente mayo 2019 — abril 2020
Tarjeta de descuento Primax
MITSUI AUTOMOTRIZ - TAWA
e Coordinacién, generacion y distribucion de tarjetas de descuento de combustible
Primax segun lo solicitado por el Area de Ventas.
e Generar informes y reportes semanales y mensuales.
e Mantener actualizados periddicamente los indicadores de gestién, necesarios
para una oportuna toma de decisiones relacionadas con:
v' Tarjetas emitidas y entregadas.
v" Consumo por placas y estaciones afiliadas.
v" Reclamos de clientes.
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e Supervisar y capacitar al Departamento de Servicios de las diferentes sedes sobre
el proceso de afiliacién de tarjetas de descuento de combustible Primax, y
solicitar el reporte semanal de avance de metas.

e Desarrollar las actividades necesarias para atender oportuna y eficazmente los
reclamos de clientes.

Verificador de notificaciones octubre 2017 — abril 2019
SUNAT
e Generacion de acuses de notificacion vy distribucion con los couriers
correspondientes segun el destino de notificacidn sea Lima o provincias.
e Seguimiento del proceso de notificaciéon con la mensajeria.
e Recepcidn de los acuses y proceder con la verificacién correspondiente.
e Generar querys con datos puntuales para cruces de informacién.
e Generacién de memorandus.
e Dar soporte a los centros de atencién con respecto al seguimiento o resultado de
una notificacion.

Asesora comercial enero 2017 — agosto 2017
Academias Pamer
e Creaciones de planes de pago para inicios de ciclo.
e Recepcidn de drdenes y llamadas telefdnicas en general.
e Realizar presentaciones en Power Point con respecto a los servicios que se brinda
en la institucion, creaciones de tablas dinamicas en Excel.
e Manejo de correo electrénico corporativo, redaccion de documentos,
comunicados y cartas en Word.
e Brindar informacion de los servicios que se ofrecen en la academia.

Asesora de Crédito Educativo mayo 2015 — agosto 2016
Instituto Toulouse Lautrec
e Brindar servicio de informacion y asesoria adecuada sobre el estado financiero del
alumno.
e Generacidn de cronogramas de pagos y reprogramaciones.
e Prevenir la generacién de deuda segun sea el caso.
e Establecer gestiones de retencion y realizar estrategias para reducir la morosidad
de la cartera antigua.
e Gestidn de cobranza y negociacién mediante llamada seguln cartera asignada.
e Elaboracidn de tablas dinamicas con resultados comparativos.

Representante financiero senior - plataforma septiembre 2010 — julio 2014
Banco Internacional del Perd — INTERBANK

e Supervisar y verificar los procesos de las transacciones de la agencia.

e Manejo de bdveda, medidas de seguridad y prevencion.

e Realizar negociaciones y evaluaciones de créditos.

e Cumplimiento de metas de ventas de productos financieros.

e Atencion al cliente mediante transacciones bancarias.

e Labores administrativas en general de la agencia.
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I. FORMACION ACADEMICA:

INGENIERIA INDUSTRIAL julio 2016 — julio 2021
Universidad San Ignacio de Loyola

Bachiller

ADMINISTRACION BANCARIA marzo 2009 - julio 2014

Instituto IFB CERTUS
Titulo a nombre de la nacién

EXCEL — TABLAS DINAMICAS mayo 2020
NETZUN
Certificado

MICROSOFT WORD — DE PRINCIPIANTE A EXPERTO mayo 2020
NETZUN
Certificado

ESPECIALIZACION EN EXCEL enero 2019 - marzo 2019
IDAT
Certificado

CERTIFICACION OPERATIVA Y COMERCIAL septiembre 2010 - noviembre 2010
UCIK
Constancia

lll.  HABILIDADES Y CONOCIMIENTOS INFORMATICOS:

Conocimientos del sistema bancario: Técnicas de ventas de productos y servicios,
conocimientos de matematica financiera a nivel intermedio, Infocorp y Equifax, SBS, ética
de negocios, politicas, evaluacion de créditos, SIAF y SIGA.

Relaciones interpersonales: Experiencia en atencidn al cliente y manejo de situaciones
dificiles, buena capacidad de comunicacion, tanto verbal como escrita y capacidad de

negociacion.

Computacion e Informatica: Dominio del Microsoft Office y base de datos a nivel
avanzado, macros, Power BI, SQL Server, ERP, SAP MM, AUTOCAD 2D, Arena y Minitab.
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IV.  REFERENCIAS LABORALES:

Luis Guevara

ASF S.A.C.

Supervisor de Operaciones
Celular: 955903365

Gloria Maria Carrasco Ayam Lau
Toulouse Lautrec

Supervisor de crédito educativo
Celular: 920067756

4|Pagina

Rhobell Barrionuevo

Sunat

Supervisor del area de verificaciones
Celular: 984999594

Mirna Calle Perez
Interbank

Gerente de Tienda
Celular: 993571266

agosto, 2021



UNIVERSIDAD
SAN IGNACIO
DE LOYOLA

CONSTANCIA

Por la presente, dejamos constancia que se encuentra en tramite el Diploma
de Bachiller en INGENIERIA INDUSTRIAL solicitado por la sefiorita
Diana Carolina Trujillo Tacuche (C6digo: 1630059).

Se expide la presente constancia a solicitud de la interesada para los fines
gue considere convenientes.

La Molina, 19 de agosto de 2021.

Juan Antonio Alfaro Giraldo
Director de Servicios y Registros Académicos
Universidad San Ignacio de Loyola
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Administradora de Servicios Funerarios

CERTIFICADO DE TRABAJO

Mediante el presente ADMINISTRADORA DE SERVICIOS FUNERARIOS
S.A.C. con RUC 20605664998, certifica que el(la) Sefior (a):

Trujillo Tacuche Diana Carolina
Identificado con DNI N° 47178125

Ha prestado Servicios a nuestra Institucion desde el 09 de Setiembre del 2020
hasta el 31 de Agosto del 2021 en el Area de Operaciones con el puesto de:

Asistente de Operaciones

Se expide el presente certificado a solicitud del interesado para los fines que
estime conveniente.

Lima, 31 de Agosto del 2021

e

Rosa Maria Alejandra Negro Cadenas
Jefe de Gestion de Personas

Direccion: Av. Del Pinar N2 180, Chacarilla - Surco
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CERTIFICADO DE TRABAJO

TAWAPERU SAC identificado con RUC Nro. 20512752501, certifica que el
Senor(ita/a) TRUJILLO TACUCHE DIANA CAROLINA, identificado(a) con
DNI N° 47178125, labord en nuestra empresa desde el 3 de Mayo del
2019 hasta el 30 de Abril del 2020, desempefandose como ASISTENTE
DE ATENCION AL CLIENTE

Asimismo |la empresa hace constar que el(la) trabajador(a) en mencion ha
cumplido a cabalidad y con diligencia las funciones que se le encargaron,

demostrando en todo momento capacidad en la prestacion de sus
servicios.

Se emite este documento en cumplimiento de lo dispuesto en la 3era

D.C.T.DyF. del D.S. N° 001-96-TR, Reglamento de la ley de Fomento del
Empleo

MAGDALENA DEL MAR, 5 de mayo del 2020

Alejand oﬁ]é;.
Apoderado

Representante Legal
DNI-29677388

TAWA PERU SAC
AV PERSHING 465 OFICINA N°201-MAGDALENA DEL
Teléfono 6264444



& SUNAT

CONSTANCIA
No. 0001631-2019-SUNAT-8A1400-ST

LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA deja constancia que :

DIANA CAROLINA TRUJILLO TACUCHE, labora en esta Institucion bajo el Régimen
Especial de Contratacion Administrativa de Servicios CAS, desde el 19/10/2017 hasta el
30/04/2019, como VERIFICADOR DE NOTIFICACIONES - | LIMA, en la OFICINA DE
NOTIFICACIONES - | LIMA, INTENDENCIA LIMA, SUPERINTENDENCIA NACIONAL
ADJUNTA DE TRIBUTOS INTERNOS.

Se expide el presente documento a solicitud de parte para los fines que se estimen
convenientes, dado en la ciudad de Lima el dia 2 de abril del 2019.

OSCAR LEONIDAS NAGATA DIAZ
Jefe de la Divisién de Incorporacién
y Administracién de Personal
GERENCIA DE GESTION DEL EMPLEO

Reg.(Al40)

Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria www.sunat.gob.pe
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CORPORACION EDUCATIVA

El que suscribe, ROBERTO ANTONIO CHUMPITAZI VILCHEZ,
GERENTE DE GESTION HUMANA de PROMOTORA LOS
OLIVOS SAC

CERTIFICA

Que la sefiorita TRUJILLO TACUCHE DIANA CAROLINA, ha laborado en
nuestra empresa PROMOTORA LOS OLIVOS SAC, desde 16 de enero de
2017 hasta el 13 de agosto de 2017, desempeiiando el cargo de ASESOR
COMERCIAL.

Se expide el presente CERTIFICADO para los fines que estime
conveniente.

Lima, 13 de agosto de 2017.

4

ROBERTO ANTO MPITAZ] VILCHEZ
GERENTE DE GESTION HUMANA

Q Ay. San Borja Sur 690 - 5an Borja,
& (01) 711- 7200
www.pamer,edu.pe




CERTIFICADO DE TRABAJO

Por medio del presente certificamos que la sefior TRUJILLO TACUCHE, DIANA
CAROLINA, identificado con D.N.I. No 47178125 ha laborado en nuestra empresa del 06
de Mayo de 2015 hasta el 31 de Agosto de 2016, desempefiando el cargo de ASESOR
DE CREDITO EDUCATIVO.

Se expide el presente CERTIFICADO para los fines que el interesado estime conveniente.

Lima, 31 de Agosto de 2

Atentamente,

CAMPODONICO CENTURION SILVIA TATTIANA
DNI 08200537
DIRECTOR GENERAL

B d Al L N 4
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CERTIFICADO DE TRABAJO

Se deja expresa constancia que la Sefioritd RUJILLO TACUCHE DIANA CAROLINA
con registro 0220773 ha prestado servicios en nuestra institucion Bancaria dssde el 6 de

Septiembre del 2010 hasta el 4 de Junio del 2014; siendo el Ultimo puesto desempenado
el de REPRESENTANTE FINANCIERO en TDA.MARQUEZ

Durante el tiempo que la Sefiorita TRUJILLO TACUCHE DIANA CAROLINA trabajé con
nosotros, se desempefio satisfactoriaments demostrando responsabilidad, eficiencia,
iniciativa y honradez en las tareas que le fueron asignadas.

Se expide el presente cerificado a solicitud del interesado para los fines que crea
conveniente.

Lima, 9 de Junio del 2014

Division de Gestion y Desarrollo Humano
Departamento de Compensacion

m———

CARLOS VENTURA WONG
Sub Gerente

BIP 2706 MAR. 2008/G



CERTIFICADO

Este documento certifica que el usuario

Diana Carolina Trujillo Tacuche

ha completado 7 horas del curso de

MICROSOFT POWERPOINT - DE
PRINCIPIANTE A EXPERTO

dentro de Netzun Plus de manera online el 07 de Junio de 2020

N g .

Juan Carlos Solidoro Chunga
CEO NETZUN PLUS

NETZUN

CODIGO: 417F1B85



CERTIFICADO

Este documento certifica que el usuario

Diana Carolina Trujillo Tacuche

ha completado 4 horas del curso de

EXCEL - TABLAS DINAMICAS

dentro de Netzun Plus de manera online el 18 de Mayo de 2020

Juan Carlos Solidoro Chunga
CEO NETZUN PLUS

NETZUN

CODIGO: C90D4589



CERTIFICADO NETZUN

Este documento certifica que el usuario

Diana Carolina Trujillo Tacuche

ha completado 9 horas del curso de

MICROSOFT WORD - DE PRINCIPIANTE A
EXPERTO

dentro de Netzun Plus de manera online el 12 de Mayo de 2020

g ,

Juan Carlos Solidoro Chunga
CEO NETZUN PLUS

CODIGO: OED1DD19
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Reporte de Ficha RUC

TRUJILLO TACUCHE DIANA CAROLINA
10471781253

Lima, 18/09/2021

Informacién General del Contribuyente

Cédigo y descripcion de Tipo de Contribuyente

01 PERSONA NATURAL SIN NEGOCIO

Fecha de Inscripcion 16/08/2017

Fecha de Inicio de Actividades 16/08/2017

Estado del Contribuyente ACTIVO

Dependencia SUNAT 0023 - INTENDENCIA LIMA
Condicion del Domicilio Fiscal HABIDO

Emisor electrénico desde

Comprobantes electrénicos

Nombre Comercial

Datos del Contribuyente

Tipo de Representacion

Actividad Econémica Principal

8411 - ACTIVIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA EN

GENERAL
Actividad Econémica Secundaria 1 ---
Actividad Econdmica Secundaria 2 ---
Sistema Emision Comprobantes de Pago COMPUTARIZADO
Sistema de Contabilidad COMPUTARIZADO

Cadigo de Profesion / Oficio

ADMINISTRADOR DE EMPRESAS (PROFESIONAL)

Actividad de Comercio Exterior

SIN ACTIVIDAD

Ndamero Fax

Teléfono Fijo 1

Teléfono Fijo 2

Teléfono Movil 1

1-961766538

Teléfono Movil 2

Correo Electrénico 1

DIANATRUJILLOT@HOTMAIL.COM

Correo Electrénico 2

dianatrujillotacuche@gmail.com

Actividad Econdémica Principal

Domicilio Fiscal

8411 - ACTIVIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA EN

GENERAL
Departamento LIMA
Provincia LIMA
Distrito SAN MARTIN DE PORRES

Tipo y Nombre Zona

---- LAS PRAD.DEL NARANJAL ET1

Tipo y Nombre Via

Nro
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www.sunat.gob.pe

Central de Consultas

Desde teléfonos fijos 0-801-12-100

Desde celulares (01)315-0730
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Mz D
Lote 02
Dpto -
Interior -

Otras Referencias

P.V.LAS PRADERAS DEL NARANJAL ET.1

Condicién del inmueble declarado como Domicilio Fiscal

OTROS.

Datos de la Persona Natural / Datos de la Empresa

Documento de Identidad

DNI 47178125

Cond. Domiciliado DOMICILIADO
Fecha de Nacimiento o Inicio Sucesion 06/02/1992
Sexo Femenino
Nacionalidad PERUANA

Pais de Procedencia

Registro de Tributos Afectos

Tributo

Afecto desde Marca de

Exoneracion

Exoneracion

Desde

RENTA-4TA. CATEGOR.-CTA.PROPIA

16/08/2017 -
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www.sunat.gob.pe

Central de Consultas
Desde teléfonos fijos 0-801-12-100
Desde celulares (01)315-0730




Dependencia SUNAT: INTENDENCIA LIMA
Fecha: 18/09/2021
Hora: 17:21
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Ly

Jefe del area de Servicios
SUNAT

Sr. Contribuyente, al solicitar el presente Reporte Electrénico, debe tener en cuenta lo siguiente:

- La informacién mostrada corresponde a lo registrado por usted a través de SUNAT
Operaciones en Linea.

- El maximo de reportes a ser generados por dia es TRES (03). A partir del 4to reporte, se
toma el ultimo reporte generado. La generacion del reporte en el dia siempre muestra los
datos registrados hasta el dia anterior.

- Es importante que, para efectos de mantenerlo informado sobre sus obligaciones y
facilidades, actualice sus datos en el RUC, como correo electrénico, teléfono fijo y teléfono
celular.

- Puede validar y visualizar el reporte electrénico generado a través del codigo QR ubicado
en la parte inferior derecha del presente documento o colocando la siguiente direccion en
la barra del navegador:

https://www.sunat.gob.pe/cl-ti-itreporteec-visor/reporteec/reportecertificado/descarga?doc=
61eVfinCITD0s14PsEDMCtG8mjbrB7M1dozCfN68%2B293vqMIF46bsFVqDnCdKdSXxJ%
2Bz%2FRw6H4LDb70BUbdPyAvda19Bc%2FLjhdSfiXN9UJ4%3D

Central de Consultas
www.sunat.gob.pe Desde teléfonos fijos 0-801-12-100

Desde celulares (01)315-0730
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