
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PERFIL 

Bachiller de la carrera Profesional 
de Administración  de empresas 
de la Facultad de Ciencias 
Administrativas y Recursos 
Humanos de la Universidad  de 
San Martín de Porres, 
perteneciente al Quinto Superior 
durante todo mi periodo 
universitario, con conocimiento en 
Pro ject   Management,   Gerencia 
Financiera, Gerencia de 
Proyectos, Comunicación Política 
y Costumer Experience, todo bajo 
un perfil responsable en los 
trabajo s encomendados, puntual, 
dinámica y creativa. 

 
CONTACTO 
TELÉFONO: 
953318441 

 
CORREO ELECTRÓNICO: 
yessenia_choque@icloud.com 

 
IDIOMAS 

Español (Nativo) 

Inglés (Básico) 

 
 
VOLUNTARIADO 
Banco de Alimentos (2017 – 2019) 
Presente ONG (2019) 

 
REFERENCIAS 
Gte. Carbajal Huam an, Darío  
+51 998369292 
Gte. Tucto Rivera, Jenny 
+51 998166150 

YESSENIA 
CHOQUE 
A D M I S T R A C I O N 

EDUCACIÓN 

Universidad San M artín de Porres 
2015 - 2020 
Perteneciente al quinto superior de mi facultad. He sido asistente de 
catedra del curso Matemática Financiera, asimismo he representado 
a mi universidad en el APEC 2016 y 2017. 

 
EX PERIENCIA LABORAL 

Luz del Sur S.A.A. –  Practicante profesional de Gestión Com ercial 
Agosto 2020 – Agosto 2021y 
Gestión de procesos en el sector de hidrocarburos y energía eléctrica. 
Soporte y coordinación con el área de Proyectos, Departamento de 
Resolución de Reclamos, Área Legal, entre otros. 
Asesoría al consumidor acerca del servicio brindado(nuevas 
conexiones, resolución de reclamos, solicitudes comerciales). 
Captación de nuevos clientes. Cierre de ventas y atención Post Venta 
a clientes Corporativos y/o Entidades Públicas. 

 
Sincrotex S.A.C - Practicante de Adm inistración 
Enero 2020 – Abril 2020 
Control y reportes de guías de remisión. facturas, boletas. Control en 
orden de compra y pago a proveedores. 
Soporte a las áreas de Créditos y Cobranzas, Financiera, Talento 
Humano, Administrativa y de Operaciones. 
Realización y supervisión continua de la estrategia de ventas. 

 
BPO Consulting – Ejecutiva de Ventas 
Mayo 2019 – Enero 2020 
Asesoría al usuario sobre los recursos, productos y/o servicios ofrecidos 
por nuestros clientes. Seguimiento al proceso de compra, estudiando y 
profundizando en el costumer experience de nuestros clientes. 

 
 
APTITUDES 

  

Ofimatica   90%  

Software ERP   75%  

CRM   70%  

SGA   90%  

Cloud Computing   50%  

 



 



 
 
 
 
 

 
 
 
 
 



 
 
 

 
 
 



 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



  


