
 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 
 
Presentación: 
 
 

Profesional técnica en atención a clientes y administración de caja egresada del 
programa Certificación de Cajeros para Bancos y Empresas en el Instituto de 
Formación Bancaria (IFB) contando con experiencia en servicio de atención al cliente 
y manejo de caja.  
 
 

 
Formación Académica: 
 

IFB (Certificación de Cajeros)                                  31-01-2012 - 26-03-2012 
Instituto Santa Rosa (Administración Bancaria)      09-02-2020 - en curso  
Microsoft Excel                                                         01-07-2020 - en curso 
 

 
 
Experiencia Profesional: 
 
 

03-2010 – 09-2011  Cajera   
 
Supermercado Metro 
Servicio y atención al cliente  
Manejo de caja 

 
02-2013 – 01-2014  Cajero Corresponsal  

 
SCI (Servicios Cobranzas e Inversiones) 
Manejo de caja, bóveda 
Operaciones Bancarias. 
 

 
 

05-2014 – 06-2020  Coordinadora de Centro B  
 
Hermes Transportes Blindados  
Manejo de caja, bóveda, personal a cargo  
Operaciones Bancarias. 
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