
VALERIA ALLISON YÁÑEZ BAZÁN 

 
FECHA DE NACIMIENTO: 29 de noviembre de 1994 

DNI: 76589846 

DIRECCIÓN: Jr. Las Acuarinas #358 Urb. Micaela Bastidas - Los Olivos 

CELULAR: 969289254 

CORREO ELECTRÓNICO: valeriaye60@gmail.com 

 

 

PERFIL:  

Soy una joven bachiller de la carrera universitaria de administración.  

Me considero una persona responsable, honesta, autodidacta, adaptable a nuevas 

experiencias, buena trabajando en equipo y bajo presión. 

 

 

FORMACIÓN ACADÉMICA 

 

Universidad Católica Sedes Sapientiae                      2019 

Administración - Bachiller 

 

OTROS CONOCIMIENTOS 

Inglés Intermedio- Asociación Cultural Peruano Británica 

Microsoft Office – Word, Excel, Power Point. 

Marketing Digital Básico- IAP SPAIN 

 

EXPERIENCIA LABORAL 

 

CLÍNICA HOGAR DE LA MADRE- VENTAS 

MARZO 2021- AGOSTO 2021 

 

● Informe de planes maternos y planes ginecológicos 

● Contratos de planes maternos y ginecológicos 

● Archivo de contratos y documentación 

● Validación de transferencias 

● Caja  

● Atención de llamadas para informes, cobranza, y otros. 
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CLÍNICA HOGAR DE LA MADRE- Recepción Emergencia 

 NOVIEMBRE 2020-FEBRERO 2021 

 

● Atención de pacientes y derivación para su atención 

● Coordinación con doctores y técnicos 

● Atención al cliente vía telefónica, informes y derivación 

● Entrega de documentos (certificados médicos, tarjetas de vacunación) 

● Resguardo de la entrada de emergencia  

 

PRIMERA FISCALÍA DE TRANSITO Y SEGURIDAD – Archivo y notificaciones  

2020 

● Organización de archivos 

● Foliación de documentos 

● Notificación de audiencias 

 

ATENTO – Atención al cliente Natura Argentina 

 

● Atención al cliente 

● Reclamos 

● Detalle de facturación 

● Detalle de transporte 

 

CONTASIS CORP – Asistente de Operaciones 

2020 

● Monitoreo de personal 

● Manejo de agenda 

● Coordinación con clientes. 

● Presentación de reportes semanales y mensuales 

● Ingreso de datos del cliente – Vitager 

● Coordinación de cobranzas  

 

 

DAYA PERU SAC - PRACTICAS PRE PROFESIONALES EN MARKETING- AUXILIAR 

ADMINISTRATIVO COMERCIAL 

2018-2020 

 

● Atención al cliente 

● Manejo de base de datos 

● Cotización 

● Coordinación de reuniones y eventos 

● Facturación y emisión de guías de remisión 

● Registro de compra y venta 



● Manejo de caja chica 

● Pago de servicios 

● Cobranzas 

 

 

TRIATHLON SPORTS – Líder de Venta 

2017 

 

● Atención al cliente 

● Manejo de caja 

● Venta de zapatillas y artículos deportivos 

● Inventario 

 

RIPLEY – Asesor de Venta 

2016 

 

● Atención al cliente 

● Venta de calzado  

● Inventario 

 

CHILLI BEANS –Asesor de Venta 

2016 

 

● Atención al cliente 

● Manejo de caja 

● Inventario 

● Venta de lentes de marca 

 

KFC – Atención al cliente 

2014-2015 

 

● Atención al cliente 

● Manejo de caja 

● Coordinación de fiestas infantiles 

 

SERVICIOS CALL CENTER DEL PERU – Encuestas 

2014 

 

● Encuestas al cliente del servicio de Americatel 1977 

● Digitalización 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



 


