
  

   

Gualberto Capuñay 
 Custodio 

 Tengo aspiraciones profesionales perseverantes, con mucha 

experiencia  en el área de ventas, servicio, Recepción y Almacén 

habilidad para organizar e implementar sistemas de controles, 

capacidad para organizar, planificar, trabajar en equipo, liderar y 

motivar grupos humanos incentivándolos principalmente al logro de 

resultados. 

Disciplinado, honesto y orientado a dar solución a problemas que 

demandan, creatividad, servicio y al trabajo bajo presión. 

Formación Académica 

 Nivel Primario 

N° 110 29 (Monsefú - Chiclayo) 

 

 Nivel Secundario 

    C.E.M.  Diego Ferre Sosa (Monsefú - Chiclayo) 

Estudios Superiores 

 Institución: Universidad Privada del Norte 

Carrera:     Administración de Empresas – Incompleto 

Formación Complementaria 

 Institución:  IDAT 

 Diplomado: Gestión de Operaciones en Retail 

 

 Institución:  IPAE 

 Curso:  Atención al cliente y manejo de clientes difíciles       

 

Experiencia 
 

 Supermercados Peruanos - Plaza vea 

 

Cargo:  Jefe de sección (Recepción /Almacén / Sala) 

Periodo: 2018 – 07 /2019                      

Funciones: 
 Control y ejecución de inventarios 

 JOT (Jefe operativo de tienda) 

 Gestión de indicadores y Clima laboral 

 Supervisión de recepción y almacén 

 Control de ingreso y salida de mercadería  

 Control de calidad (Temperatura y Transporte) 

 Programación de horarios del personal para los inventarios 

 Supervisión de colaboradores (15 colaboradores) 

 Supervisar las exhibiciones, verificación de precios. 
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 Medición de desempeño del personal, informes sobre stock, 

quiebres 

 Reporte y estadístico 

 

 Supermercados Peruanos - Vivanda 

 

Cargo:  Jefe de sección (Recepción /Almacén)  

Periodo: 2008 – 2017 

Funciones 
 Control y ejecución de inventarios 

 Gestión de indicadores y Clima laboral 

 Supervisión de recepción y almacén 

 Control de ingreso y salida de mercadería  

 Control de calidad (Temperatura y Transporte) 

 Programación de horarios del personal para los inventarios 

 Supervisión de colaboradores (15 colaboradores) 

 Supervisar las exhibiciones, verificación de precios. 

 Medición de desempeño del personal, informes sobre stock, 

quiebres 

 Reporte y estadístico 

 Manejo SAP 

 

 Supermercados Peruanos Vivanda 

 

Cargo: Auxiliar de Recepción 

Periodo: 2006 – 2007 

Funciones: 
 Control de ingreso y salida de productos perecibles, no 

perecibles. 

 Verificación de los productos que ingrese en perfecto estado. 

 Registro de guías de remisión de salida e ingreso de la 

mercadería 

 Archivamiento de los documentos, de mercadería, activos y 

otros. 

 Orden y verificación para los inventarios. 

 Inventarios diarios, semanales y mensuales según 

cronograma de tienda. 

 

 Supermercados Santa Isabel 

Cargo:   Auxiliar de Recepción 

Periodo: 2000 – 2005 

Funciones: 
 Control de ingreso y salida de productos perecibles, no 

perecibles. 

 Verificación de los productos que ingrese en perfecto estado.  

 Registro de guías de remisión de salida e ingreso de la 

mercadería. 

 Archivamiento de los documentos de mercadería, activos y 

otros. 

 Orden y verificación para los inventarios. 

 Inventarios diarios, semanales y mensuales según 

cronograma de tienda. 

 

 

 Supermercados Santa Isabel 

 



  

Cargo:   Auxiliar de almacén 

          Periodo: 1997 – 1999 

          Funciones:  

 Almacenamiento y control de mercadería rotación. 

 Verificación de los productos en los  almacenes según el lay 

out. 

 Verificación de la mercadería en los inventarios.   

 Supervisión de carga y descarga de la mercadería  
(proveedores). 

Cursos y seminarios 

 

 Atención al cliente y manejo de clientes difíciles. 

 Planificación y organización en las áreas encargadas 

 Trabajo en equipo 

 Conocimientos básicos de BPM 

 Preparación y ejecución de inventarios. 

 Almacenamiento y separación de mercadería en los almacenes. 

 Líder ambiental 

 Yo como líder 

 Capacitaciones de calidad y ambiente. 

 Auditoria de calidad 

 Auditoria de procesos e inventarios 

 Haccp 

 Control lay out, stocks, quiebres e inventario. 

 Manejo y control a nuestros clientes. 

 Validar las actividades promocionales del cliente. 

 Informar sobre las acciones de la competencia. 

 Control de venta y promociones. 

 Manejo de Kardex 

 Manejo de SAP 

 

Referencias 

 

 Shirley García 

Analista de Compensaciones 

Núm. De cel. : 984711436 

 

 Diego Pisfil Ramírez 

Gerente de tienda 

Núm. De cel. : 961449720 
 
  



  

 
 
 

 
 
 
 



  

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 
 
 
 
 

        
 
 



  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


