Karla Mansilla Garcia

> v kmansillag@gmail.com

“ad
v ™ 945-424-081

m https://www.linkedin.com/in/karla-marina-
mansilla-garcia-84970919b

Egresada de la Maestria en Economia con mencién en Gestidn de Riesgos de Desastres y Desarrollo Sostenible

de la UNMSM e Ingeniera Administrativa.

Con 12 afios de experiencia en las dreas de administracion, finanzas, facturacidn, operaciones, digitalizacion,
logistica y recursos humanos en entidades del Estado y organizaciones del rubro telecomunicaciones, servicios
de consultoria e importaciones tales como Intendencia Nacional de Bomberos del Perd, G7 Ingenieria y
Servicios, Entel, Americatel, Cuerpo General de Bomberos del Pert y Atento Peru. Ultimo cargo desempefiado
como Especialista en Programacién, Seguimiento y Ejecucion de Planes Institucionales y Presupuestales siendo
la responsable de la gestién de planeamiento y presupuestal de la Direccidon de Gestién de Recursos para la
Operatividad.

Profesional orientada al trabajo en equipo, logro de objetivos, predisposicién al cambio y gestion del mismo,
conocimiento sistémico de una organizacién y participacién en disefio de procesos organizacionales.

EXPERIENCIA LABORAL

INTENDENCIA NACIONAL DE BOMBEROS | Oct 2020 - Dic 2020

Ejerce rectoria en materia de prevencion, control y extincion de incendios, atencion de accidentes, rescate
urbano y apoyo en incidentes con materiales peligrosos.

Especialista Presupuestal - Direccion de Gestion de Recursos para la Operatividad
Funciones principales:
= Organizar, programar, planificar, evaluar y controlar la ejecucion de las actividades del Plan Operativo
Institucional (POI) y el Plan Estratégico Institucional (PEI) de la Direccién de Gestidon de Recursos para
la Operatividad y Presupuesto Multianual Institucional.
= Analizar, realizar y registrar las solicitudes de certificacion presupuestal, modificaciones, rebajas y
ampliaciones presupuestales requeridos por la Direccién a solicitud de los responsables de cada meta
presupuestal.
= Realizar la programacién presupuestal y modificaciones en las metas presupuestales, clasificadores
de gasto, ajustes de informacidn en los aplicativos correspondientes y su debida priorizacion.

Logro:
=  Optimicé en un 30% la ejecucién presupuestal de la Direccion de Gestidn de Recursos para la
Operatividad.
G7 INGENIERIA Y SERVICIOS S.A.C. | Feb 2020 — Jun 2020

Consultora en gestidon organizacional, empresa importadora de productos dirigidos al cuidado de la salud
adaptable a los cambios.

Jefe del Area de Administracién - Gerencia de Administracién y Finanzas
Funciones principales:
= Responsable de la gestidn de procesos administrativos internos y externos con clientes y proveedores
(facturacion, cobranzas, pago a proveedores y compras).
= Revisidn y validacidn de reportes contables y de almacén.
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= Presentacion de los Estados Ganancias y Pérdidas mensuales a gerencia, junto al area contable de la
empresa.
Logro:
= Elaboré e implementé los indicadores de gestidon de la empresa, lo cual permitié agilizar los procesos
y la distribucién de funciones.

= Ordené los procesos de gestién administrativa y de soporte operativo, logrando una mayor
optimizacion de los tiempos y recursos.

ENTEL PERU SA/ AMERICATEL PERU S.A. | Mar 2017 - Ene 2020
Tercera mayor compaiiia de telefonia mdvil en Perd, destacando por su posicionamiento en el segmento
Empresas y su reconocido servicio al cliente.

Analista de Facturacidn - Gerencia de Digitalizacion
Funciones principales:
= Responsable de la facturacién de los servicios corporativos directos e indirectos y la presentacién del
analisis respectivo.
= Elaboracién de los indicadores de gestion e indicadores trimestrales para OSIPTEL.

= Responsable de brindar los inputs para digitalizar los procesos de facturacion, en estrecha
coordinacion con soporte Tl Perud y soporte Tl Chile.

= Atencion de consultas y reclamos de facturacion de los productos corporativos.
= Encargada de coordinar con las areas correspondientes para el dptimo desempefio de las labores.

=  Cumpli con las metas establecidas en el proceso de digitalizacién.

= Reduccion en un 50% la cantidad de consultas mediante el desarrollo del proyecto “Flyer Digital” para
la mejora en la comunicacién con el cliente interno.

= Optimicé en un 50% el tiempo de facturacién mensual de los productos: Telefonia Fija, 0800 y Larga
Distancia.

BOMBEROS VOLUNTARIOS DEL PERU | Oct 2015 — Ene 2017
Autoridad competente en materia de prevencién, control y extinciéon de incendios, realiza acciones
de atencién de accidentes, emergencias y rescate de vidas expuestas a peligro.

Asistente Administrativo - Direccién General del Centro de Instruccién (DIGECIN)

Funciones principales:
= Responsable de formular el Plan Operativo Institucional de la DIGECIN y sus tres escuelas: Basica,
Técnica y Superior.
= Realizar el seguimiento y control del presupuesto a través del cumplimiento de actividades.
=  Contribuir al Plan de Desarrollo de Personas a nivel nacional con la participacién de diferentes
entidades relacionadas tales como INDECI, OFDA-USAID, etc.
Logro:
= Disefié e implementé los métodos de acceso y liquidacidon de los cursos y programas del Plan de
Desarrollo de Personas.

Asistente Administrativo - Oficina de Administracion (OA) | Jun 2014 — Ago 2015

Funciones principales:
= Responsable de los procesos administrativos en base a las normas y procedimientos definidos para el
cumplimiento oportuno de los tramites.



=  Proporcionar propuestas de mejora que optimicen la gestion administrativa.
= Atencion de las consultas y solicitudes del personal rentado y bomberil.
Logro:

= Realicé un mapeo de los procesos principales del area, logrando identificar los retrasos y aplicando
mejoras.

Asistente Administrativo - Unidad de Personal (UNIPER) | Jun 2009 — May 2014

Funciones principales:
= Responsable de la participacidén en el estudio yandlisis de nuevos procedimientos de trabajo.
= Brindar asesoria a nivel nacional sobre los trdmites del personal voluntario.
= Verificacion de perfiles de bomberos que se encuentren aptos para desempefar cargos en la
estructura organica del CGBVP.
Logros:
= Gestioné en corto tiempo (3 meses) toda la carga de expedientes pendientes de atencion a nivel
nacional.
= Fui promovida dentro del drea en los siguientes cargos: Apoyo Administrativo, Auxiliar y Asistente.

TELEATENTO DEL PERU S.A.C. | Oct 2008 — Jun 2009
Compafiiia de telecomunicaciones brinda servicios de relacidon con clientes y externalizacién de
procesos de negocio incluyendo servicios de atencion al cliente, gestién de ventas y soporte técnico.

Asesora de Servicios
Funcidn principal:
= Validacién de ventas telefénicas de seguros de vida de lasempresas PACIFICO SEGUROS, RIMAC y
MAPFRE

FORMACION ACADEMICA
Ingeniera Administrativa UNIVERSIDAD INCA GARCILASO DE LA VEGA | 2011-2014
Técnico Computacion e Informatica INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO PRIVADO COMPUTRON| 2008-2010

POST GRADO Y ESPECIALIZACIONES

Maestria en Economia UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS
Diplomado Especializado en Gestion Publica ESCUELA DE GESTION GUBERNAMENTAL
IDIOMAS

Inglés Intermedio ASOCIACION CULTURAL PERUANO BRITANICA — BRITANICO
INFORMATICA

Superior Alianza Educativa CIBERTEC

= Excel XP - Expert Specialist
= Adobe Photoshop 6.0
= Macromedia Dream Weaver MX 2004

CURSOS — CONFERENCIAS - SEMINARIOS

= Presupuesto Publico Nov — 2020
Escuela de Innovacion y Desarrollo Peru
=  Gestidn Presupuestal — SIAF Nov —2020

Centro de Capacitacidn, Asesoria y Consultoria “Por el Peru”



= “LaInspeccién del Sistema de Gestidn en Seguridad y Salud en el Trabajo”

Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral Jun-2020
= | Seminario Internacional de Economia: “Desarrollo, Gobiernos y Territorio: Peru, Integracion
Regional e Internacional”. Universidad Nacional Mayor de San Marcos Abr-2017
=  “Presupuesto Publico” — Curso Taller
Universidad Nacional Mayor de San Marcos y el CGBVP del Nov-2015
= “Planeamiento Estratégico” — Curso Taller
Universidad Nacional Mayor de San Marcos y el CGBVP del Nov-2015

REFERENCIAS PERSONALES

Empresa: INTENDENCIA NACIONAL DE BOMBEROS DEL PERU
Referencia: Ing. César Coronel Ledn

Especialista Direccion de Gestion de Recursos para la Operatividad
Celular: 940168007

Empresa: ENTEL PERU
Referencia: Lic. Laidy Olaguivel
Jefe de Facturacién

Celular: 981158130
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7 INGENIERIA T SERVICIDS S.AL.

CONSTANCIA DE SERVICIOS

Por medio de |a presente se deja constancia que la Ing. Karla Marina Mansilla Garcia identificado(a)
con DNI 45876278, presto sus servicios profesionales en nuestra empresa G7 INGENIERIA Y
SERVICIOS S.A.C. CON RUC. 20601153760, como JEFE DEL AREA DE ADMINISTRACION,
desempefiando con eficiencia, responsabilidad y profesionalismo desde 03 de febrero al 30 de juni
del 2020.

Se expide la presente constancia en sefial de conformidad de servicio para los fines que se estime
conveniente,

Atentamente

Ing. Henver Sequeiros Pefia

Gerente de Administracion y Finanzas
hsequeiros@g7ingenieriayservicios.com
Telf. 965457545

Direccion: Avenida El Derby 539 Dpto 206 - Santiago de Surco, Lima-Perd.
https://g7ingenieriayservicios.com/




*Afio de la Universalizacion de la salud”

CONSTANCIA DE PRESTACIGN DE SERVICIOS
N° 26-2020/ULCP/INBP

Ef QUE SUSCRIBE, JEFE DE LA UNIDAD DE LOGISTICA Y CONTROL PATRIMONIAL DE LA INTENDENCIA
NACIONAL DE BOMBERDS DEL PERU.

HACE CONSTAR:

Que obra en fos archivos de lo Unidad de Logistica y Controf Patrimonial de la INBP, la documentacidn que
acredita que fo Srta. MANSILLA GARCIA KARLA MARINA DEL MAR REBECA fdentificado con DNI N°
45876278, prestd su servicie, bojo lo modalidad de locador de servicios en el siguiente periodo v
denominacion def servicio:

CONTRATACION DE SERVICIOS DE UN TECNICO OPERATIVO PARA LA DIRECCION DE ESCUELA BASICA
PARA DIGECIN DEL CGBVP.
~Desde ef 20 de junio 2016 hasto el 31 de enero 2017,

CONTRATACION DEL SERVICIO DE UN ASISTENTE ADMINISTRATIVO PARA COORDINACION SEGUIMIENTO
Y SOPORTE A LOS COORDINADORES NACIONALES DE CURSOS, VIRTUALES ACTUALIZACION DE LA BASE DE

-Desdle el 28 de agosto 2020 hasta el 27 de setiembre 2020,

Se expide el presente documento, para los fines que el interesado crea conveniente.

San Isidro 03 de noviembre 2020

FREDDY QRLANDO ALVARADO SALAZAR
Jefe de ta Unidad de Logistica y
Contved Pattirtonta
Intendencis Naclenat de Bomberse det Pen

Ay, Salaverry 2485 — San Isidro
Telf, 399-1151
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CERTIFICADO DE TRABAJO N° 323-2020

El Jefe de la Unidad de Recursos Humanos de la Intendencia Nacional de
Bomberos del Pert, certifica que:

El (La) Sr.(a) MANSILLA GARCIA KARLA MARINA DEL MAR REBECA,
identificado(a) con D.N.I N° 45876278, laboré en la Intendencia Nacional de
Bomberos del Pert, ocupando el cargo de: _

> Mediante contrato administrativo de servicios, se le contrata como
ASISTENTE ADMINISTRATIVO de la Intendencia Nacional de
Bomberos del Pert desde el 01 de octubre de 2015 hasta el 31 de mayo
de 2016, bajo el Régimen del Decreto Legislativo N° 1057 (CAS).

Se expide el presente, para los fines que estime pertinentes.

Atentam énte,

........

% mm ARZOLA
inidad de Refivsos Himanos
Intepdencia Nacional deBomberos del Perd
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‘Decenfo de las Personas con Discapacidad en el Perd”

CONSTANCIA DE PRESTACION DE SERVICIOS

EL QUE SUSCRIBE, DIRECTOR DE LA UNIDAD DE LO@."STICA DEL
CUERPO GENERAL DE BOMBEROS VOLUNTARIOS DEL PERU.

HACE CONSTAR: |

Que obra en los archivos de la Unidad de Logr’sf:’dé del CGBVP, la
documentacion que acredita que la Serorita KARLA MARINA DEL MAR
REBECA MANSILLA GARCIA, presté sus servicios en la modalidad de Terceros

en el Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Perti, como Asistente
Administrativa; en el Periodo Junio 2014 — Agosto 2015.

Se expide la presente a solicitud del interesado, para los fines que estime
conveniente. . :

San [sidro, 07 de Setiembre del 201

| Atentamente,

"Econ, DANIEL EARIGUE RODRIGUEZ VASCUEZ
- Directonde la Unidad de Logfstica
Cuerpo Generpl de Bomberos Yoluntarios del Perl

C.C. DERV / Clara
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CERTIFICADO DE TRABAJO

A quien corresponda:

AMERICATEL PERU S.A., por el presente documento certifica, que
MANSILLA GARCIA KARLA MARINA, laboré en nuestra empresa
desde el 1 de Marzo de 2017 al 31 de Enero de 2020, y se desempefié
como ANALISTA DE FACTURACION.

Extendemos el presente certificado a solicitud del interesado para los fines
que estime por conveniente.

San Isidro, 31 de Enero de 2020

y Administracion

Americatel Peri S.A. _
Av. Replblica de Colombia 791 Piso 18 San Isidro, Lima  T:(511)710-1977 080077500 www.americatel.com.pe




“Afio de fa Universalizacion de la salud”

CONSTANCIA DE PRESTACION DE SERVICIOS

N° 26-2020/ULCP/INBP

£l QUE SUSCRIBE, JEFE DE LA UNIDAD DE LOGISTICA ¥ CONTROL PATRIMONIAL DE LA INTENDENCIA
NACIGNAL DE BOMBERCS DEL PERL.

HACE CONSTAR:

Que obra en los archivos de Ja Unidad de Logistica y Control Patrimonial de la INBP, fo documentacidn que
ociedita que fo Srta. MANSILLA GARCIA KARLA MARINA DEL MAR REBECA identificado con DNI N°
45876278, presté su servicio, bajo la modalidad de locador de servicios en el siguiente periodo y
denominacion del servicio:

CONTRATACION DE SERVICIOS DE UN TECNICO OPERATIVO PARA LA DIRECCION DE ESCUELA BASICA
PARA DIGECIN DEL CSGBV/P.

-Desde ef 20 de junio 2016 hasta ef 31 de enero 2017.

CONTRATACION DEL SERVICIO DE UN ASISTENTE ADMINISTRATIVO PARA COORDINACION SEGUIMIE
‘C.‘g Y SOPORTE A LOS COORDINADORES NACIONALES DE CURSOS, VIRTUALES ACTUALIZACION DE LA BASE DE
VTR DATOS DE INSTRUCTORES Y ACTUALIZACION DE BASE DE DATOS DE LOS CURSOS ESBAS A NIVEL
g e‘& ACIONAL DE LA DIGEFA PARA LA DIRECCION DE LA ESCCUELA DE BOMBEROS DE LA INBP.
A 1541y

v -Desde el 28 de agoste 2020 hasta ef 27 de setiembre 2020.

Se expide el presente documento, poro Ios fines que el interesado cred conveniente.

Sarn Isidro 03 de noviembre 2020

FREDDY ORLANDO ALVARADD SALAZAR
Jefe de la Unidad de Logistica ¥
Control Patrimonial
Intendancia Naciena! de Bomberos del Perd

Av. Salavarry 2495 — San Isidro
Telf. 389-1151



