
 

JESSICA MILAGROS GUTIERREZ 

LLACUA 

Dirección:                 Pasaje Puno 146 - URB.  Caja de agua.    S.J.L 

Teléfono:                            4597786                           Celular:        989847348.  

E-mail:                                         jessicamgutierrezllacua@gmail.com 

RESUMEN 

Poseo habilidad de escucha y comunicación para desempeñarme con gran sentido de 

responsabilidad en el desempeño laboral, con capacidad para la adaptabilidad y 

cooperación  a todo nivel,  trabajar bajo presión con iniciativa y organización. 

FORMACIÓN  ACADÉMICA _  

- UNIVERSIDAD CÉSAR VALLEJO 

Bachiller de la carrera en Administración en Turismo y Hotelería.  

EXPERIENCIA PROFESIONAL / LABORAL _  

EMPRESA  HERMES                 (10/2020 - actualmente) 

Cargo:  ATENCIÓN EN VENTANILLA-BANCO 

 Atención al cliente. 

 Apoyo en la recaudación de tributos y tasas. 

 Apoyo en la recaudación de pagaduría de cheques, depósitos judiciales, retiros de cuentas 

de ahorros, desembolsos, pagos de programas sociales y pagos de bonos que 

correspondan. 

 Mantiener en orden equipo y sitio de trabajo, reportando cualquier anomalía.  

 Realiza cualquier otra tarea a fin que le sea asignada. 

EMPRESA DE TRANSPORTE CIVA                  (04/2019 – 10/2019) 

Cargo:   COUNTER-CARGA 

 Atención al cliente, informes y manejo de reclamos.  

 Manejo de caja (efectivo y tarjetas, anulaciones y cuotas), realización de boleta, 

facturas y evaluación  del estado de la encomienda. 

 Digitacion de los datos del rmt, consignado, destino y aspectos de la encomienda 

detallada encomienda. 

AGENCIA DE VIAJE: GENESISS TRAVEL          (12/2018 – 1/2019) 

Cargo:   COUNTER 

mailto:jessicamgutierrezllacua@gmail.com


 Atención al cliente, promociones, ventas y reservas. 

 Realización de caja y pago a proveedores. 

 Comunicación y Manejo de los proveedores turísticos para un buen servicio al 

cliente. 

 Manejo de la base de datos, correos y marketing de la empresa. 

 

PRACTICAS PREPROFESIONALES EN EL COMPLEJO ARQUEOLÓGICO MATEO SALADO 

(03/2018 – 1/2019) 

Cargo:   GUIA TURISTICO 

 Atención, guiado, Información y asistencia al visitante. 

 Apoyo en la promoción y difusión del complejo arqueológico. 

 Apoyo en eventos y campañas de lugar. 

 PARDOS CHICKEN                                                    (01/2018  -  05/2018) 

Cargo:   teleoperadora 

 Atención al cliente y recepción de pedidos vía telefónica. 

 Realización de boletas y facturas. 

 Manejo de reclamos e informes solicitados por el cliente. 

UVK  MULTICINES                                              (05/2015  -  12/2016) 

Cargo:   auxiliar de servicio - cajera 

 Atención al público, promociones y ventas.  

 Manejo de caja (boletas, facturas, manejo de pos, efectivo, cuadre y cierre entre 

otros). 

 Abastecimientos, preparación, despacho del producto y limpieza de área. 

ACADEMIA GRUPO SAN MARCOS                    (03/2014-09/2014) 

Cargo:     recepcionista 

 Atención al cliente (alumnos, padres de familia y publico general). 

 Manejo de caja, pago de matriculas y pensiones. 

 Informes sobre los cursos  y manejo de base de datos  (control de asistencias y 

pagos y Apoyo en campañas y eventos de la institución. 

CURSOS _  

- CERTIFICACIÓN:  “ASISTENTE EN ADMINISTRACIÓN HOTELERA”– 

UNIVERSIDAD  CESAR VALLEJO– 2017 



 

- CERTIFICACIÓN:   “ASISTENTE EN GESTIÓN DE PROYECTOS TURÍSTICOS”– 

UNIVERSIDAD  CESAR VALLEJO– 2018 

 

- CURSO:  “TAQUIGRAFIA”– INSTITUTO SISE– 2013 

 

IDIOMAS _  

- INGLES (oral: Básico  escrito: intermedio).  Centro de Idiomas de la Universidad César 

Vallejo 

COMPUTACIÓN _  

- NIVEL: Intermedio.  Centro de Informática y Sistemas de la Universidad César Vallejo. 









Avenida Producción Nacional 299
RUC: 20100077044

NOVIEMBRE 2020
BOLETA DE PAGOS

DEL 01/11/2020 AL 30/11/2020
000001

0001

CODIGO APELLIDOS Y NOMBRES TIPO DOC. N° DOC. F. INGRESO F. CESE S. BASICO MONEDA SEDE T. PLAN

033036 GUTIERREZ LLACUA, JESSICA MILAGROS DNI 47088884 01/10/2020 975.00 Soles LIMA DOME

UNIDAD ORGÁNICA SUPERIOR UNIDAD DEPARTAMENTO SUCURSAL

GERENCIA GENERAL OPERACIONES LIMA GESTION DE CANALES -

AREA SECCIÓN PUESTO NIVEL CENTRO DE COSTO BANCO PENSIÓN

CANALES REDES 1 - CAJERO B 0 01.99.53: Redes Exclusivas / Lima BANCO DE CREDITO RI

INGRESOS RETENCIONES Y DESCUENTOS APORTACIONES DEL EMPLEADOR

CONCEPTO HORA V.HORA MONTO

REM. BÁSICA MES 240.00 4.06 975.00
RIESGO DE CAJA 25.00

CONCEPTO MONTO

AFP APORTE OBLIGATORIO 100.00
AFP COMISION 1.80
AFP PRIMA DE SEGURO 13.50
ADELANTO DE QUINCENA 390.00

CONCEPTO MONTO

ESSALUD 90.00

TOTAL APORTACIONES DEL EMPLEADOR 90.00
DETALLES

PUNTOS EFE.M. P.MES P.ACUM. P.CANT. P.SALDO

HERMES 0.00 0.00 200.00 0.00 200.00

BANCO HORAS (ACUM): -28:44 BANCO HORAS (SALDO): -22:59

PRESTAMOS TOTAL N.CUOTAS CUOTA DSCT. SALDO

OTROS DESCUENTOS
COLABORACIÓN CONSUMO REINTEGRO DEUDA

0.00 0.00 0.00 0.00

TOTAL INGRESOS 1,000.00 TOTAL RET. Y DSCTOS. 505.30 REMUNERACION NETA 494.70

D.T H.T. AUSENC. TARD. TOL. PERM. D.M. SUBS. D.E.UTI. D. SUSP.

-------------------------------------------------- --------------------------------------------------

REPRESENTANTE EMPRESA RECIBI CONFORME TRABAJADOR

30.00 240.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0 25.00 0

H.E.25% H.E.35% H.E.100% H.E.N.25% H.E.N.35% D.M.A. SUB.A. D.E.U.A.

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0 52.00

D.VAC. DETALLE VACACIONES S.D.VAC.

0 0

CALIFICACIÓN Y TIPO DE SUPERVISIÓN

TRABAJADOR SUJETO A FISCALIZACION INMEDIATA

Nota: Devolver esta copia firmada.





 

Teléfonos: 241-6839 | 546-0173  RPC: 987405363 
E – Mail: genesisstravelcounter1@hotmail.com | genesisstravel2@hotmail.com 

genesisstravelreps@hotmail.com  
Av. Larco 101 Oficina 120 - Miraflores  

                                                                                                                                                        GTR/00763 

Lima, 21 de Enero del 2019 

 

 

CONTANCIA DE PRÁCTICAS 

Conste por el presente documento que la Srta. Jessica Gutierrez  Llacua con DNI 47088884. Certifica 

que ha realizado su prácticas en nuestra empresa desde el  03  de Diciembre del 2018  al 15 de Enero  

del  2019 desempeñándose  en las Áreas de Counter Nacional e Internacional, Desempeñando 

honradez, puntualidad, honestidad.. 

 

Se extiende  la presente para los fines que se crea conveniente. 

 

 

 

Atentamente. 

 

 

Yenny Fajardo Gonzales 

Gerente General 

mailto:genesisstravelcounter1@hotmail.com
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Consulta RUC
Volver

Resultado de la Búsqueda

RUC:
10470888844 - GUTIERREZ LLACUA JESSICA MILAGROS

Tipo Contribuyente:
PERSONA NATURAL SIN NEGOCIO

Tipo de Documento:
DNI 47088884 - GUTIERREZ LLACUA, JESSICA MILAGROS

Nombre Comercial:
-

Fecha de Inscripción:
10/01/2014

Estado:
ACTIVO

Condición:
HABIDO

Domicilio Fiscal:
-

Actividad(es) Económica(s):

Principal - CIIU 93098 - OTRAS ACTIVID.DE TIPO SERVICIO NCP

Comprobantes de Pago c/aut. de impresión (F. 806 u 816):

RECIBO POR HONORARIOS

Sistema de Emisión Electrónica:
-

Afiliado al PLE desde:
-

Padrones:


