TERMINOS DE REFERENCIA

OBIJETIVO :

MI EXPERIENCIA'Y ESTUDIOS EN RECEPCION HOTELERA ME
OTORGA LA CAPACIDAD COMO CAJERA CONFIABLE Y
ENTUCIASTA CON DEDICACION COMO PARA OFRECER MIS
SERVICIOS AL CLIENTE , SIEMPRE CON UNA SONRISA'Y
ADECUADA ATENCION , CAPAS TAMBIEN DE RESOLVER
RECLAMACIONES DE LOS CLIENTES DE UNA MANERA
PROFESIONALY AGRADABLE. MI EXPERIENCIA DE TRABAJO
AL PARQUE DE LAS LEYENDAS DEL 2010 ME BRINDO
MUCHA CAPACIDAD DE LIDIAR CON CUALQUIER TIPOS DE
CLIENTE Y TRABAJAR BAJO PRESION ,EL TRABAJAR EN
DIFERENTES AREAS TAMBIEN ME OTORGA LA CAPACIDAD
POR LA EXPERIENCIA DE TRABAJAR EN AREAS COMO EN
CONTROL DE PUERTAS , CAJERA EN LA LAGUNA ARTIFICIAL
,CABALLERIZA , APOYO EN LA OFICINA CENTRAL.
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Se otorga el siguiente diploma a:

_uoq su v:__n:*m participaciéon como auxiliar en el ciclo del curso taller
- “Aventura Ecolégica I” _ :

n_m _n mﬁovn :<m3:o de Leyenda 2011” organizado por la
U_<_m_o= de Educacion y Extension Cultural del
Parque am _.om Leyendas.

g Nieto Bautista
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