
POSTULANTE CON EXPERIENCIA RELEVANTE 

 

Nombre: Jorge Luis Mitma Flores  

Edad: 38 

DNI: 41518426 

Celular: 930145604 

Correo electrónico:    

  jorluis1705@gmail.com 

 

 

 

 

 

FORMACIÓN ACADÉMICA 

 Colegio: Aichi Nagoya 

Secundaria Completa 

Marzo 1994 – diciembre 1998 

Cinco Años. 

 

 Universidad Peruana Unión 

E.A.P. Salud – Psicología 

Marzo 2012 – diciembre 2014 

Carrera De Cinco Años – Inconcluso. 

 Instituto de Educación Superior Tecnológico Publico (Arturo Sabroso Montoya.) 

Especialidad: Contabilidad. 

Marzo 2018 Estudios en Curso. 

Carrera De Tres Años – en curso. 

 

LICENCIA DE CONDUCIR VEHICULOS MENORES 

Nº de licencia: VM41518426 

Clase:  B Categoría: ll-c 

 

 

 Profesion CURRICULUM VITAE 



EXPERIENCIA LABORAL 

Empresa: DESPENSA ALIMENTARIA MARIA TERESA DE CALCUTA E.I.R.L. 

Cargo: OPERARIO DE ALMACEN 

Periodo: 12/08/2019 al 14/12/2019 

Funciones:  

 Preparar productos a despacho. 

 Apilar los productos.  

 Custodiar documentos (Boletas, facturas, Guías de remisión, Cheques, Letras.) 

 

 Saludar a los clientes que ingresen al establecimiento. 

 Resolver las reclamaciones de los clientes y facilitar información sobre los 

procedimientos o las normas. 

 Mantener limpia y en orden la zona de almacén y hacer mantenimiento. 

 

Empresa: C.I.A. Aroben 

Cargo: ASESOR COMERCIAL 

Periodo: 05/12/2018 al 30/07/2019 

Funciones:  

 Ventas en campo. 

 Visitas a cliente en sus establecimientos. 

 Custodiar documentos (Boletas, facturas, Guías de remisión, Cheques, Letras.) 

 

 Saludar a los clientes que ingresen al establecimiento. 

 Recibir y registrar los pagos en efectivo. 

 Entregar recibos, reembolsos o el cambio a los clientes. 

 Resolver las reclamaciones de los clientes y facilitar información sobre los 

procedimientos o las normas. 

 Mantener limpia y en orden la zona de caja y surtirla de cambio, de rollos para la 

caja, y otros artículos. 

 Calcular los pagos totales recibidos y cotejar las entradas con los recibos y los 

rollos de la caja y mantener los registros de otras transacciones. 

 



Empresa: Teleatento S.A.C. 

Cargo: Asesor Comercial 

Periodo: 28/08/2015 al 28/01/2017 

Funciones:  

 Atención al cliente vía telefónica.  

 Atención al cliente primera línea y crosselling 

 Saludar a los clientes cuando  ingresen la llamada. 

 Manejo de programas de base de datos, Word, Excel, etc. 

 Escuchar al cliente con atención e indicarles si las consultas sean las correctas 

cuales indicadas por el cliente. 

 Recibir y registrar los pagos en tarjeta de crédito. 

 Entregar  reembolsos conforme corresponda su inconveniente. 

 Resolver las reclamaciones de los clientes y facilitar información sobre los 

procedimientos o las normas. 

 Mantener limpia y en orden la zona de trabajo y surtirla de otros artículos para 

oficina. 

 

Empresa: Limpieza Eficaz  

Cargo: Administrativo 

Periodo: 10/09/2012 al 20/07/2015 

Funciones:  

 Encargado de establecimiento (revisar ventas, coordinar visitas, solucionar 

inconvenientes con clientes). 

 Ventas en campo. 

 Trato personalizado 

 Contar el dinero de la caja para garantizar que las cantidades sean las correctas y 

que haya suficiente cambio. 

 Recibir y registrar los pagos en efectivo, tarjeta de crédito, tarjetas débitos. 

 Entregar recibos, reembolsos o el cambio a los clientes. 

 Resolver las reclamaciones de los clientes y facilitar información sobre los 

procedimientos o las normas. 

 Mantener limpia y en orden la zona de caja y surtirla de cambio, de rollos para la 

caja, y otros artículos. 

 Calcular los pagos totales recibidos y cotejar las entradas con los recibos y los 

rollos de la caja y mantener los registros de otras transacciones. 



 

Empresa: Universidad Peruana Unión  

Cargo: Auxiliar de Limpieza 

Periodo: 01/03/2006 al 30/06/2006 

Funciones:  

 Mantener limpia y en orden la zona de asignadas y jefe inmediato. 

 Realizar mantenimiento donde requiera según administración. 

 Realizar limpieza general todo el establecimiento. 

 

Cursos y certificados: 

 

Universidad Peruana Unión 

Especialidad    : Sexualidad desde la Perspectiva Cristiana 

Periodo    : 05/11/2006 

 

  ¨UNIMASTER¨  

Especialidad    : Corel Draw X4 (NIVEL I) 

Periodo    : 4/11/2008 al 28/11/2008 

 

UNIMASTER 

Especialidad    : Corel Draw X4 (NIVEL II) 

Periodo    : 29/05/2009 al 26/06/2009 

 

  UNIMASTER 

Especialidad    : Photoshop cs4 (NIVEL I) 

Periodo    : 01/12/2008 al 02/01/2009 

 

UNIMASTER 

Especialidad    : Ilustrador Cs3 

Periodo    : 06/01/2009 al 03/02/2009 

 



 

INICTEC 

Especialidad    : TIC 

Periodo    : 05/10/2015 al 30/12/2015 

 

 VIRTUAL EDUCA 

Especialidad    : ENCUENTRO INTERN. VIRTUAL EDUCA 

Periodo    : 04/11/2015 al 06/11/2015 

 

INEI 

Especialidad    : PARTICIPACION CIVICA CENSAL 

Periodo    : 01/10/2017 al 30/01/2017 

 

FENTASE 

Especialidad  : LOS CAMBIOS EN LA LEGISLACION              LABORAL 

Periodo    : 12/06/2020 

 

 

 

Idiomas: 

Español 

 

Referencia: 

 

 Sr. Klever Jimenez Jimenez  
Jefe de Personal 

ALIMENTARIA MARIA TERESA DE CALCUTA E.I.R.L. 

Cel.: 945821787 

 Sr. José Gómez Cuadros  
Gerente General 

CIA AROBEN S.A.C. 

Cel.: 921194115 

 Sra. Claudia Richi 
Jefa de área (Movistar Argentina)  



Teleatento  

Telf.: 013110911 

 Sra. Jackeline Coronado 
Supervisor de área  

Teleatento  

Cel.: 952149553 

 Sr. Leo Nuñez Paja 
Contador General 

Limpieza Eficaz 

Cel.: 951 302 785 

 

 Sr. Emilio Vargas 
Jefe de Limpieza 

Universidad Peruana Unión 

Telf.: 359 0061 / 359 0060 

 

JORGE LUIS MITMA FLORES  

DNI: 41518426 

 

FIRMA: ------------------------------------ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 


