
Iván Ramsés Trauco Mori
Mz. R1 Lote 12 Urb. Ciudad del Pescador - Bellavista - Callao
D.N.I.: 40212396
Edad: 41 años
Estado civil: Casado
Teléfono: 980669160
Correo: iv_ram@hotmail.com

Egresado  (Bachiller  en  Tramite)  de  la  facultad  de  Administración  (Escuela  de  Turismo  y  Hotelería)  de  la
Universidad  Nacional  Mayor  de  San  Marcos  con  experiencia  en  la  dirección  y  organización  de  procesos
administrativos,  capacitado  en la  atención al  cliente,  manejo  de  personal  y  trabajo  bajo  presión.  Dinámico,
empático, con habilidad interpersonales. Deseoso de pertenecer a una institución que me permita desarrollar
personal y profesionalmente. Con habilidades adquiridas en cómputo y sistemas.

I.- EXPERIENCIA LABORAL: 

Enero 2018 – Junio 2020 Asistente Administrativo (Crew Administrator)
CRC Perú Cruceros

Encargado de seleccionar, coordinar, registrar y llevar el control sobre el proceso de embarque de los
tripulantes para trabajar en las líneas de crucero alrededor del mundo. Encargado de todos los trámites
necesarios,  según  lo  requieran  las  compañías  de  crucero  para  la  contratación  de  cada  tripulante
(Exámenes Médicos, Antecedentes, Visas, Pasaporte, etc.). 

Junio 2017 – Diciembre 2017 Auxiliar Administrativo (Database Administrator)
CRC Perú Cruceros

Encargado de la parte operativa y de sistemas de la compañía. Encargado del control y soporte durante
el proceso del Test de Ingles Marlins, necesario para continuar con el proceso de selección. Encargado de
dar soporte a los Coordinadores de Embarques (Crew Administrator)  en la elaboración, coordinación,
registro y seguimiento de los documentos necesarios para el embarque de los tripulantes a trabajar en
Cruceros. Encargado del mantenimiento y funcionamiento del sistema de la empresa.

Julio 2016 – Junio 2017 Ejecutivo de Ventas (English Program Advisor)
CRC Perú Cruceros

Evaluación del perfil de los candidatos mediante una entrevista para determinar a qué posición podría
calificar en un crucero. Ya que la mayoría de los candidatos no tienen el nivel de inglés requerido siempre
termino ofreciéndoles el programa de ingles la cual es mi principal función.

Febrero 2016 – Junio 2016 Auxiliar de Bar
Restobar “Don Camilo” – Minka

Preparación de bebidas internacionales y a base de Pisco, recepción, atención de clientes y control de 
inventario y stock. 



Mayo 2014 – Julio 2014 Administrador (Prueba)
Agosto 2014 – Octubre 2014 Administrador de Comedor

Brett Gourmet SAC

Superviso y controlo el servicio dado por todas las personas involucradas en el área de alimentos para el
mejor  desempeño  del  personal  además  de  tener  contacto  directo  con  los  comensales.  Manejo  de
Planillas, presupuesto,  control  y  pedidos de insumos, manejo del menú, coordinación con seguridad.
Manejo de 10 personas aprox.

Junio 2013 – Agosto 2013 Recepción (Prueba)
Setiembre 2013 – Marzo 2014 Recepción / Asistente Administrativo

Hostal El Patio Miraflores

Atención permanente de las necesidades del huésped en cuanto a reserva de alojamiento, registro 
(check-in), solicitudes durante la estadía y salida (check-out).  Control de ingresos y egresos de caja 
chica y caja general, llevar un control del personal y huéspedes que se alojan en el hostal.

Marzo 2013 – Abril 2013 Encargado de Concesión
Gastronómica Contempo de Perú

Superviso y controlo el servicio dado por todas las personas involucradas en el área de alimentos para el
mejor  desempeño  del  personal  además  de  tener  contacto  directo  con  los  comensales.  Manejo  de
Planillas,  presupuesto,  control  y pedidos de insumos, manejo del  menú, coordinación con seguridad.
Manejo de 10 personas aprox.

Enero 2013 – Febrero 2013 Bartender
Gran Hotel Bolívar

Preparación de bebidas internacionales, recepción, atención de clientes y control de inventario y stock.

Junio 2012 – Octubre 2012 Supervisor de Comedor
SIG Servicios Generales E.I.R.L

Superviso y controlo el servicio dado por todas las personas involucradas en el área de alimentos para el 
mejor  desempeño  del  personal  además  de  tener  contacto  directo  con  los  comensales.  Manejo  de
Planillas, presupuesto, contprol y pedidos de insumos, manejo del menú, coordinación con seguridad.
Manejo de 20 personas aprox.

Setiembre 2011 – Abril 2012 Jefe de Campamento
Sodexo Perú S.A.C.

Superviso y controlo el servicio dado por todas las personas involucradas en el área de alimentos para el
mejor desempeño del personal además de tener contacto directo con los comensales. Elaborar órdenes
de compra y control de ventas, así como diversos materiales administrativos. Manejo de 50 personas
aprox.

Mayo 2011 – Julio 2011 Counter (Salidas Nacionales -
Aeropuerto Internacional Jorge Chavez)
Taxi Green 

Encargado de la emisión de tickets (Boletas y Facturas), manejo de caja, reporte de ventas, atención a 
clientes (Bilingüe), manejo de personal, control administrativo, etc



Diciembre 2007 – Marzo 2009 Barserver, Bartender, Barista
Royal Caribbean Cruises Ltd.

Preparación de bebidas internacionales, recepción, atención de clientes y control de inventario y stock en 
el crucero internacional.

II.- HABILIDADES:

Blogger Creador del Blog: “El Rincón del Payu” 
(www.elrincondelpayu.blogspot.com), que trata sobre Música, 
Videojuegos, Películas, Programas y otros Misceláneos 

Sistemas Operativos Windows 10, 8, 7, Vista, XP, Android, IOS.
Utilitarios MS Office, Google Chrome, MS Internet Explorer.
Idiomas Inglés Avanzado

Universidad Nacional Mayor de San Marcos

III.- ESTUDIOS REALIZADOS:

1998 – 2006 Universidad Nacional Mayor de San Marcos. 
Facultad de Ciencias Administrativas
Escuela de Turismo y Hotelería

2001 Escuela Iberoamericana “Avia”
Taller de Bar

1995 – 1991 Liceo Naval “ Contralmirante Lizardo Montero “.
1990 – 1985 Liceo Naval “ C. de N.  Germán Astete “.

IV.- OTROS ESTUDIOS

Diciembre 2014 Inducción y Orientación Básica para Cia. Minas Buenaventura SAA. 
ISEM

Enero 2008 Manejo de Multitudes
Royal Caribbean Cruises Ltd.

Diciembre 2007 Curso de Seguridad y Asistencia a los pasajeros en casos de Emergencias
Royal Caribbean Cruises Ltd.

Marzo 2007 Trabajo en Dinning Room
Bonavista Training Center

 

V.- REFERENCIAS PERSONALES:

Sra. Patricia Betalleluz
Gerente General - CRC Perú Cruceros
Tfno.: 971258011

Sr. Marlon Díaz 
Coordinador de Servicios (Restaurant Tco. “El Gran Cajamarquez”)



Tfno.: 971121949

Sr. Juan Solorzano Castillo
Jefe de Contratos Mineros – Sodexo
Tfno.: 994647189

Srta. Lesly Cabezas 
Administradora - SIG
Tfno.: 967789304

Srta. Perlita Piñareta Cornejo
Administradora de Calidad – Brett Gourmet
Tfno.: 980790960

Marisol Ramirez
Advisor Senior – CRC Perú Cruceros
Tfno.: 989929591
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CONSULTA RUC: 10402123961 - TRAUCO MORI IVAN RAMSES

Número de RUC: 10402123961 - TRAUCO MORI IVAN RAMSES

Tipo
Contribuyente: PERSONA NATURAL SIN NEGOCIO

Tipo de
Documento: DNI 40212396 - TRAUCO MORI, IVAN RAMSES

Nombre
Comercial: -

Fecha de
Inscripción: 12/07/2005 Fecha Inicio de

Actividades: 12/07/2005

Estado del
Contribuyente: ACTIVO

Condición del
Contribuyente: HABIDO Profesión u Oficio: 99 - PROFESION U OCUPACION NO

ESPECIFICADA

Dirección del
Domicilio Fiscal: -

Sistema de
Emisión de
Comprobante:

MANUAL Actividad de Comercio
Exterior: SIN ACTIVIDAD

Sistema de
Contabilidad: MANUAL

Actividad(es)
Económica(s): Principal - 93098 - OTRAS ACTIVID.DE TIPO SERVICIO NCP

Comprobantes
de Pago c/aut.
de impresión (F.
806 u 816):

RECIBO POR HONORARIOS

Sistema de
Emisión
Electrónica: RECIBOS POR HONORARIOS AFILIADO DESDE 21/07/2015

Afiliado al PLE
desde: -

Padrones : NINGUNO
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