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RESUMEN
PROFESIONAL

Asistente administrativa con iniciativa y
4 afios de experiencia. Experto en
planificacion, organizacién y apoyo
comprensivo a los lideres de la
compafiia. Orientado al detalle y con
habilidades para cumplir los objetivos a
largo plazo a través de una
organizacion diaria. Dedicado a una
excelente atencion al cliente,
satisfaccion y comunicacion entre
equipos.

Deseo desarrollarme de manera
profesional, asi mismo demostrar los
conocimientos adquiridos en el plano
estudiantil formando parte activa de
una empresa solida y aportar para el
crecimiento de la misma.

Geraldyne Felipe
Catashunga

? FORMACION

Gestion de la Logistica Internacional: Curso
Transcarga Shipping & logistic

Administracién de Negocios Internacionales
Instituto Superior Tecnoldgico IDAT - Av. Petit Thouars 315,
Cercado de Lima 15046, 09/2019

Estudios Secundarios
|. E. Juana Infantes Vera - Cercado de Lima, 12/2014

Estudios Primarios
I.E. Juana Infantes Vera, 12/2009

? HISTORIAL LABORAL

Asistente Administrativa D"Comida SAC - Lima, LMA

01/2018 - 04/2020

Experiencia manejando grupos de personas, manteniendo un buen clima
laboral y buena fluidez en el trato al cliente, trabajando responsable mente
con metas establecidas y estrategias de marketing

= A cargo de realizar: pagos de facturas, depdsitos, cuadre de caja chica.

= Control de inventarios y stock,

= Control de proveedores y precios

= Realizar reportes diarios, manejo de cajas registradoras, emisién de
facturas y boletas electrénicas.

= Control y manejo de personal.

= Con excelentes habilidades para proporcionar un nivel excepcional de
servicio a cada cliente atendiendo a sus preguntas y necesidades.

[ Atencién al Cliente D" Comida SAC - Lima, LMA

09/2016 - 12/2017

Buen manejo de caja registradora y el cobro en efectivo y POS, habilidad
en la deteccién y conteo de billetes,

= A cargo de formar a nuevos miembros del equipo a usar la caja
registradora, organizar el almacén y atender a los clientes.

= A cargo de la venta sugestiva y atencion al cliente

= Experiencia con la solucion de problemas de cajas registradoras,
escaneo de tarjetas e impresoras, manejo de POS, deteccién de billetes.

Buena disposicion para ayudar a los clientes a encontrar productos

concretos, responder sus preguntas y darles consejos.
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Lima, 7 de Abri de 2020

CONSTANCIA DE TRABAJO

Por medio del presente dmmmqmonzcl:::pma‘o'mm'.conmlc
20491883741 y con domclio fiscal  Cale 106 oficina 303 - Swroo, a favor del

Srita) FELIPE CATASHUNGA ANTOANNETH GERALOYNE dentificado con
TB375838, quien se desempena como Asistente de Tienda desde el 30972016 hasta

Se extiende el presente doocumento a soliciiud del Inleresado para los fines que estime
caonveniene.

Calle Aricota 106, Of 303 - Tolf: (511 8104900
Chacanils del Estangue, Surco - Lima 33 - Peru
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" Ano de la universalizacion de la salud”
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